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گفت‏وگو

چشم‏انداز

هوشنگ خستویی: حسابدار خبره، حســابدار مستقل، حسابدار رسمی، 
کارشناس ارشد حســابداری و رئیس فعلی شورای‏عالی انجمن حسابداران 

خبره‏ی ایران

بانک مرکزی باید مستقل و مقتدر عمل کند
هوشنگ خســتویی در خصوص علل بروز تقلب 3 
هزارمیلیــارد تومانــی اخیر گفت: ابتدا باید یک سلســله 
اصولی را بازگو کنم که پایه‏ی باورهای من در مورد سیستم 
بانکی است. اول این‏که بانک مرکزی را نهادی می‌دانم که 
مسئول تنظیم و اجرای سیاســت پولی و اعتباری کشور 
اســت. حفظ قدرت و ارزش پول هم با آن است. به شدت 
عقیده دارم که این نهاد باید مستقل و مقتدر باشد. بدین 
معنی که دارای هیمنه‏ی اداره‏ی صنعت بانکداری باشــد. 
چرا که اگر اینها نباشد نمی‌توانیم به سیستم بانکداری اتکا 
کنیم، البته ذکر این نکته ضروری اســت که این استقلال 
بانک مرکزی باید مطابق و هم‌افزا با سیاســت‌های دولت 
هم باشد. به هر حال باید مقتدر باشد و در بسیاری ازجاها 

بتواند نظر مستقل‌اش را بگوید.
دوم، باورم به توان بانک است. این سؤال همیشه مطرح 
اســت که به راستی این بانک چیســت که با وجود آن‏که 
پولــی را که در اختیار برادرمان هم قرار نمی‌دهد آن را به 
بانک می‌ســپاریم و از آن طرف با این‏که بانک نامهربانی‏ها 
دارد، بــاز هم به‏عنــوان مطمئن‌ترین نهاد برای ســپردن 
پول خود آن را قبول داریم. ســوم، بانــک فارغ از این‏که 

ســهامدارانش خصوصی یا دولتی باشــند باید یک سری 
مقــررات را رعایت کند و بانک مرکزی در حقیقت به علت 
این‏که دادستان حقوق پولی مردم است حق دارد در جهت 
حفظ پس‌اندازهای شــهروندان از بانک‌ها حســاب‌خواهی 
کند. ما این را به صراحت در ماده‏ی 37 قانون پولی بانکی 
مصوب 18 تیر 1351 می‌بینیم که عنوان می‌کند بانک‌ها 
مکلف هستند دستورات بانک مرکزی، و قوانین و مقررات 
و بخشــنامه‌هایی را که در اجرای قانون و مصوبات شورای 
پول و اعتبار وضع می‌شود، رعایت کنند و عدم رعایت آنها 

انحراف از موازین است. 

 ابزارهای اعمال سیاست‌های پولی به سهولت برای 
بانک مرکزی قابل استفاده نیست

خستویی ادامه داد: بانک مرکزی با قدرتی که در اعمال 
سیاســت پولی دارد با عملیاتی ســاده می‌تواند از طریق 
افزایش یا کاهش پول در جریان، سیاســت‌های پولی خود 
را اعمال کند. اما در کشــور بر اساس مقررات بانکداری ما 
ابزارهایی که در دنیا برای کاهش یا افزایش پول اســتفاده 
می‏شود، به سهولت برای بانک مرکزی قابل استفاده نیست 
از جمله نرخ تنزیل مجدد که در باورهای اجتماعی و انقلابی 
ما وجود نــدارد. در حقیقت بانک مرکــزی تنها کاری که 
می‌تواند انجام بدهد این اســت که نرخ سپرده‌ی قانونی را 
که یکی از ابزارهای سیاســت پولی است تغییر بدهد و آن 
هم مطابق قانون تا 30 درصد مجاز است. این در حالی است 
که با شرایط موجود در دنیا ما باید ابزارهای دیگر مدیریتی 
مانند کنترل داخلی یکپارچه، کمیته‏ی حسابرسی و اصول 

راهبری سازمانی را به کار ببریم.
رئیس شــورای عالی انجمن حســابداران خبره‏ی ایران 
اظهار داشــت: البته یادآوری می‌کنم که در ســال 1384 
کنفرانسی تحت عنوان راهبری شرکتی در صنعت بانکداری 
توسط انجمن برگزار شــد و در آنجا تأکید شد که شروع و 
استفاده از راهبری شرکتی در تمام دنیا از بانک مرکزی آغاز 
می‌شود. این بانک مرکزی است که باید راهبری شرکتی را 
برای بانک‌ها تجویز کند. اکنون می‌بینیم که این مــوازین 

در بازار سرمایه‏ی ما به مرور در حال جا افتادن است.

کالبدشکافی تقلب 3000 میلیارد تومانی:
علل و عواقب

و  بنیان‏برافکن  پدیــده‏ای  مالــی  تقلب 
پرهزینه است که همواره بنگاه‏های اقتصادی، 
دولت‏هــا و جامعه را تهدیــد می‏کند. این 
روزها بحث تقلــب 3000 میلیاردتومانی که 
بزرگ‏ترین تقلب کشف و رسانه‏ای شده در 
تاریخ اقتصاد ایران اســت نقل تمام محافل 
حسابداری، اقتصادی، و مقررات‏گذاری کشور 
است. حســابدار برای تحلیل علل و عواقب 
این تقلب با کارشناســان و مسئولان امر به 

گفت‏و گو پرداخته است. 
به‏طــور خلاصـــــه نبود مقــررات یا 
راهبری  زمینه‏ی  در  نادرست  مقررات‏گذاری 
ســازمانی، کنترل‏های داخلــی، روش‏های 
بانکی، و مهندســی‏های مالی متقلبانه و نیز 
آزمندی، و موارد غیراخلاقی دیگر به عنوان 

علل اصلی این تقلب برشمرده شده‏اند. 
هم‏چنیــن زیان‏های وارده بــه بانک‏های 
قربانی، خســارت‏های جنبی، لزوم بازنگری 
به‏ویژه تقویت کنترل‏های  بانکی  در مقررات 
داخلی و سامانه‏ی راهبری بانک‏ها، و تقویت 
و  مالی  گزارش‏های  بر  نظارت  و  استانداردها 
گزارش حسابرسی از عواقب مهم این تقلب 

بزرگ عنوان شده‏اند.
 با هــم گفت‏وگوهایــی را می‏خوانیم که 
خبرنگارما با هوشــنگ خســتویی، رئیس 
خبره‏ی  حســابداران  انجمن  عالی  شورای 
ایران، یحیی حساس‏یگانه نائب رئیس شورای 
عالی انجمن حسابداران خبره‏ی ایران، منصور 
شمس احمدی، عضو شــورای عالی انجمن 
حسابداران خبره‏ی ایران، غلامحسین دوانی، 
عضو انجمن حسابداران خبره‏ی ایران، عباس 
قادری،  جعفر  و  رســمی،  حسابدار  وفادار، 
کارشناس ارشد امور بانکی انجام داده است. 
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معماری صنعــت بانکداری ما بــه درد این دوران 
نمی‌خورد

خســتویی گفت: حال می‌گویم که چــرا این تقلب یا 
هنجارگریــزی به وجــود آمد. اتفاق این‏چنینــی نباید ما 
را متعجــب کند، چرا که معمــاری صنعت بانکداری ما به 
درد این دوران نمی‌خــورد و معماری صنعت بانکداری ما 
و تشکیل شــعب آنچنانی ما را به یاد صنعت بانکداری در 
فیلم‌های وسترن می‌اندازد. شعار بانکداری مدرن و کنونی 
در دنیا این است که "هروقت و هرجا بانک در خدمت شما 
است." بنابراین اگر کسی در ساعت2 نیمه شب هم بخواهد 
پولی را به آن ســوی دنیا انتقال بدهد، باید این امر میسر 
باشد. این‏چنین تغییر عمده در صنعت بانکداری لازمه‌اش 
این اســت که معماری صنعت بانکداری شکل جدیدی به 

خود بگیرد. 

نخستین گام باید بازمهندسی و معماری نوین صنعت 
بانکداری باشد

وی بیــان کرد: پس اولین کار باز مهندســی و معماری 
نویــن صنعت بانکداری با توجه به موازین و فنون بانکداری 
نوین است. هیچ‏گاه به این مســئله توجه نکردیم که کدام 
اطلاعات بانک‏ها مورد نیاز مراجع تصمیم‏گیری مانند بانک 
مرکزی است و کدام اطلاعات مالی باید در صورت‌های مالی 
بانک‌های ما درج شــوند. به طور کلــی فرمت خاصی برای 
صنعت بانکداری در ادبیات حرفه‌ای ما طراحی نشده است که 
بتواند نیازهایمان را برآورده کند. خوب، در این قضیه کاستی 
را از بانک مرکزی می‌بینم. نقش بانک مرکزی چیست و چه 
نیاز اطلاعاتی دارد. ســایر مراجع اطلاعاتی کشور چه نیازی 
دارند. همه‏ی این مسائل باید مشخص شود و در یک شکل 
و فرمی که برآیند نیازهای جامعه‌ی ما، با توجه به فرهنگ و 
دیدی که نسبت به بانکداری اسلامی داریم، متبلور بشود و 

به شکل صورت‏های مالی بیرون بیــاید.

صنعــت بانکداری بایــد در یک رویکــرد مدرن 
ساختارش تغییر کند

خســتویی ادامه داد: در تمام دنیا گزارش حســابرس 
مســتقل تنهــا محدود به صــورت مالی نمی‏شــود. بلکه 
حســابرس مســتقل باید در مــورد راهبری شــرکتی، و 
کمیته‏ی حسابرســی هم گزارش جداگانه بدهد. هم‏چنین 
حسابرس باید در مورد عملکرد مدیریت و سامانه‌ی کنترل 
داخلی یکپارچه گزارش جداگانه بدهد که آیا اطلاع‌رسانی 
بانک برای تصمیم‌گیری در بازار پولی خوب اســت یا خیر. 
جایگاه این‏ها کجا اســت، هیچ‏کس به فکر این‏ها نیســت. 

بنابراین باید ســاختار صنعت بانکداری بــا رویکرد نوین 
تغییر کند. بانک‏ها باید ابزارســازی کنند، باید حسابرسی 
داخلی ارزش‌افزا داشــته باشــند، دبیر یا کمیته‌ای برای 
رعایت داشته باشــند و کارمندانشان هم باید از قوانین و 
مقــــررات و اصول اخلاقی کسب و کار بانکی پیـــروی 

کنند. 

بانک مرکزی در برج عاج و بلورین خود نشســته و 
همنشینی با ســازمان‌های مردم‌نهاد را دور از شأن 

می‌داند
خســتویی در ادامه گفت: بانکداری، صنعتی اســت که 
نمی‌توان با آن شــوخی کرد.‌ بانک مرکزی باید نظارت‌اش 
را روی یک معماری جدید برقرار کند. در بانکداری نظارت 
غیرملمــوس هم داریــم که حتی خود بانــک هم متوجه 
نمی‌شــود نظارتی روی آن اســت. این کار باید برای ایجاد 
فضای قرنطینه و بهداشتی مناسب مالی انجام شود تا هیچ 
اپیدمی خطرناکی نتواند به آن آســیبی بزند. بنابراین بانک 
مرکزی به کمک نهادهایی کــه تخصص لازم را دارند باید 
این کارها را انجام دهد. اما تعامل و همکاری بانک مرکزی با 
جوامع حرفه‌ای حســابداری در تدوین استانداردهای ویژه، 
در تدوین فرمت خاص برای حســابداری و تدوین نیازهای 
اعتباردهنده به صورت‌های مالی کجا است؟ متأسفانه بانک 
مرکزی در برج بلورین خود نشســته و شــاید دور از شأن 
می‌بیند که با نهادها و ســازمان‌های مردم‌نهاد همنشینی و 
تعامل ایجاد کند و از آنها بخواهد که در این زمینه کار کنند. 
‌وقتی چنین کاری انجام نشود آنگاه محیطی ایجاد می‌شود 
فــارغ از هرگونه عوامل پیشــگیری‏کننده که اگر بتوانیم از 
بیماری‌های مهلک در این محیط در امان و ســالم بمانیم 

خیلی آدم خوش‏شانسـی هستیم.

مرغ اطمینان ســپرده‌گذار "ز بامی که برخاســت 
مشکل نشیند"

رئیس شورای عالی انجمن اظهار داشت:‌ بانک مرکزی 
در جریان تقلب 3000 میلیاردتومانی مقصر نیســت. اما 
باید در ایــن زمینه طرحی نو درانــدازد. از کنار این‏گونه 
جریان‏هــا نمی‌توان با مزاح و شــوخی گذشــت. چرا که 
می‌تواند عواقب بسیار سخت و سهمگین و آثار ناهنجاری 
را در پی داشــته باشد. بنابراین بانک مرکزی عمده‌ترین و 
پراهمیت‌ترین نهادی اســت که می‌تواند بهداشت مالی را 
تأمین کند. باید صورت‌های مالی جدید، شــکل نو و افراد 
رســیدگی‏کننده‏ی جدید بیابد. در حقیقت با این تقلب‏ها 
کاتالیزوری به‏نام اطمینان که چسباننده‏ی سپرد‌ه‌گذاران و 

پس‌اندازکنندگان به بانک است مانند یک مرغ هراسان به 
پرواز درآمده اســت و این مرغی است که به قول شاعر "ز 
بامی که برخاست مشکل نشیند". پس به سختی می‌توانیم 
دوباره اطمینان از دســت رفته را به دست بیاوریم. خیلی 
خرج دارد، آثار این تقلب فعلًا مشــهود نیست. بعدها ابعاد 

آن مشخص خواهد شد.

این تقلب موجب کاهش امنیت اجتماعی می‌شود
وی افزود:‌ سؤال دیگری که در این زمینه پیش می‌آید 
این است که در روابطی که اکنون در بانکداری روال است 
مانند قرض‌الحســنه‏ی جاری رابطه‏ی داین و مدیون است. 
بدین معنی که بانک بدهکار است و سپرده‏گذار بستانکار. 
اما بحث ســپرده‌گذاری نزد بانک‌ها بر اساس مقرراتی که 
داریــم و طبق عملیات بانکی غیر ربوی مصوب شــهریور 
1362، رابطه‏ی وکیل و موکل اســت. فرد وجوه خود را به 
امانت نزد بانک می‌گذارد و بانک را در اســتفاده از آن در 
چارچوب عملیاتی که غیر‌شرعی نباشد وکیل می‌کند. حال 
این 3 هزار میلیارد تومان از سپرده‌های مردم را چه کسی 
تأمین می‌کند. ضمن این‏که اعتمــاد و اطمینان و باور به 
این‏که بانک جای مناسبی برای صیانت از پس‌اندازها است 
نیز بسیار کم شــده است. از طرفی آثار روانی و عقلی این 
ضرر و زیان هم بسیار زیاد است، بانک قلب تپنده‏ی اقتصاد 
اســت وقتی مردم اطمینان نکنند و پول خود را نزد بانک 
نگذارند و نقد خود را در خانه نگه دارند یا آن را تبدیل به 

سکه کنند امنیت اجتماعی نیز پایین می‌آید.

بانک مرکزی باید الزامات گزارشگری اطمینان‌بخش 
را بیشتر کند

خســتویی ادامه داد:‌ یک ایراد نیز به خود حسابداران 
دارم، این افــراد در بحث‌های خود باید مــدل ارائه کنند 
که کجای این رویداد را مورد تحلیل و تشــریح قرار دهند.‌ 
چگونــه کار به این تقلب 3000 میلیارد تومانی و به اینجا 
رســید و چگونه باید عمل کنند که به باور ما مسلمانان از 
یک سوراخ دو بار گزیده نشوند. این وظیفه‏ی مهمی است 
که بار آن بر دوش حســابداران است.‌ البته برخی وظایف 
هنوز در چارچوب وظایف حسابرس نیست و بانک مرکزی 
باید الزامات گزارشــگری اطمینان‌بخش را بیشــتر کند تا 
در آن صورت حسابرس هم عملیات خودش را گسترده‌تر 
کند. ضمن این‏که حســابرس نیاز به پشــتیبانی هم دارد. 
چون اگر مســتقل نباشد و تحت نفوذ، سلطـــــه، و تأثیر 
قــرار بگیرد و مزد بگیر هم باشــد، نمی‌تواند به خوبی کار 

کند.
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در حسابرسی ارتقای وسیله به ابزار نداده‌ایم
وی در خصوص حسابرســی از بانک اظهار داشــت: در 
رویدادهای مالی یک ســری ابهامات وجــود دارد و تبانی 
توسط ســامانه‏ی کنترل داخلی عمدتاً قابل کشف نیست و 
همواره کسانی که کژ‏اندیش و متقلب هستند یک قدم از ما 
جلوترند و ما تنها عملیات آن‏ها را بررســی می‌کنیم و برای 
آن یک راه‌حل پیدا می‌کنیم. نکته‏ی دیگر به جز بحث جدید 
و نو کردن قوانین این است که در حسابرسی ارتقای وسیله 
به ابزار نداده‌ایم و اگر هم در جاهایی چنین شده است باید 
پایش یا مونیتورینگ را هم بیشتر کنیم. باید گستره‏ی فکر 
را بیشــتر کرد و درست اندیشید. هم‏چنین باید تحلیل‌های 
درستی داشته باشیم و برای این کار باید شناخت درستی از 
صنعت بانکداری داشته باشیم.‌ متأسفانه در دوره‌ای مدیرانی 
در بانک آمدند که از بانک تنها این موضوع را می‌دانســتند 
که ماهی یک‌بار بروند و حقوق‌شان را بگیرند و حسابرسانی 
بودنــد که می‌گفتند بانک جایی اســت که پــول را در آن 
پس‌انداز می‌کنیم و پرداخت حقــوق کارکنان را هم انجام 

می‌دهد. در حالی که بانک خیلی گسترده‌تر از این‏ها است.

موضوع تساهل و تسامح در حال بررسی است
خستویی گفت:‌ در جامعه‏ی حســابداران رسمی اخیراً 
تصمیماتی گرفته شــده است و قرار بر این است که موضوع 
تساهل و تسامح حسابرسان به شدت بررسی شود. موضوعی 
به نام مراقبــت حرفه‌ای وجود دارد که مــن به‏عنوان یک 
حسابرس نوعی که حسابرس بانک صادرات یا سرمایه‏گذاری 
امیرمنصور آریا یا نفهمیدم یا نتوانستم مراقبت‌ها را در سطح 
لازم انجام دهم. به این علت به ناگاه متوجه شدم که با این کار 
چه غفلتی کرده‏ام و چه تقلبی به وجود آمده است باید چه 
کار کنم.‌ در این زمینه استانداردهای بین‌المللی حسابرسی 
مقوله را روشن کرده است و حتی برای گزارش‌های منتشر 
شــده هم ضوابط مشــخصی وجود دارد. باید به سهام‏داران 
گزارش داده شــود که به گزارش حسابرسی اتکاء نکنند از 
طرف دیگر مسئولان امر باید خودشان مستقیماً به ذی‏نفعان 
گزارش بدهند و از آن‏ها پوزش بخواهند و از برنامه‏هایشان 

برای مقابله با تقلب‏های بعدی سخن بگویند. 

رئیس هیأت مدیره و مدیرعامل باید جدا بشوند
رئیس شــورای عالی در خصوص درس‌هایی که باید از 
ایــن تقلب 3000 میلیارد تومانــی گرفت، گفت: ‌اولین کار 
این اســت که هیأت تحقیق و تفحص مستقل و توانمند از 
دانش بــا معاضدت مراجع حرفه‌ای و بانک مرکزی و کمک 
مرجع اســتانداردگذار تمهیداتی مناسب حال بیندیشند و 

مجموعه‏ی عوامل و ابزارهایی را بدهند که با ســرعت عمل 
و در یک زمان معین این کار انجام شــود. باید یک ســری 
جداسازی‌ها انجام شود که تا حدودی شده است و مهم‌ترین 
آن این‏که رئیس هیأت مدیره و مدیرعامل باید جدا بشوند. 
مدیرعامل مجری اســت و هیأت مدیره سیاست‏گذار است. 
کمیته‏ی حسابرسی باید به سیاست‏گذاران یک بانک یاری‌ 
رســاند و گزارش مســتقلی هم به مجمع بدهد. بازرس در 
حقیقــت اطمینان‌ده به ســهامداران اســت ولی کمیته‏ی 
حسابرسی را برای سامان دادن به حسابرسی داخلی که یک 
نوع اطمینان‏بخشی نسبت به عملیات و درستی و انجام عمل 
به طریقی مورد نظر است تشکیل دهیم و عملکرد مدیریت 
را حسابرسی کنیم. پس مجریانی که در بانک هستند باید از 
سیاســت‏گذاران یا اعضای هیأت مدیره تفکیک شوند و این 

بدین معنی است که ساختار باید دگرگون شود.

بانک مرکزی راهبری شــرکتی را با شدت تمام در 
بانک‌ها حکمفرما کند

وی افــزود:‌ هم‏چنیــن باید از نهادی کــه هم اینک در 
حال تولید نرم‌افزار حسابرســی در کشور است مشارکت و 
درخواست کمک شود. باید برای بانک‌ها سیستم‌های جامع 
و یکپارچه‌ای تهیه شــود که مانند استاندارد روی آن آرم و 
نشان خورده باشــد و هم‏چنین باید حسابرسان نیز در این 
زمینه آموزش داده و توانا شوند. مقوله‏ی دیگر بحث شورای 
راهبری شــرکتی است که بانک مرکزی پرچمدار و آوانگارد 
در این زمینه است.‌ پس‌ از بانک مرکزی می‏خواهیم پیشگام 
باشد و راهبری شرکتی را با شدت تمام در بانک‌ها حکمفرما 
کند و بر دیگر ابزارهای مدیریتی در بانک‌ها نیز حکمفرمایی 

کند و برای آنها تعاریف مشخصـی داشته باشد.

بانک‌ها با منطق اطمینان بدهند که چگونه مانع تکرار 
این عمل در آینده خواهند شد

خســتویی در پایان بحث خود اظهار داشــت:‌ به دور از 
غوغاگری این حق مردم است که در آرامش و راحتی بدانند 
و بفهمنــد که چه اتفاقی افتاده اســت و ماجرای این تقلب 
چیســت؟ این همان حســاب‏خواهی مردم از بانک‌ها است 
و ســپس بانک‌ها با منطق اطمینان بدهند که چگونه مانع 
تکرار این عمل در آینده خواهند شــد. آیا باز هم همگام با 
رشد پول،‌ اندازه‏ی تقلب هم می‌خواهد بزرگ شود یا خیر؟ 
سپس وظایف هر گروه از جامعه در پاسداری از این وضعیت 
باید مشخص شود و آیین رفتار حرفه‌ای درست در بانک‌ها 
تنظیم شــود. همه‏ی این‏ها کار بانک مرکزی اســت.‌ گرچه 

اطمینان دارم چنین کارهایی انجام می‏شود. 

ضعف‌های ساختاری و مکانیزم‌های حاکمیت شرکتی 
در بنگاه‌ها علت اصلی تقلب است

یحیی حســاس‏یگانه در خصوص علل بروز تقلب ۳ 
هــزار میلیارد تومانی در نظــام بانکی و این‏که آیا ضعف و 
نیز حفره‌های قانون‏گذاری از مهم‌ترین علل اســت،‌ گفت: 
هرچنــد وجود ضعف‌های مذکــور می‌تواند یکی از دلایل 
باشد، با این همه، علت بروز این تقلب، ناشی از مواردی بسیار 
فراتر از وجود ضعف‌های مذکور اســت. بررسی رخدادهای 
مشابه در سایر کشورها نشــان می‌دهد ضعف‌های ساختار 
و سازوکارهای راهبری شــرکتی در بنگاه‌های خصوصی و 
دولتی علت اصلی بروز سوءجریان، اشتباه و تقلب بوده است 
و ضعف‌هــای قانون‏گذاری و حفره‌های قانون‏گذاری یکی از 
آن‏ها اســت. به همین دلیل اکثر کشورها پس از فروپاشی 
و رســوایی‏های عظیم شــرکت‌ها در اوایل هزاره‏ی جدید و 
به‏ویژه پس از بحران مالی جهانی اخیر، به موضوع حاکمیت 

شرکتی توجه جدی نشان می‌دهند. 
نایب رئیس شــورای‏عالی انجمن حســابداران خبره‏ی 
ایران ادامه داد: راهبری شــرکتی یک مفهوم چندرشته‌ای 
)Multidisciplinary( است و هدف‏نهایی راهبری شرکتی 
دست‏یابی به افزایش پاسخگویی، شفافیت، عدالت )انصاف( 
و رعایت حقوق ذی‌نفعان اســت. در یک تقسیم‌بندی کلی 
این ســازوکارها شامل دو دسته سازوکارهای درون‌سازمانی 
و برون‌سازمانی است. سازوکارهای برون‌سازمانی )محیطی( 
شــامل "نظارت قانونی" از قبیل تدوین، تصویب و استقرار 
قوانین نظارتی مناسب، "کارایی بازار سرمایه" مانند گسترش 
بازار سرمایه و تقویت کارآیی آن، "نظارت سهامداران عمده" از 
قبیل ایجاد انگیزه در سهامداران به فعالیت‌هایی از قبیل خرید 
سهام کنترلی، "نقش سرمایه‌گذاران نهادی" مانند تشویق و 

یحیی حســاس یگانه: دکتری حســابداری، حســابدار خبره، حسابدار 
مستقل، حســابدار رســمی، و عضو هیأت علمی گروه حسابداری دانشگاه 

علامه طباطبایی
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ایران وجود ندارد و درباره‏ی نظارت مرتبط با سازوکار‌های 
درون‌سازمانی به نظر می‌رسد صرف نظر از مقوله‏ی هیأت 
مدیره و موارد مرتبط با مدیریت اجرایی شــامل تقســیم 
مســئولیت‌ها بین مدیریت اجرایی و استقرار نرم‌افزارهای 
مناســب، نقش نظارتی مدیریت غیراجرایی شــامل ایجاد 
کمیته‌های هیأت مدیره از مدیران مســتقل و غیراجرایی 
شامل کمیته‏های حسابرسی، پاداش، و ریسک کنترل‌های 
داخلی شامل طراحی، تدوین و استقرار کنترل‌های داخلی 
مناسب، مدیریت ریسک و حسابرسی داخلی بسیار ناچیز 
و ضعیف است و به نقش نظارتی اخلاق سازمانی نیز توجه 

کافی نمی‌شود.
حســاس‏یگانه در توضیح زیانی که با افشــا شدن این 
تقلب متوجه بانک صادرات می‌شــود و نیز این‏که آیا این 
موضوع باید در صورت‌های مالی افشــا شود یا خیر، گفت: 
ضوابــط و معیارهای شناســایی زیــان و حتی بدهی‌های 
احتمالی مشــخص و به شــواهد و مدارک مؤید وابســته 
است. بنابراین پاسخ مناسب به این پرسش نیازمند بررسی 
شــواهد و مدارک مؤیدی است که در دسترس نیست. لذا 
اظهارنظر در این خصوص در غیاب شواهد و مدارک مؤید 
و براساس برداشت شخصی از اطلاعات موجود در رسانه‌ها 

منصفانه نیست.

با ایجاد سازوکار‌های درون‌سازمانی راهبری شرکتی 
کارآمد می‌توان فرصت تقلب را کاهش داد

نایب رئیس شورای‏عالی انجمن در خصوص درس‌هایی 
که بایــد از این تقلب بــزرگ گرفت، گفــت: رخدادهای 
این‏گونه زنگ خطری جدی است و حکایت از فرصت‌های 
موجود برای وقوع رویدادهای مشــابه در ساختار راهبری 
شرکتی بنگاه‌های اقتصادی اســت. مشکل اساسی همین 
جا است، باید از این رخدادها درس گرفت. راهکار مناسب 
و ممکن، پیش‏گیــری از فرصت‌ها برای این‏گونه رویدادها 
اســت. به قول پزشــک‌ها پیش‏گیری بهتر از درمان است. 
پس با ایجاد سازوکار‌های درون‌سازمانی حاکمیت شرکتی 
کارآمــد به‏عنوان ســاز و کار مناســب و ســپری در برابر 
سوءجریان، اشــتباه و تقلب می‌توان فرصت‌های بروز این 

موارد را از بین برد یا به موارد کم‌اهمیت‌تر، کاهش دهد.

سازوکارهای برون‌ســازمانی و نظارتی بیشتر برای 
بانک‌ها ضرورت دارد

وی در خصــوص این‏که چرا ریســک تقلب در بانک‌ها 
از ســایر مراکز، ســازمان‌ها و ارگان‌ها بیشــتر است، بیان 
داشت: باید به ماهیت، موضوع فعالیت و دامنه‌ی ذی‌نفعان 

بانک‌ها توجه شــود. ماهیت فعالیــت بانک‌ها، جمع‌آوری 
نقدینگی از مشتریان و به‌کارگیری آن است. بنابراین وجه 
نقد تعــداد زیادی از افراد جامعه بــرای مقاصد مختلف و 
در حســاب‌های گوناگون در بانک‌ها به‌کارگرفته می‌شود. 
وجه نقد به علت مطلوبیت همگانی که دارد دارای ریسک 
ذاتی بالایی اســت و بیــش از ســایر دارایی‌ها در معرض 
سوءاستفاده و تقلب است. به عبارت دیگر وجه‏نقد استعداد 
بالایی برای سوءاستفاده و تقلب دارد هم‏چنین افراد برای 
انجام فعالیت‌های اقتصادی نیازمند منابع مالی هســتند. 
بنابراین ریســک‌های مختلف از‏ جمله ریســک تقلب در 
بانک‌ها می‌تواند بیشتر از ســایر بنگاه‌های اقتصادی باشد 
به همین دلیل سازوکار‌های برون‌سازمانی و نظارتی بیشتر 
برای بانک‌ها ضـرورت دارد و باید قوانین و مقررات مختلف 
توسط قوه‏ی مقننه و ســازوکارهای متعدد نظارتی توسط 
مقام ناظر تدوین و اجرای آن الـزامی شود و به طور مستمر 

پایش و به‏هنگام شود.

داخلی  توسط حسابرسان  مستمر  انجام حسابرسی 
حرفــه‌ای و کارآمد بانک‌ها موجــب کاهش تقلب 

می‌شود
حساس‏یگانه ادامه داد: هم‏چنین استقرار سازوکار‌های 
درون‌سازمانی و کارآمد و به‏هنگام نیز از ضروریات است که 
از وظایف مدیران بانک‌ها است و با وجود ذی‌نفعان گسترده، 
بر اهمیت آن افزوده می‌شــود. به علت وجود ریسک‌های 
متعدد و بالای عملیات بانکی که ناشــی از ماهیت فعالیت 
بانکی اســت، افزون بر سازوکار‌های رایج در سایر بنگاه‌ها، 
ارزیابی ریســک‌های مختلف و انجام حسابرســی مستمر 
توســط حسابرســان داخلی حرفه‌ای و کارآمد بانک‌ها نیز 
موجب کاهش احتمال تقلب و ســوء‏جریان‌های احتمالی 
اســت و این موضوع یکــی از دغدغه‌های مدیران حرفه‌ای 

بانکی در اکثر کشورها است. 

در کشورهای پیشــرو در حسابرسی هنگام تقلب 
انگشت اتهام به ســمت حسابرسان مستقل نشانه 

می‌رود
نایب رئیس شورای‏عالی انجمن حسابداران خبره‏ی ایران 
در خصوص نقش حسابرس و نیز مؤسسه‏ی حسابرسی در 
افشای تقلب گفت: حسابرســان بانک‌های درگیر در مورد 
"اعتبارات اسنادی داخلی" که موضوع تقلب است و فرصت 
تقلب را فراهم کرده اســت، لازم بود در این مورد شواهد و 
مدارک مؤیــد لازم را جمع‌آوری و در موقع ضروری با آن 
برخــورد می‏کردند. البته این نکتــه را باید در نظر بگیریم 

گسترش سرمایه‌گذاری نهادی، "نظارت سهامداران اقلیت" 
مانند احترام به حقوق ســهامداران اقلیــت و مجاز بودن 
نظارت اقلیت بر فعالیت شرکت، "الزامی کردن حسابرسی 
مستقل" با توجه به نقش برجسته‌ی نظارتی آن و "فعالیت 
مؤسســات رتبه‌بندی" مانند ایجاد تسهیلات برای فعالیت 

مؤسسات رتبه‌بندی است.
حســاس یگانه افزود: ســازوکار‌های درون‌سازمانی نیز 
شــامل "هیأت مدیــره" انتخاب و اســتقرار هیأت مدیره 
توانمند، خوشــنام و بی‌طرف، "مدیریت اجرایی" و تقسیم 
مســئولیت‌ها بین مدیریت اجرایی و استقرار نرم‌افزارهای 
مناســب، "مدیریت غیراجرایی" ایجــاد کمیته‌های هیأت 
مدیره از مدیران مســتقل و غیراجرایی شامل کمیته‌های 
حسابرســی، ارتقا و پاداش، "کنترل‌های داخلی" از قبیل 
طراحی، تدوین و استقرار کنترل‌های داخلی مناسب مانند 
کنترل‌های مالی، اداری، کنترل‌هــای ضدتقلب، مدیریت 
ریسک و حسابرســی داخلی و "اخلاق ســازمانی" مانند 
تدوین و گســترش آیین رفتار حرفه‌ای و اخلاق سازمانی 

است.
وی افــزود: هر یک از ســازوکار‌های درون‌ســازمانی و 
برون‌سازمانی نقش‌های نظارتی بر فرآیندها و فعالیت‌های 
شــرکت‌ها دارند و ضمن پیش‏گیری از بروز ســوءجریان، 
اشــتباه و تقلب، موجب ارتقای پاســخگویی و دست‏یابی 
به ســایر اهداف حاکمیت شرکتی می‌شــوند. اما بررسی 
شــرکت‌ها و بازار سرمایه در ایران نشان می‌دهد که برخی 
از سازوکار‌های برون‌سازمانی شامل نظارت قانونی بر اساس 
مفــاد قانون تجارت به ویژه مــواد 144 تا 156، در برخی 
از موارد ســایر قوانین موضوعه، قوانیــن و مقررات بورس 
اوراق بهادار، قانون تشــکیل ســازمان حسابرسی و قانون 
و مقررات جامعه‏ی حســابداران رســمی ایران تا حدودی 
برقرار است. بازار ســرمایه نوپا است و چندان کارا نیست. 
نظارت ســهامداران عمده و ایجاد انگیزه در سهامداران به 
فعالیت‌هایی از قبیل خرید ســهام کنترلی و نقش نظارتی 
سرمایه‌گذاران نهادی وجود دارد. نظارت سهامداران اقلیت 
بر شرکت مجاز نیست. حسابرســی شرکت‌های مشمول، 
قانون تشکیل سازمان حسابرسی و حسابرســــی مستقل 
شــرکت‌های بورسی الزامی اســت و پس از تصویب قانون 
جامعـــــه‏ی حســابداران رســمی ایران شرکت‌هــــای 

بیشتری مشمول حسابرسی مستقل شده‌اند.

در ایران نقش نظارتی مدیریت غیراجرایی در ادارات 
بسیار ضعیف است

وی ادامه داد: هم‏چنین فعالیت مؤسسات رتبه‌بندی در 
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که حسابداران رسمی نقشی اجتماعی بر عهده دارند. آنها 
به‏عنوان ناظران عمومی در جهت منافع جامعه ایفای نقش 
می‌کنند. آن‏ها برای نظارت بر عملکرد سازمان‌ها و گواهی 
و شهادت‌دهی درباره‏ی صورت‌های مالی که توسط مدیران 
بنگاه‌ها تهیه می‌شود وارد میدان می‌شوند بدین معنی که 
حسابرسان مدعی خدمت در جهت منافع عمومی هستند. 
در کشورهای پیشرو در حسابرســی، حسابرسان مستقل 
نقش خاص بیمه‌ای اجتماعی گسترده‌ای را بر عهده دارند 
به نحوی که در زمان وقوع چنین مســائلی، انگشت اتهام 
به سوی آنها نشانه می‌رود و حسابرسان سپر بلا می‌شوند. 
موضوع فروپاشی شرکت انران در آمریکا و حذف مؤسسه‌ی 
بزرگ حسابرســی آرتور اندرسن از صحنه‌ی حسابرسی، از 
مصادیق بارز چنین نقشــی اســت اما پرسش اساسی در 
مورد این تقلب بانکی اینجا اســت که چرا نقش اجتماعی 

حسابرسان مستقل در این موردکم‏تر می‌شود.

بنگاه‌های  با صلاحیت در  به‏کارگیری حسابرســان 
اقتصادی مغفول مانده است

وی در پاسخ به این سئوال که تا چه حد استفاده از افراد 
غیرمتخصص و کم‌تجربه در زمینه‌ی بازرسی و حسابرسی 
داخلی در این تقلب نقش دارد، اظهار داشــت: حسابرسی 
داخلی یکی از ســازوکار‌های درون‌ســازمانی با اهمیت در 
هر سازمان است و حسابرســی داخلی کارآمد و اثربخش 
نقشی اساسی در راهبری شرکتی مناسب دارد. حسابرسی 
داخلی یک فعالیت اطمینان‌بخشــی و مشاوره‌ای مستقل 
و بی‏طرفانــه به منظور ارزش‌افزایــی و بهبود عملیات یک 
سازمان است. ســازمان‌ها برای خلق ارزش یا منافع برای 
مالکان، مشــتریان، صاحب‏کاران و سایر ذی‌نفعان تأسیس 
شده‌اند، این مفهوم فلسفه‏ی ‏وجودی آنها را نشان می‌دهد. 
ارزش افزوده یا همــان ارزش‌آفرینی حاصل اســتفاده از 
منابع در فرایند تولید و عرضه‏ی کالاها و خدمات اســت. 
در ایــن فرآیند، حسابرســان داخلی اطلاعاتــی درباره‏ی 
شــناخت و ارزیابی ریسک‌ها و فرصت‌ها برای کسب منافع 
ســازمان فراهم می‌کننــد که این اطلاعات ارزشــمند به 
شکل اطمینان‌بخشی و مشاوره ارائه می‌شود. علاوه بر این 
حسابرسی داخلی کارآمد و حرفه‌ای متشکل از حسابرسان 
داخلی حرفه‌ای و با تجربه، با استقرار کنترل‌های ضدتقلب، 
فرصت‌های انجام تقلب را حذف یا کاهش می‌دهد بنابراین 
اســتفاده از افــراد غیرمتخصص و کم‌تجربــه در زمینه‏ی 
بازرسی و حسابرسی، فرصت تقلب و سوءجریان را افزایش 
می‏دهد و وقــوع آنها را محتمل می‌کند. ســرمایه‌گذاری 
بنگاه‌های اقتصادی و به ویژه بانک‌ها، بیمه‌ها و شرکت‌های 

بورسی که ذی‌نفعان گسترده‌ای دارند در واحــدهـــــای 
حسابرســی داخلی و به‏کارگیری حسابرســان باصلاحیت 

متأســـفانه مغفول مانده و کم‏تر مورد توجه بوده است.

فقــدان کنترل‌های داخلــی لازم فرصت تقلب را 
محتمل کرد

حســاس‏یگانه در پایان اظهار داشــت: به نظر می‌رسد 
توضیــح درباره‏ی ابعاد موضوع تقلب از منظر موارد مرتبط 
با حسابداری و کنترل‌های داخلی مناسب باشد. همان‏طور 
کــه در خبرها هم آمده بود موضوع اصلی تقلب بر دریافت 
"اعتبارات اســنادی داخلی" از یــک بانک و تنزیل آن نزد 
بانک‌هــای دیگر متمرکز بوده اســت. در مــورد اعتبارات 
اسنادی ارزی برای معاملات خارجی مشخص است که به 
دلیل پیش‌بینی کنترل‌های لازم و درگیر بودن دو بانک در 
داخل و خارج کشور و ثبت و انعکاس آن در سامانه‏ی بانک 
مرکزی و دفاتر ذی‌نفعان آن، فرصت تقلب بســیار کاهش 
یابــد و وقوع تقلــب را بعید کند. اما "اعتبارات اســنادی 
داخلی" که متأســفانه از اوایل دهه‌ی 1380 مطرح و رایج 
شــد، به دلیل فقــدان کنترل‌های داخلــی لازم برای آن، 
فرصت سوءجریان و تقلب را محتمل کرد. معاملات خارج 
از ترازنامــه و موارد مشــابه از مصادیق این‏گونه تقلب‌های 
رایج در شــرکت‌ها است که تقلب‌های رخ داده در شرکت 

انران از نمونه‌های آن است.

است که تقلب، جعل، اختلاس، کلاهبرداری و ... نمونه‌ای 
از این توصیفات هســتند و به طور کلی عوامل دستیاری 
به هر کــدام از این جرایم زمینــه‌ی محیطی و همچنین 

خصوصیات فردی است.

در  تقلب  اصلی‏ترین علت  ضعف کنترل‏های داخلی 
نظام بانکی است

این حسابدار مســتقل عضو انجمن حسابداران خبره‏ی 
ایران ادامه داد: در صنعــت بانکداری زمینه‌ی محیطی به 
دلیل خصوصیات صنعت و ضعف کنترل‌های داخلی و نیز 

فقدان پایش برخط،‌ فراهم‌تر است.
دوانــی در خصوص زیانی که با این تقلب بزرگ متوجه 
بانک صادرات می‌شــود، اظهار داشت: روایت‌های مختلف 
حاکی از این اســت که اعتبارات اســنادی داخلی ـ ریالی 
گشــایش یافته در بانک صادرات نــزد بانک‌های دیگر به 
اصطلاح )تنزیل( و وجوه مربوط آن‏ها دریافت شــده است 
و به دلیل مقررات متحدالشــکل اعتبارات اسنادی، بانک 
گشــایش‏کننده در این خصوص مســئول است. به عبارت 
دیگر چنانچه مطالبات بانک‌های دیگر وصول نشود همه‏ی 
ایــن بانک‌ها به بانک صادرات مراجعــه خواهند کرد و در 
صورتی که بانک صادرات وثیقه‌های کافی و ارزشــمند از 
بدهکاران نداشــته باشــد در این‏صورت معادل مطالبات 

سوخت یا مشکوک‌الوصول زیان خواهد کرد.
وی در پاسخ به این ســؤال که آیا این موضوع باید در 
صورت‌های مالی افشــا شود، بیان کرد: بانک‌های طلب‏کار 
چنانچه ذخیره‏ی مطالبات مشــکوک‌الوصول را محاســبه 
کننــد با توجه به اهمیت اقلام در صورت‌های مالی‌شــان، 

بایستی موضوع را در این صورت‌های مالی درج کنند.

نظام راهبری شركتی باید تقویت شود
این حســابدار رســمی ‌در زمینه‌ی درس‌هایی که باید 
از این تقلب گرفت، گفت: تقویت نظام راهبری شــركتی، 
ضرورت وجود پایش برخط در بانک‌ها و هم‏چنین تقویت 
سیستم‌های کنترل داخلی درس‌هـــایی است که می‌توان 

از این اتفاق عبرت‏آموز و فاجعه‏آمـیز گرفت.

جذابیت اعمــال غیرقانونی در بانک‏هــا به دلیل 
نقدینگی زیاد بیشتر است

دوانی در پاســخ به این سوال که چرا ريسك تقلب در 
بان‌كها از ســاير ارگان‌ها بيشتر است، اظهار داشت: کالای 
مورد مبادله‏ی بانک‏ها نقدینگی اســت. بــه همین دلیل 
جذابیــت اعمــال غیرقانونی در آن‏ها بــه منظور تحصیل 

 غلامحسین دوانی: حسابدار خبره، حسابدار مستقل، و حسابدار رسمی.

غلامحسین دوانی در خصوص علل بروز تقلب ۳ هزار 
میلیارد تومانی در نظــام بانکی گفت: در قوانین ما جهت 
توصیف عمل مجرمانه از اوصاف متفاوت اســتفاده شــده 
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نقدینگی و هم‏چنین عواملی که با ســایر ارگان‏ها مشترک 
است مانند ضعف کنترل‏های داخلی که در سوال‏های قبل 

شرح داده شد، در این زمینه قابل طرح است.
وی ادامه داد: بانک‏ها و بیمه‏ها به دلایلی که گفته شد 

معمولاً بزرگ‏ترین قربانیان تقلب در کشور هستند.

با رویکردی جدید  این تقلب سرفصلی قدیمی ولی 
تحت عنوان نظارت را ایجاد می‏کند 

دوانــی در پایــان در خصوص ابعاد ايــن تقلب بزرگ 
و بررســی آن از منظر حســابداری و حسابرســی اظهار 
داشــت: همان‏طور که در ادبیات حسابرســی رویدادهای 
ناشــی از سقوط شــرکت انران فصلی جدید را در مقررات 
و اســتانداردها ایجاد کرده اســت، ابعاد این تقلب 3 هزار 
میلیارد تومانی به حدی اســت که جــای تعجب نخواهد 
داشــت اگر در ایران نیز ســرفصلی قدیمی ولی با رویکرد 
جدید تحت عــــنوان نظارت بعــد از این اختلاس 3 هزار 

میلیارد تومانی ایجـاد شود.

و نه تشــریفاتی و ناقص نظام راهبری شــرکتی )راهبری 
شرکــتی( اســـت.

 حسابرسان داخلی باید توسط کمیته‌ي حسابرسی 
تأیید شوند

وی ادامه داد: بانک‌ها و شــرکت‌ها‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ی پذیرفته شده در 
بورس باید این نظــام را به طور کامل اجرا کنند و تقویت 
کنترل‌های داخلی یا تفکیک وظایف رئیس هیأت مدیره و 
مدیرعامل به تنهایی کافی نیست، باید کمیته‌ي حسابرسی 
فعال شــود و گزارش حسابرســی داخلی مستقیماً به این 
کمیته ارائه شــود، هم‏چنین صلاحیت حسابرسان داخلی 
باید توسط این کمیته تأیید شود و ابزار و منابع مالی لازم 

در اختیار این حسابرسان قرار گیرد.

کمیته‌ي حسابرســی باید حداقل شامل 2 حسابدار 
رسمی باشد

شمس‏احمدی افزود: هم‏چنین به منظور استقلال بیشتر 
کمیته‌ي حسابرســی که از اعضای غیر موظف هیأت مدیره 
تشــکیل می‌‌شود، لازم اســت حداقل دو متخصص مالی و 
حسابرسی از اعضای شاغل حسابرسان مستقل یا جامعه‌ي 

حسابداران رسمی در این کمیته عضویت داشته باشند.

 باید بحث راهبری شــرکتی از درون ســمینارها و 
کلاس‌ها به فضای اقتصادی راه یابد

عضو شــورای عالی انجمن حســابداران خبره‏ی ایران 
گفــت:‌ تقلب‏های اخیر در بانک‌ها موجب شــده اســت تا 
مســئولان مالی و اقتصادی که تاکنون بر این باور بوده‏اند 
که جای صحبــت در خصوص راهبری شــرکتی تنها در 
ســمینارها و کلاس‌های درس است، به این نتیجه برسند 
کــه باید مباحث راهبری شــرکتی از کلاس‌های درس به 
فضای اقتصادی راه یابد چرا که نظام راهبری ســازمان‌ها،‌ 
مجموعــه‌ای از قوانین،‌ مقـــررات و روش‌هایی اســت که 

چگونگـی اداره و کنترل سازمان را در برمی‌گـیرد.

 در نظام راهبری مناســب تصمیم‏ها تنها توســط 
مدیرعامل اتخاذ نمی‌شود

شــمس‏احمدی اظهار داشــت:‌ وجود هیــأت مدیره‏ی 
متخصص و پاســخگو،‌ استقرار ساختار کنترل داخلی مؤثر 
و کارا،‌ ترکیب مناســب اعضای موظف و غیرموظف هیأت 
مدیره،‌ عدم امکان اتخــاذ تصمیم‏های راهبردی و نظارتی 
توســط مدیرعامل،‌ وجود حســابرس داخلی متخصص با 
استقلال رأی و تشــکیل کمیته‏ی حسابرسی مسئول و نه 

تشــریفاتی از مهم‌ترین ویژگی‌های نظام راهبری است. در 
این نظام،‌ هیأت مدیره مسئول استقرار و حفظ کنترل‌های 

داخلی است و باید در این خصوص پاسخگو باشد.

ضرورت تشــکیل انجمن حسابرسان داخلی خبره 
احساس می‌شود

وی در پاسخ به این سؤال که تا چه اندازه استفاده از افراد 
غیرمتخصص و کم تجربه در زمینه‌ي‌ بازرسی و حسابرسی 
داخلی در این تقلب نقش دارد،‌ بیان كرد:‌ حسابرس داخلی 
باید دارای تخصص و تجربه‌ي کافی باشــد و حداقل مدیر 
واحد حســابرس داخلی باید عضــو یک جامعه‌ي حرفه‌ای 
باشــد. حتی در شــرایط موجود ضرورت تشکیل انجمن 
حسابرسان داخلی خبره احساس می‌شود،‌ هم‏چنین واحد 
حســابرس داخلی باید به طور مستمر سامانه‌‏های کنترل 
داخلــی را ارزیابی کند و در صورتی که قرار باشــد فرایند 
جدیدی به فرایندهای موجود اضافه شــود و به طور مثال 
ال‏سی داخلی در بانک‌ها صادرشود،‌ این واحد باید از همان 
ابتدا در جریان این تغییرات باشــد و از کنترل‌های داخلی 
مناســب در نظر گرفته شــده برای ایــن فرایند اطمینان 
حاصــل کند. ضمن این‏که حسابرســان داخلی نیز باید به 
صورت مداوم حجم فعالیت‌ها را بررسی کنند و در صورت 
مشــاهده‏ی نوسان‏های غیرعادی،‌ رســیدگی‌های خود را 
بیشتر کنند و گـــــزارش‌ تخلف‌ها را به طــور مستقیم به 

کمیته‌ي حسابرسی اطــلاع دهـــند.

 ارزیابی اســتقرار نظام راهبری مناسب در بانک‌ها 
وظیفه‌ي بانک مرکزی است

شــمس‏احمدی ادامه داد:‌ کمیته‌ي حسابرســی باید با 
توجه به مســئولیت خود موضوع را به هیأت مدیره اطلاع 
دهد و جریان رسیدگی به تخلف را پی‏گیری کند و گزارش 
کمیته‌ي حسابرسی همراه با گزارش هیأت مدیره به مجمع 
عمومی ارائه شــود،‌ در این بین بانک مرکزی و ســازمان 
بورس اوراق بهادار نقش نظارتی دارند و ارزیابی اســتقرار 
نظام راهبری مناســب در بانک‌ها و شــرکت‌های بورس با 

این دو نهاد است.

 به دلیل نبود نظام راهبری مناســب کشــف سوء‌ 
جریان به صورت اتفاقي است

وی در پایــان گفت:‌ متأســفانه در حــال حاضر به جز 
تعداد معدود بانک و شرکت بورسی،‌ بقیه نهادها فاقد نظام 
راهبری مناسب هستند و کشف سوءجریان‌ها در بنگاه‌های 

اقتصادی شانسی و اتفاقی است.

منصورشــمس احمدی: حســابدار خبره، حســابدار مستقل، و 
حســابدار رسمی، عضو شورای عالی انجمن حســـابداران خبره‏ی 

ایران

 علت اصلی تقلب ضعف نظارت درون‏سازمانی است
منصور شــمس‏احمدی در خصوص تقلــب 3 هزار 
میلیــارد تومانی اخیر در نظام بانکی گفت: علت اصلی این 
جریان و نیز جریان‌های مشابه ضعف نظارت درون‏سازمانی 
اســت، برای جلوگیری تقلب‏ها یا کشف سوءجریان‌ها در 
بنگاه‌های اقتصادی بیشــتر باید به نظارت درون‏ســازمانی 
توجه داشــت تــا نظارت از بیــرون، چرا کــه اگر نظارت 
درونــی مؤثر نباشــد، نظارت بیرونی هم چندان کارســاز 
نیســت لذا نظارت درون‏ســازمانی به نوعی اجرای اساسی 
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هر کسی از ظن خود این اختلاس تفسیر کرد 
عباس وفادار در خصوص علل بروز تقلب 3هزار میلیارد 
تومانــی در نظام بانکی گفت: در مــورد علت بروز تقلب در 
نظام بانکی کشور نظرات متفاوتی در طول یک ماه گذشته 
ارائه شــده است. اگر به مقالات و مصاحبه‌های دولت‏مردان، 
حقوق‏دانان، نمایندگان، اقتصاد‏شناسان و حسابداران نگاهی 
بیندازیم هریک بــا توجه به نوع نگرش خــود به موضوع، 
علتی را بــرای وقوع این تقلب بی‏سابقه‏)دســت‏کم از نظر 
کشف(مطرح کرده‌اند. به نظر می‌رسد این یک نگاه بخشی 
به موضوع اســت. بر همین اساس اســت که به اعتقاد من، 
"هرکسی از ظن خود این اختلاس تفسیر کرد، وز برای حل 
مشکل، چاره‌ای تدبیر کرد". شما هم می‏پرسید "علت". ولی 
باید به دنبال سلسله‌ای از "علت‌ها" بود که منجر به این تقلب 
در نظام بانکی کشــور شده است. به نظر من علت‌های بروز 
تقلب را می‌توان به سه دسته تقسیم کرد: 1- ســـاختاری و 

اقتصــــادی 2- نظارتی و 3- راهبری شرکتی
علت اول، در بخش ساختاری و اقتصادی که نمی‌توان 
آن‌ها را از هم تفکیک کرد. عدم اســتقلال بانک مرکزی از 
دولت و تبدیل آن به ابــزاری برای نیل به اهداف اقتصادی 
دولت از طریق اعمال دســتوری نرخ ســود بانکی و اعطای 
تســهیلات تکلیفی و تسری این نگرش به بانک‌های دولتی 
و وجود ساختارهای مشابه در بانک‌های خصوصی به‌گونه‌ای 
که در عمل بانک‌هــای خصوصی نیز به‏عنوان ابزاری جهت 
تامین منابع مالی ســهامدار عمده تلقی شــوند، بانک را از 
کارکرد عادی تجاری خود بــاز می‌دارند و به لحاظ تکلیف 
و ترجیح در اعطای اعتبارات، ریســک‌های مالی، عملیاتی و 

تجاری بانک‌ها افزایش می‏یابد و زمینه‏ی بروز تقلب فراهم 
می‌شــود. در این شرایط است که راهبری شرکتی هم حتی 
در صورت وجود، نمی‌تواند به گونه‌ای کارآ و اثربخش دارای 

کارکرد باشد.
علت دوم، فقدان ســامانه‏ی نظارتی مناســب در بانک 
مرکزی برای نظارت بر عملکرد بانک‌ها است. بانک مرکزی 
باید در جهت تعیین چارچوب وظایف و اختیارات بانک‌ها و 
نیز نظارت بر آن‌ها، اقــدام به تدوین مقررات کند. به‏عنوان 
مثال اگر به دســتورالعمل بانک مرکزی در مورد اعتبارات 
اسنادی داخلی نظری بیفکنیم، کل این دستورالعمل در 2 
صفحه است و موارد ناگفته بسیاری در آن وجود دارد. نقص 
این دستورالعمل خود زمینه‌ســاز بروز تقلب است. یکی از 
کارهایی که ســریعاً بانک مرکزی بایــد در این حوزه انجام 
دهد، تدوین و ابلاغ نســخه‌های ملی شده از استانداردهای 
ارائه شده توســط کارگروه نظارت بر عملیات بانکداری بال 
اســت. طبعاً الزام بانک‌ها به اجرای استانداردها تا حد بسیار 
زیادی می‌تواند ریسک‌های بانک‌ها و زمینه‌های بروز تقلب 
را کاهش دهد. نقش اصلی بانک مرکزی، تســهیل در انجام 
فرآیند مدیریت ریسک و افزایش نظارت بر ساختار مقرراتی 
حاکم بر مدیریت ریســک در بانک‌ها است. همان‌گونه که 
بانک جهانی نیز تاکید دارد، بانک مرکزی باید حق داشــته 

باشد:
مجوزهای بانک‌داری را صادر یا لغو کند.	•
 مقررات احتیاطی و اســتانداردهایی را در حوزه فعالیت 	•

بانک‌ها صادر و اجرا کند.
 از بانک‌هــا گزارش‏هــای دوره‌ای اخــذ و تهیــه کند و 	•

بازرسی‌های لازم را در بانک‌ها انجام دهد.
 جرایم و تقلبات بانک‌ها را بررسی‏کند و اقدامات فوری در 	•

مقابله با آن‌ها مانند صدور دستور توقف و تعطیل و صدور 
احکام عزل، جایگزینی، تعلیق مدیریت و ... انجام دهد.

بانــک مرکزی بایــد قدرت اجرایی و بــه اندازه‏‏ی کافی 
اختیار داشــته باشــد تا فارغ از فشــارهای دولت، بانک‌ها، 
سهامداران، سپرده‌گذاران و اعتباردهندگان و وام‏گیرندگان و 
سایر اشخاصی که از خدمات بانکی استفاده می‌کنند بتواند 

نظارت خود را بر بانک‌ها انجام‏دهد.
در حال‏حاضر در سراسر دنیا، تراکنش‌های درون‏بانکی و 
بین‏بانکی بالاتــر از یک مبلغ خاص )به‏عنوان مثال ده هزار 
دلار( به بانک‌های مرکزی گزارش می‌شــود تا برای کشف 
کلاهبرداری‌ها، پول‌شــویی و تقلب استفاده شوند. تبادلات 
بین حساب‏ها توســط الگوریتم‏های هوشمند داده‏کاوی و 
شخیص الگو، پردازش می‏شــوند و تراکنش‌های مشکوک 
شناســایی و ردیابی می‌شوند. متأسفانه در حال‏حاضر بانک 

مرکزی فاقد چنین نظارتی است و بانک‌ها هم به این بهانه 
که تعداد تراکنش‌های این چنینی بسیار بالا است و ظرفیت 
شــبکه‏ی تبادل اطلاعات، گنجایش ایــن همه تراکنش را 
ندارد، از زیر بار اعلام این تراکنش‌ها شــانه خالی می‏کنند. 
هم‏چنین به نظر می‌رســد هنوز بانــک مرکزی، اطلاعات 
متمرکزی از حســاب‌های افراد در بانک‌های مختلف ندارد 

و باید به طور موردی از بانک‌های مختلف استعلام کند.
در تقلب بانکی اخیر بحث بر این است که به لحاظ عدم 
ثبت بخشی از اعتبارات اسنادی داخلی در حساب‌های بانک 
صادرات و تأیید مجدد این اعتبارات اسنادی توسط شعبه‏ی 
صادرکننده در آن بانک، امکان کشف آن وجود ندارد. مثالی 
ســاده می‌زنم. اگر بانک مرکزی پایگاه داده‌ای را ایجاد کند 
که در آن هر شخص حقیقی با کد ملی و هر شخص حقوقی 
با شناسه‏ی ملی تعریف و کلیه‏ی بانک‌ها موظف شوند وام‌ها، 
اعتبارات اعطایی، ضمانت‌نامه‌ها و ... یا اعتبارات اســنادی 
صادره برای هــر شــخص را در آن وارد کنند و بانک‌های 
طرف حســاب قبل از تنزیل اعتبارات اسنادی، از ثبت این 
اعتبارات توسط بانک گشایش‏کننده در این سامانه اطمینان 
حاصل‏کنند، در آن صورت اطلاعات مندرج در این ســامانه 
بــا دفاتر بانک‌ها قابلیت تطبیق داشــته و با انجام این کار، 
اعتبارات اسنادی گشایش‏یافته ثبت‏نشده در دفاتر به راحتی 
قابل ردیابی و کشف است. به نظر نمی‌رسد مخارج طراحی 
و استقرار چنین ســامانه‌ای حتی به 50 میلیون تومان هم 
برســد. ببینید نظارت‌های بانک مرکزی همانند موردی که 
در بالا گفته شــد چگونه می‌توانــد در پیش‏گیری از وقوع 
تقلب دارای نقش باشــد. البته در حال‏حاضر در کشورهای 
پیشــرفته، نظارت بر بانک‌ها توســط نهادهایی مستقل از 
بانک مرکزی صورت می‏پذیرد.که علاوه بر نمایندگان بانک 
مرکزی، نمایندگانی از ســازمان بورس، دســتگاه قضایی و 

دستگاه امنیتی نیز در آن حضور دارند.
 ایــن نظارت‌هــا صرف‌نظــر از این که از ســوی بانک 
مرکزی و یا نهادی مســتقل از آن صورت پذیرد، باید به دو 
طریق نظارت برون‏بانکی و نظارت درون بانکی انجام شــود. 
نظارت‌های برون‏بانکــی با هدف نظارت بر وضعیت هر یک 
از بانک‌ها و ســامانه‏های بانکداری آن اســت. در این نوع از 
نظارت، با استفاده از ابزارهای لازم، بررسی تحلیلی جامعی 
از بانک‌ها صورت می‌پذیرد و براساس آن، عملکرد بانک‌ها با 
گروه‌های مشابه، پیش‌بینی‌ها و مجموع سامانه‏ی بانکداری 
مقایســه می‌شــوند تا انحــــرافات و مشــکلات اساسی 

بانک‌هـــا مشخص شوند.
 نــوع دیگر نظارتی که باید بر بانک‌ها اعمال شــود، از 
طریق اجرای آزمون‌ها و انجام رســیدگی‌ها در داخل هر 

 عباس وفادار: مدرس دانشــگاه، حســابدار رســمی، وکارشناس رسمی 
دادگستری در رشته حسابداری و حسابرسی
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بانک اســت تا از طریق آن صحت اطلاعات ارایه شــده از 
ســوی بانک‌ها و کفایت ســامانه‌‏های کنترلی و مدیریت 

ریسک بانک‌ها اثبات شود.
علت سوم به مشکلات ناشــی از فقدان نظام مناسب 
راهبری شــرکتی در بانک‌ها به‏عنوان یکــی دیگر از دلایل 
بروز تقلب مربوط اســت. اســتقرار نظام مناســب راهبری 
شــرکتی، عاملی مؤثر در جلوگیری از وقوع تقلب و تحمیل 
ریسک‌های عملیاتی به بانک‏ها است. استقرار چنین نظامی 
منجر به مدیریت فعالیت‌های تجاری بانک در قالب تدوین 
اهداف بنیادی راهبری، ســاختار ریسک کلی بانک، تنظیم 
عملیــات روزانه و اقدامات مناســب و قابل اتکا برای حفظ 
حقوق سپرده‌گذاران و سایر ذی‌نفعان می‌شود. برای استقرار 
نظام راهبری شــرکتی در بانک‌ها لازم اســت: )1( راهبرد 
جـــامع بانک تـدوین شود، )2( شرح وظایف، مسئولیت‌ها 
و اختیارات تدوین شود، )3( نظام مدیریت ریسک در بانک 
مســــــتقر شود، و )4( کمیته‏هـــــای هیأت مدیره مثل 

کمیته‏ی حســـابرسی در بانک تأســیس شـــود.
 اســتقرار کمیته‏ی حسابرسی می‌توانـــــد در فرایند 
مدیریت ریســـک و کشف تقلب در بانک نقش اســـاسی 
داشته باشـــد. بازوی اصـــلی کمیته‏ی حسابرسی، واحد 

حسابرسی داخلی بانک اســـت.
 واحد حسابرســی داخلی از طریق انجام بررسی مستمر 
مشــخص می‌کند که آیا روش‌های کنترل داخلی، حفاظت 
کافی را برای حصــول اطمینان از کارآیی عملیاتی عمومی 
و انطباق آن با خط‌مشی‌های مدیریت، قوانین، مقـــــررات 
و استانداردهای حســـــابداری فراهــــم می‌کند یا خیر. 
واحد حسابرســی داخلی بانک طرح حسابرسی را که شامل 
تجزیه و تحلیل سامانه‏ها، اندازه‌گیری و ارزیابی میزان رعایت 
و بررســی کنترل‌ها در همه‏ی بخش‌های قابل حسابرســی 
بانک اســت انجام می‌دهد. اطلاعات جمع‌آوری شده توسط 
حسابرســان داخلی و یافته‌های آنان، به‏گونه‌ای زمان‌بندی 
شــده و مطمئن به مدیریت بانک ارائه می‌شود تا مدیریت 
را در ارتقــای کیفیت و عملیات بانک یاری رســاند. واحد 
حسابرســی داخلی موجودیت خود را از مدیریت اجرایی و 
کمیته‏ی حسابرسی هیأت مدیره‏ی بانک می‌گیرد. اثربخشی 
واحد حسابرســی داخلی و حتی وجود مستمر آن، به قوت 
و حمایــت مدیریت بانک از آن بســتگی دارد، اگرچه این 
کمیته‏ی حسابرسی است که نهایتاً مسئول کفایت عملیات 
اجرایی، کنترل‌های داخلی و رعایــت قوانین و مقررات در 
بانک اســت. در واقع، کمیته‏ی حسابرسی به منظور انجام 
مسئولیت‌هایی که به آن محول شده است، واحد حسابرسی 

داخلی را با مشخص نمودن شرح وظایف، انتخاب حسابرسان 
و ارائه‏ی طرح و برنامه‏ی کلی حسابرســی، تشکیل می‌دهد. 
به منظور انجام هرچه بهتر وظایف، واحد حسابرسی داخلی 
نباید در انجام سایر عملیات و فعالیت‌های بانک دخیل باشد. 
حسابرســان داخلی بانک باید مســتقل و بی‌طرف باشند و 
نهایتاً به طور مســتقیم به کمیته‏ی حسابرســی پاسخ‌گو 
باشند. همه‏ی حسابرسان داخلی بانک باید دارای استقلال 
باشند تا بتوانند حسابرسی را به‏گونه‌ای اثربخش انجام دهند 
و از فشــارهای تهدیدآمیز که منجر به اثرگذاری به شواهد 
حســـابرسی است، اجتناب کنند. دو ویژگی اصلی استقرار 
واحد حسابرسی داخلی در بانک‌هــــا، حفاظت از دارایی‌ها 
و پیش‏گیری از وقــــوع تقلب اســت. در این بین استفاده 
از فناوری‌های روز در اجــرای این فرآیندها و تجهیز واحد 
حسابرســی داخلی بانک به ابزارهای کشــف تقلب دارای 

اهمیت بسیاری است.
متأســفانه در حال حاضر بیشــتر بانک‌های کشور فاقد 
نظام راهبری شرکتی مناسب هستند. به‏عنوان مثال، نگاهی 
بــه بانک صــادرات بیندازیم. در این بانــک هنوز کمیته‏ی 
حسابرســی در عمل فعال نشــده اســت واحد حسابرسی 
و بازرســی هنوز به مدیرعامل به لحــاظ وظیفه‏ای و اداری 
گزارش می‏دهد. هنگامی که در دومین بانک بزرگ کشــور 
این چنین باشد، در ســایر بانک‌ها چه خبر است؟ هیچ‏گاه 
فراموش نمی‌کنم که در شــهریور 1390 در اولین همایش 
مدیریت ریسک بانکی کشور که با حضور مدیران ریسک 20 
بانک بزرگ کشور برگزار شد، تعدادی از این مدیران حرفی 
برای گفتن نداشتند و حتی نمایندگان یکی از بانک‌های تازه 
تأسیس گفت ما خیلی اطلاعی از مدیریت ریسک نداریم و 
دست یاری به سوی سایر بانک‌ها دراز می‌کنیم. خوب شما 
چه برداشتی از استقرار نظام راهبری شرکتی در این دسته 

از بانک‌ها دارید؟

بانک صادرات مسئولیت دارد
وی در پاسخ به این‏که مسئولیت بانک صادرات چیست 
گفت: این تقلب با صدور اعتبارات اسنادی داخلی مدت دار 
صوری شکل گرفته‌اســت. اعتبار اسنادی داخلی مدت دار، 
نوعی از اسناد تجاری اســت. اسناد تجاری خاص، به دلیل 
اهمیتی که در انجام فعالیت‌های پولی و تجاری دارند، علاوه 
بر قابلیت استناد در دعاوی حقوقی در چارچوب ماده 1284 
قانون مدنی، دارای اوصاف و اصول بســیار مهم دیگری نیز 
هســتند. وصف تجریدی بودن و اصل عدم استماع ایرادات، 
از مهم‌ترین این اوصاف و اصول اســت که در این گفتگو به 

آن‌ها خواهیم پرداخت..
همان‌طور که گفته ‌شد، اولین و مشخص‌ترین خصوصیت 
اســناد تجاری، وصف "تجریدی بودن" آن‌ها است. به این 
معنــی که کیفیت رابطه حقوقی منشــا، که علت صدور یا 
ظهرنویسی سند تجاری است، تاثیری در تعهد ناشی از سند 
تجاری ندارد. از این رو، از بین رفتن یا بطلان تعهد منشــا، 
موجب بطلان یا بی‌اعتباری سند تجاری نمی‌شود. به عبارت 
دیگر، سند تجاری به هر دلیل و مبنایی که صادر شده باشد، 
پس از صدور، رابطه‏ی حقوقی مســتقل و مجردی را ایجاد 
می‌کند که به اتکای خود، دلیل بدهکاری متعهد محسوب 
می‌شود. هم‏چنین، اصل "عدم استماع ایرادات" که مقتضای 
وصف تجریدی بودن اســت، متضمن آن است که در برابر 
دارنده با حســن نیت ســند تجاری، یعنی کسی که سند 
تجاری را با حســن نیت از طریــق صحیح و قانونی و بدون 
علم به ایرادات احتمالی موجود در رابطه‏ی منشأ صدور آن 
سند به دســت آورده است، استناد به هیچ ایرادی در مورد 
نحوه و چگونگی رابطه‏ی منشا سند، امکان‌پذیر نیست. لازم 
به یادآوری است که حسن نیت به معنی فوق )عدم اگاهی 
از ایرادات احتمالی(، در زمان قبض سند )که در اینجا زمان 
تنزیل اعتبارات اســنادی اســت( ملاک است و پس از آن، 
دارنده‏ی سند، "با حسن نیت" محسوب می‌شود. حتی اگر 
از ایرادات احتمالی به نحوی آگاه شــود. تنها استثنائات بر 
اصل فوق، عدم رعایت شــرایط شکلی ســند، عدم اهلیت 
امضا‏کننده‏ی سند، جعل امضا و امکان استناد به ایرادات در 
برابر ید مستقیم )دارنده‏ی اولیه‏ی سند/ کسی که سند به نام 
او صادر شــده است( است که در فرض فوق‏الذکر، هیچ یک 
از این ایرادات قابل اســتناد نیست. از سوی دیگر، از اوصاف 
دیگر سند تجاری، قابلیت انتقال آن است. یعنی سند تجاری 
به صرف امضا در ظهر آن، به دیگری منتقل می‌شود. انتقال 
گیرنده‏ی سند تجاری تکلیفی ندارد که به روابط خصوصی 
ایادی قبلی، یا به منشــا صدور یا ظهر نویسی سند تجاری 
توجه کند و نباید نگران ایرادات احتمالی صادرکننده‏ی سند 
و ایادی قبل از خود باشد. در مورد بانک صادرات، در زمانی 
که مدیران شــعبه‏ی آن، اعتبار اسنادی داخلی مدت‌دار را 
روی فرم مخصوص صــادر کردند و صاحبان امضای مجاز، 
ذیل آن را امضا کرده‌اند و بنابراین به لحاظ شــکلی ایرادی 
متوجه‏ی اعتبار اسنادی صادر شده نیست و فقط دارنده‏ی 
اولیه و صادرکننده‏ی اعتبار اسنادی داخلی به صوری بودن 
آن واقفند و ســپس بدون ثبت آن و بدون آن که مابه ازایی 
برای اعتبار اســنادی داخلی مورد نظر وجود داشته باشد، 
آن را به درخواســت کننده تحویل داده‌اند و وی آن اعتبار 
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اسنادی را به بانک دیگری عرضه و آن را تنزیل می‌کند، دو 
حالت قابل تصور است: چنانچه بانک تنزیل کننده از ماهیت 
واقعی اعتبار اسنادی داخلی مطلع باشد و با علم و اطلاع از 
وضعیت آن اقدام به تنزیل آن کند، دیگر دارنده با حســن 
نیت محسوب نمی‌شود و قادر به رجوع به بانک صادرکننده 
نیست. اما چنانچه بانک تنزیل کننده، بدون اطلاع از ماهیت 
واقعی اعتبار اســنادی داخلی، اقدام به تنزیل آن کند، حق 
دارد در سررســید به بانک صادرکننده رجوع و وجه اعتبار 
اســنادی داخلی را طلب کند و در صورت اســتنکاف بانک 
صادرکننــده، می‌تواند علیه ظهرنویــس یا بانک صادرکنند 
و یا هر دو)به ســبب مســئولیت تضامنی صادرکنندگان و 
ظهرنویســان اسناد تجاری( اقامه دعوی کند. نکته‏ی جالب 
توجه اینجا است که بر اساس قواعد فوق‏الذکر، بانک تنزیل 
کننده حتی تکلیفی به بررسی بیشتر در مورد اعتبار اسنادی 
داخلی مدت‌دار به غیر از بررســی متعارف اولیه، ندارد. هر 
چند احتمــالاً و با توجه به ماهیت قضیه به نظر می‌رســد 
بانک‏های تنزیل‏کننده این اعتبارات اسنادی قبل از تنزیل، 
اقدام به اســتعلام وضعیت اعتبار اســنادی داخلی از بانک 
صادرات نیز نموده‏اند و بانک مزبور هم در پاسخ این استعلام، 

صحت و وثوق اعتبار اسنادی داخلی را تأیید کرده است!
ماده‏ی 17 قانون متحدالشــکل ژنو، که منبع الهام قانون 
تجارت ایران در بحث اســناد تجاری است نیز بر عدم امکان 
استناد به روابط شــخصی یعنی روابط تجاری یا قراردادی 
که منجر به ایجاد یا انتقال ســند تجاری شــده است بین 
صاحبان امضای ســند تجاری در برابر دارنده با حسن نیت، 
تاکید مــی‌ورزد. وانگهی، نظرات حقوقــی و رویه‏ی قضایی 
نیز بر این تأکید دارند که به غیر از بررســی ســند تجاری 
بــرای عاری بودن از ایرادات ظاهری، هیچ وظیفه‏ی دیگری 
بر عهده‏ی دارنده با حســن نیت نیست؛ از جمله شعبه 23 
دیوان عالی کشور در حکم شماره 537/71 بیان داشته‌است: 
" اعتراض )بانک( تجدیدنظرخواه به رأی... وارد است. سفته 
مستند دعوی از ناحیه‏ی آقای "الف" و به حواله کرد بنیاد.... 
صادر و با ظهرنویســی به بانک تجدید نظرخواه منتقل شده 
اســت، بانک مذکور در حین دریافت سفته‏ها.... وظیفه‏ای از 
نظر بررسی در این خصوص که تنظیم آن‌ها بین نامبردگان 
صوری بوده اســت یا خیر، نداشته و اصولاً مواد 249 و 309 
قانون تجارت به دارنده‏ی ســفته اختیار داده اســت تا علیه 
متعهد و ظهرنویس یا ظهرنویسان ...طرح دعوی کند و وجود 
هرگونه رابطه یا تعهد یا مدرکی بین مشارالیه نمی‌تواند سد 
راه اقدامات قانونی دارنده‏ی سفته به حساب آید." با توجه به 
موارد پیش‏گفته، به نظر می‌رسد بانک صادرات از بابت مبالغ 
اعتبارات اسنادی داخلی مدت‏دار تنزیل شده که در دفـــاتر 

آن بانک ثبت نشـده‌است، در مقابل بانک‌هـای تنزیل‏کننده 
این اعتبارات، مسئولیت دارد.

بانک صادرات باید زیان را افشاء کند
وی افــزود: به نظر می‌رســد که بانک صــادرات معادل 
مابه‌التفاوت بدهی خود از بابت پرداخت اصل وجه اعتبارات 
اســنادی تنزیل شده‏ی ثبت نشده در دفاتر و وجوهی که از 
این بابت می‌تواند به طور قطــع از متهمان پرونده بازیافت 
کنــد، باید ذخیره‏ی لازم را در حســاب‌ها منظور و موضوع 

را نیز افشاء کند.

استقرار نظام راهبری و کنترل داخلی مهم‏ترین درس 
این رسوایی است

این حسابدار رســمی ادامه داد: به طور خلاصه استقرار 
نظام راهبری شــرکتی که در برگیرنده‏ی ســاختار کنترل 
داخلی مناسب و واحد حسابرسی مهم‏ترین درس این فاجعه 

و رسوایی است.

نام حسابرس و بازرس قانونی و مؤسسه‏ی حسابرسی 
بانک آریا در جریان فوق برده نشده است 

وی افزود: اساســاً فعالیت بانک در شــرف تاسیس آریا در 
مرحله‏ی پذیره‌نویســی متوقف مانده است و در حد اطلاع 
این‏جانب، مجمع عمومی مؤســس این بانــک که یکی از 
وظایف آن تعیین اولین بازرس قانونی بانک اســت، تشکیل 
نگردیده است. تا بتوان بــازرس قـانونی را انتخـاب و برایش 

نقشی قایل شـد.

منظر درون‏بانکی به ایــن بحث ورود کنم و تا آخر هم در 
این موضع بمانم. چون هر چه باشد من در نظام بانکی کار 
می‏کنم و از نزدیک با امور آشــنا هســتم. مهم‌ترین علت 
این اتفاق کنترل ضعیــف و عدم نظارت کافی و جامع در 
خصوص مؤسسات و بانک‌ها بوده است. این در حالی است 
‏که تعداد تشــکیلات نظارتی در جامعه‏ی ما بســیار زیاد 
است و تشــکیلات اداری زیادی در جامعه هستند که کار 
مــوازی انجام می‌دهند. اما هیچ‌‏کدام کار را تمام نمی‌کنند 
و کار را تا انتها پیش نمی‌برند. بســیاری از این تشکیلات 
تنها اســم کنترل و نظارت را دارند اما در عمل بسیاری از 
امور نظارتی بدون متولی می‌ماند و کاری انجام نمی‌شــود. 
بنابراین مــوازی‏کاری بیهوده و بی‌‏نتیجه‌‏ی دســتگاه‌های 
نظارتی و تعدد آنها مانند بانک مرکزی، سازمان بازرسی و 

دیوان محاسبات هم از علل بروز این تقلب است.

دســتگاه‌های نظارتی نباید کار عملیاتی و اجرایی 
انجام بدهند

وی ادامه داد: هم‏چنین دســتگاه‌های نظارتی در کشور 
ما کار اجرا و عملیاتی را نیز انجام می‌دهند که این امر در 
همه جای دنیا مردود اســت و چنین کاری رخ نمی‌دهد، 
در حقیقت دستگاهی که کار سیاست‌‏گذاری و نظــــارتی 
انجــــام می‌دهد بایــد به دور از هرگونه عملیاتی باشــد، 
به‏عنوان مثال دستگــــاهی مانند بانک مـــــرکزی نباید 
در اجرا و عملـــــیات شــــرکت و تصمیم‌گـ)یری کند، 
هم‌‏چنین بســـیاری از قوانین که در کشور اجرا می‌کنیم 
تقریباً بی‌‏اســتفاده هســتند و به عبارتی از مد افتاده‌اند و 
مربــوط به ســال‌های خیلی دور هســتند. در صورتی که 
قوانین باید هر چند وقت یک‌‏بار بازنگری شــوند و نسبت 
به نیاز روز جامعه براســاس نوآوری‌‏هــای بین‌‏المللی مثل 
دستورالعمل‌‏های کمیته‌‏ی بالا قانون‌‏گذاری شود، شاکله‌‏ی 
قانون ما به‌‏ویژه ارکان یا نظــام راهبری بانک‌‏ها مربوط به 

قبل از انقلاب اسـت.

اعتماد جامعه نسبت به بانک صادرات به پایین‌ترین 
سطح خود پس از انقلاب رسیده است

وی در خصوص ضرری که با توجه به این تقلب متوجه 
بانک صادرات است، اظهار داشت: بانک صادرات با توجه به 
این‏که هم متولی هم قربانی اصلی این تقلب است و اتفاق 
پیش آمده از ناحیه‌‏ی این بانک بوده است، بیشترین ضرر 
را می‏بینــد حتی با این‏که برخی جراید اعلام می‌کنند این 
مبلغ برمی‌گردد که بعید می‌‏دانم. اما اگر همه‏ی وجـــــوه 
تقلب شــده بازگردانده شــود، باز هــم زیان‌های معنوی 

جعفر قادری: کارشناس ارشد امور بانکی

جعفر قادری کارشناس ارشد بانکی در خصوص علل 
بــروز تقلب در نظام بانکی گفــت: اگر اجازه بدهید من از 
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و مــــالی بسیاری وارد شده اســت. اول، زیان مربوط به 
کارکنان این بانک اســت، هر کارمند ایــن بانک به دلیل 
اتفاقات پیش آمــده در خارج از ســازمان اعلام نمی‌کند 
که کارمند بانک صادرات اســت. بدیــن معنی که اعتماد 
جامعه نسبت به بانک صادرات بسیار پایین آمده است و به 
پایین‌ترین سطح خود پس از انقلاب رسیده است. این زیان 
بسیار بزرگی است. دوم این‏که از این به بعد کنترل‌ها بسیار 
ســخت‌تر خواهد شد شــخصی که جزو 12 تا 20 درصد 
افراد متقلب اســت با رخ دادن این اتفاق دیگر تقلب‌های 
کوچک هم انجام نخواهد داد و به سراغ تقلب‌های بزرگ‌تر 
می‌رود. پس با این رخداد بانــک صادرات دچار زیان‌های 
کاهش جذب منابع و کاهش اعتماد عمومی می‌شود. ضمن 
این‌‏که بحث خروج منابع نیز اســت که با رصد کردن تراز 
و گزارش‌‏هــای مالی آن بانک متوجه می‌شــویم این اتفاق 
افتاد یا خیر و اگر هم خروج منابع نداشــته باشــیم قطعاً 
ورود منابع جدید در این بانک با مشــکل رو‏به‏رو می‏شود. 
ســوم، کاهش انگیزه‌‏ی کاری و کاهــش کارایی کارکنان 
نیــز از جمله زیان‌های بانک صادرات اســت. چهارم، زیان 
ســهامداران است که ارزش ســهام آن‌‏ها به شدت کاهش 
پیدا خواهد کرد، چرا که این اتفاق در سطح جامعه بازتاب 

مناسب و خوبی نداشت.

این تقلب می‌توانست توسط مؤسسه‌‏ی حسابرسی و 
حسابرس مستقل زودتر از اینها افشا شود

قــادری در خصوص این‏کــه آیا این موضــوع باید در 
صورت‌های مالی افشــا شــود، اظهار داشــت: اگر گزارش 
صورت‌های مالی درســت نباشــد این مصداق تقلب است 
یعنی بانک صادرات مرتکب تقلب شده است. ضمن این‏که 
مؤسسه‌‏ی حسابرسی و حســابرس مستقل اگر کارشان را 
درســت و به موقع انجام داده بودنــد، این موضوع خیلی 
زودتر از اینها افشــا می‌شــد.‌ گاهی برخی مؤسســات که 
حتی نمی‌توان اسمشــان را مؤسسه‌‏ی حسابرسی گذاشت 
و باید به آن‌‏ها مؤسســات حساب‌ساز گفت، کار حسابرسی 
نمی‌کنند و حسابرسان آیین رفتار حرفه‌ای خود را رعایت 
نمی‌کنند این در مورد حسابرس مستقل گروه امیرمنصور 
آریا کاملًا مشــهود است در مورد حسابرسی بانک صادرات 
هم این موضوع و اتفاق می‌توانســت توســط حسابرسی و 
کنترل داخلی بانک افشــا شود اگر از چشم آن‌‏ها هم دور 
می‌ماند باید توســط حسابرس مســتقل آن بانک دیده و 
افشــا می‌شــد. تنها تقویت نظارت بانک‌‏ها راه‏حل نیست. 
نظارت‌‏های مســتقل نیز باید ســخت‌‏گیرانه‌‏تر و محکم‌‏تر 

شوند و حسابرسان هم باید زیر نظارت‏های بیشتر بروند.

مشغول به کار می‌شود، خب این کار بسیار اشتباهی است. 
این ســنت بانک‏ها شــده اســت. ولی بعد از روشن شدن 
تقلب و تخلف باید بدون فـــوت وقــت با متقلب برخورد 
شــود. نبـــاید بازرسی‏هــــا حیاط خلـــوت متقلــبان 

باشـــد.

بازرســان و حسابرســان بانک‌ها اغلب تحصیلات 
دانشگاهی مرتبط ندارند

وی ادامــه داد: موضوع دیگر این اســت کــه افرادی 
که بازرس و حســابرس بانک‌ها هســتند اغلــب کار را به 
صورت تجربی یاد گرفته‌اند و اکثراً تحصیلات دانشــگاهی 
در خصــوص حسابرســی ندارنــد. اگر بحــث امتحان و 
گزینش باشــد و بخواهیم امتحان و گزینش را به صورت 
اســتانداردهای حسابرســی انجام دهیــم، هیچ‌‏کدام علم 
و دانشــی در این خصوص ندارند و دانش آنها بیشــتر به 
صورت تجربی است. و این هم یکی از ضعف‌هایی است که 
کنترل و نظارت بانکی با آن مواجه است ضمن این‏که این 
افراد کار را هم به صورت سنتی انجام می‌دهند و با کار به 
صورت رایانه‌‏ای آشــنا نیستند. بیش از 50 درصد بازرسان 
و حسابرســان داخلی دارای مدارک دانشگاهی غیرمرتبط 
هســتند. ضوابط بانک‌‏ها باید تغییر کند. در همه جای این 
بانک‌‏ها حسابداران مستقل رســمی یا حسابرسان داخلی 
رســمی را به خدمت می‌‏گیرند. در ایران شــاید هنوز این 
امکان وجود ندارد. ولی دســت‏کم باید همه‌‏ی حسابرسان 
و بازرســان بانک‌‏ها حسابداری خوانده باشــند و دائماً در 
دوره‌‏هــای به‏روزرســانی مقررات و قوانین، دوره‌‏هـــــای 
مربوط به حســــــابداری قــــانونی و تجسسی شرکت 

کنند.

تقلب اخیر به دلیل شناسایی و سوء‌استفاده از یک 
حفره‏ی ایجاد شده‌‏ی قانونی بود

قــادری در پایــان در خصوص تقلب 3 هــزار میلیارد 
تومانــی گفت:‌ به دلیــل این‏که اختلاس در ســطح فهم 
عمــوم بهتر از تقلــب درک می‌شــود، از واژه‏ی اختلاس 
برای این ماجرا اســتفاده می‌شود اما تمام این اتفاق تقلبی 
سازمان‏یافته بوده اســت که از شناسایی یک حفره ایجاد 
شــده‌‏ی قانونی شروع شد. فردی با شناسایی این حفره به 
نحو کامل از آن بهره‏برداری کرد. البته از فســاد مالی هم 
برای این تقلب استفاده شــد. که رشوه‏دهی مهم‏ترین آن 
بــود. در حالی کــه در اختلاس به طور مثال شــخصی از 
حساب‌های مشتریــان برای خود و به نفع خود استفاده و 

بهره‌برداری می‌کــــند.

 همواره شاهدیم که حسابرسان در سایه‌‏ی امن هستند. 
چرا ســهامداران نباید زیان‌‏شــان را از آن‌‏ها وصول کنند؟ 
آرتور اندرســـون پس از رسوایی انران با دو دعوای بانکی 
محو شد. بنابراین مدعی‌‏العمـــوم و مردم باید آن‌‏ها را نیز 

به دادگاه بکشانند.

باید قوانین و مقررات مربوط به بخش‌ گشایش اعتبار 
بازنگری شوند

وی در خصوص درس‌هایی که باید از این ماجرا گرفت، 
بیــان کرد:‌ کل جامعه باید در این موضوع به همبســتگی 
برســند و از نظر ســاختار دولتی، تشــکیلات دولتی باید 
یک بازنگری کلی در ســاختار مؤسسات و بانک‌ها داشته 
باشند و اگر جاهایی خلأیی مشاهده می‌کنند باید کنترل 
و نظارت را بیشــتر کنند، قوانین و مقــررات روی بخش 
LC و گشــایش اعتبار باید بازنگـــــری شود و به صورت 
صحیح و اصولی تعریف شـــود. هم‌‏چنیـــن روی تعهـــد 
کارکـــنان نیز باید نظارت شـــــود چرا که تعهد بسیار 
مهم است و در نظام مقررات اداری هر کس تعهـــــدش 
بیشــتر باشــد، کاراتر اســت و کم‌‏تر به سمت تقلـــــب 
می‌رود. ضمن این‏کــه اگر روی اخلاقیات و رفتار حرفه‌ای 
کارکـــــنان نیز کار شود بسیاری از مسائل و مشکـــلات 

حل می‌شود.

ریســک تقلب در بانک‌ها به دلیل داشتن نقدینگی 
زیاد بسیار بالا است

قادری در پاســخ به این سؤال که چرا ریسک تقلب در 
بانک‌ها نسبت به سایر ارگان‌ها بیشتر است، گفت:‌ این امر 
به دلیل وجود نقدینگی زیاد است،‌ هر کجا پول نقد بیشتر 
باشــد قطعاً ریسک تقلب بالاتر است و بانک‌ها و بیمه‌ها به 

این دلیل بیشترین ریســـک تقلب را دارند.

ســپردن افراد متقلب و متخلف به بازرســی کار 
اشتباهی است

قــادری در مورد نقش افــراد غیرمتخصص و کم‏تجربه در 
بروز چنین تقلبی افزود: ایراد بزرگی که به سیســتم بانک 
وارد اســت،‌ این است که هر کس تقلب یا تخلفی در بانک 
انجام می‌دهد،‌ آن فرد را در اختیار بازرســی قرار می‌دهند 
و این فرد متقلب تا زمانی که پرونده‌اش در جریان است و 
گاهی اوقات 3 ســال طول می‌کشد تا به پرونده رسیدگی 
شود در اختیار بازرسی است و بازرسی هم چون پرونده‌ها 
و حجم کارش زیاد اســت از این شــخص متقلب به‏عنوان 
کارمند خود استفاده می‌کنند و فرد در شعب این بازرسی 


