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گفت‏وگو

CIMA

لطفاً مختصراً خود را معرفی کنید؟
متولد اســتان لرســتان هســتم. دیپلم خــود را از 
دبیرستان رهنما در منیریه گرفتم. درجه کارشناسی خود 
را از دانشکده‌ي حسابداری و امور مالی شرکت ملی نفت 
ایران گرفتم. در رشته‌ي مدیریت صنعتی ادامه تحصیل 
دادم و کارشناسی ارشــد و دکتری را در این رشته اخذ 
کردم.‌ در حال حاضر به عنوان مدیر اجرایی مرکز آموزش 

حسابداران خبره انجام وظیفه می‏کنم. 

دوره‌های آموزشی جاری مرکز آموزش حسابداران 
خبره و برنامه‌های آینده؟

از ســال گذشته که به مجموعه پیوستم به طور کلی 
چند تغییر ساختاری را در دوره‌های مرکز به طور همزمان 
انجــام دادیم. یکــی از مهم‌ترین تغییــرات طبقه‌بندی 
ساختاری در دوره‌های مرکز متناسب با نیاز کسانی بود 
که در حرفه کار می‌کنند. سعی کردیم درخصوص منابع 
و اســتادانی که به نوعی با ما همکاری می‌کنند بازنگری 
اساســی کنیم و ملاک اصلی ما در همکاری، اثربخشی 

استادان و استفاده از منابع روز و معتبر باشد.
بحث ساختاری دیگر نحوه‏ی اطلاع‌رسانی و حضورمان 
در حرفه اســت، یکی دیگر از محورها نیــز این بود که 
ســعی کردیم از طریق تارنما، حضور در نمایشــگاه‌ها و 
اطلاع‌رســانی از طریق بروشورهایی که تهیه شده است، 
با کسانی که در این حرفه هستند ارتباط مناسبی برقرار 
کنیم. اثربخشــی تغییرات اتفاق افتاده در این حیطه را 
تــا حدود زیادی مدیون اعضــای هیأت حاکمیتی مرکز 
هســتیم که تحت عنوان شورا فعالیت می‌کنند. به ویژه 
همکاری‌هــای اثربخش و بی‌دریغ آقایان مســتأجران و 

سلامی که همیشه در این امر راهنمای ما بودند.
به طــور کلی در مرکــز آموزش حســابداران خبره 
چهار گروه دوره‏ی آموزشــی داریم. گروه اول دوره‌های 
بین‌المللــی اســت. ویژگی بارز آن‏ها این اســت که هم 
امتحان و هم مدارک را ما برگزار و صادر نمی‌کنیم و این 

 آموزش ركن اصلي تغيير رفتار است
مركز آموزش حسابداران خبره )PACT( مؤسسه‌اي آموزشي است كه با همكاري انجمن حسابداران خبره‌ي ايران و دانشگاه 
صنعت نفت پايه‌گذاري شــد و به طور رسمي از 1377 فعاليتش را آغاز كرد، اين مؤسسه با نظارت و مجوز رسمي از نهادهاي 
معتبر بين‌المللي حسابداري تاكنون گام‌هاي بلند و تأثيرگذاري را در آموزش حسابداران حرفه‌اي برداشته است، نوشتار زير 
گفت‏وگويي است با فرزام زماني مدير مركز آموزش حسابداران خبره در خصوص برنامه‌هاي كنوني و آينده‏ی مركز، نوع و روش 

فعاليت‌ها و ساختار مركز، و چالش‌هاي پيش‏روي آن در آينده.

 ACCA کار توسط مراکز بین‌المللی معتبر در دنیا مانند
و CIMA انجام می‌شود،‌ البته دوره‌های بین‌المللی شامل 
دو دســته هستند، یک گروه دوره‌های بلندمدت است که 
شــامل ACCA و CIMA اســت که جزو معتبرترین 
دوره‌هــای بین‌المللــی در دنیا در حیطه‏ی حســابداری 
هســتند. ضمن این‏که این انجمن‌ها دوره‌های کوتاه‏مدت 
هم دارند. این دوره‌ها با تعداد کمی دروس قابل دست‏یابی 
هستند،‌ این‏ها دوره‌های بین‌المللی مرکز هستند و طبیعی 
است که اســتانداردها و ضوابط اجرایی این دوره‌ها تماماً 

توسط همان ارگان‏های بین‌المللی تهیه شده است.
دوره‌های بلند‏مدت داخلی ما هم به نوعی دوره‌هایی 
هستند که براساس یک برنامه‌ریزی مشخص و طرح‌ریزی 
دروس تقریباً یک سال تا یک سال و نیم طول می‌کشند 
و حسابداری داخلی خبره،‌ پرورش مشاور مالی و دوره‌ي 
جامع قوانین و مقررات و همچنین دوره‌ي سیمای فارسی 

جزو این دوره‌ها هستند.
هم‏چنین دوره‌های کوتاه‏مدت تخصصی داریم که در 
این دوره‌ها ســعی شده اســت مهارت مخاطبان در یک 
حیطه‌ي خاص و مرتبط با کار آن‏ها به نوعی پرورش یابد 
کــه هم اکنون در مرکز بیش از 50 دوره‌ي تخصصی در 

حال برگزاری داریم.
گــروه دیگر دوره‌های زبان انگلیســی اســت که به 
طور عمده بــا هدف کمک به مخاطبــان جهت حضور 
در دوره‌های بین‌المللی برگزار می‌شــود. ولی مخاطبانی 
هم وجود دارند که به نوعی علاقه‌مند به شــرکت در این 

دوره‌ها برای توسعه و مهارت زبان انگلیسی هستند.
برای تمام دوره‌ها شرایط و ضوابط ورود تعریف شده 
اســت و این شــرایط هم به لحاظ تحصیلی و هم کاری 
تعریف شده و شرایط و ضوابط سوابق کاری و تحصیلی با 
توجه به نوع دوره می‌تواند متفاوت باشد. البته این ضوابط 
و شــرایط را در دوره‌های بين‌المللي هم داریم. به دلیل 
این‏که آن‏ها هم برای ورود شرایطی را تدوین کرده‌اند اما 
اگر کسانی که شرکت می‌کنند رشته‏ی غیرمرتبط داشته 
باشند باید یک ســری پیش‌نیازها را برای آمادگی برای 

ورود به دوره‌های تخصصی حسابداری و مالی بگذرانند.
اگــر فردی علاقه‌مند به بحث حســابداری اســت و 
می‌خواهد حســابداری یاد بگیرد طبیعی است که اصلًا 
ســابقه‏ی کار معنی ندارد. چرا که دوره‌ای تحت عنوان 
دوره‏ی جامع کاربردی حســابداری کــه جزو دوره‌های 
بلندمدت اســت، وجود دارد که در این دوره به مخاطب 
حسابداری آموزش داده می‌شود. بنابراین به هیچ عنوان 
بحث سابقه‏ی کار معنایی ندارد. در این دوره مجموعه‏ی 
دانــش و مهارتی که برای اداره کــردن امور مالی موفق 
احتیاج است را در قالب یک مسیر رشد و توسعه تعریف 
کرده‌ایم و در ســه مرحله‏ی به هم پیوسته آن را آموزش 
می‌دهیم. این ســه دوره شــامل دوره‌ي جامع کاربردی 
حسابداری در سطح اول،‌ دوره‌ي سرپرستی امور مالی در 
سطح دوّم و دوره‌ي عالی پرورش مدیر مالی است که این 

سه دوره هدفشان ارائه‏ی دانش لازم به مخاطبان است.

آیا امکان برگزاری دوره‌های دانشگاهی هم وجود 
دارد؟

هدف از تشــکیل مرکز برگزاری دوره‌ي دانشــگاهی 
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نیســت. هدف برگزاری دوره‌های حرفه‌ای اســت. این 
مجموعه وابســته به دانشــگاه صنعت نفــت و انجمن 
حسابداران خبره‌ي ایران است و به دلیل خلأ حسابداران 
حرفه‌ای تشــکیل شده اســت. چون در دانشگاه صنعت 
نفت هم در مقاطع کارشناسی و کارشناسی ارشد موضوع 
حســابداری و مدیریت را دنبــال می‌کنیم پس بنابراین 
لزومی به توسعه‏ی دوره‏های دانشگاهی در مرکز نیست. 
بســیاری از دوره‌هایی که برگزار می‌کنیم با مجوزهایی 
که از وزارت علوم گرفته‌ایم، دوره‌های حرفه‌ای هســتند 
که مــدارک وزارت علوم، تحقیقــات و فناوری را هم به 
مخاطبــان ارائه می‌کنیم. در حقیقــت وقتی دوره‌هایی 
تحــت نظــارت وزارت علوم برگزار می‌شــود، مدارک با 
لوگوی وزارت علوم و طبق ســرفصل‌ها و شرایط ورود و 
همچنیــن ضوابط ارزیابی تحت نظارت وزارت علوم ارائه 

و تدوین می‌شود.

 آیا امکان برگــزاری دوره‌های دوگانه حرفه‌ای ـ 
دانشگاهی در مرکز وجود دارد؟

پیگیری این مبحث جزو سیاســت‌های مرکز نیست. 
ولی به نوعــی ویژگی دوره‌های حرفــه‌ای می‌طلبد که 
حتماً پایه‌های نظری بحث‌ها به طور عمیق به مخاطبان 
منتقل شود و سپس روی توسعه‌ي مهارت‌های آن‏ها به 
صورت عملی کار شود. یعنی اعتقادمان بر این است که 
دوره‌هایی که در مرکز برگزار می‌کنیم دوره‌هایی باشند 
که بسیاری از موضوعات دانشگاهی را هم پوشش بدهند 
اما در حد نیاز و نه بیشــتر و ســعی‌مان براین است که 
مخاطبان در معرض مجموعــه‌ای از اطلاعات غیرمفید 

قرار نگیرند.

برگزاری تورهــای حرفه‌ای بــرای انجمن‌ها در 
برنامه‌های مرکز قرار دارد و در صورت برگزاری چه 

نقشی خواهند داشت؟
اخیراً یک برنامه‏ی خیلی مبســوط در خصوص ایجاد 
باشــگاهی تحت عنوان باشــگاه مدیران توانمند تدوین 
کرده‌ایم که هدف‌مان اشــتراک گذاشــتن مهارت‌های 
مدیــران در حــوزه و حیطــه‌ي مالی و به طــور کلی 
حســابداری و حسابرســی اســت. در این باشگاه سعی 
می‌شود که افرادی که اینجا تحصیل می‌کنند و به نوعی 
عضو مجموعه هســتند در معرض آخرین اخبار حرفه و 
همچنین آخرین تحقیقات مرتبط با کارشان قرار بگیرند. 
در این باشگاه موضوع تورها را نیز جستجو می‌کنیم چرا 
که این کار می‌تواند یکی از راه‌های انتقال مهارت و تجربه 
و به اشتراک گذاشتن آن باشد.‌ در حال حاضر برای این 
باشگاه در حال عضوگیری هستیم و مخاطبان در برخی 
از دوره‌ها مانند دوره‌ي سيماي فارسي، MBA و پرورش 

مشاور مالی به عضویت افتخاری این باشگاه درمی‌آیند.

نقــش دوره‌های آموزش حرفــه‌ای برای اعتلای 
رشته‏ی حسابداری چیست؟

اعتقاد دارم این دوره‌ها نقش مؤثری خواهند داشــت. 
به دلیــل این‏که اصولاً مرکز آموزش حســابداران خبره 
علت وجودی‌اش ارائه‏ی آموزش‌هایی به اعضای حرفه‏ی 
حســابداری از جمله اعضای انجمن حسابداران خبره‏ی 
ایران اســت به‏گونه‌ای که نیاز به آموزش‌های مســتمر 
حرفه‌ای‌شان برطرف شود. در اکثر انجمن‌های حرفه‌ای 
موضوع آموزش‌های مستمر حرفه‌ای یک موضوع بسیار 
مهم اســت و با توجه به امکانات و همچنین شرایطی که 
مرکز آموزش دارد، ایــن کار می‌تواند بخش عمده‌ای از 

نیازها را برای فعالان در این حرفه برطرف کند.

مهم‌ترین چالش پیش‏‏روی مرکز چیست؟
فکر می‌کنم استفاده از نیروی کار حرفه‌ای و توانمند 
یکی از مهم‌ترین چالش‌های پیش‏‏روی ما در حال حاضر 
است و گواه این ادعا کتابی است که اخیراً مطالعه کردم و 
این کتاب در ارتباط با نظرات یک سطح از مدیران عامل 
برتر از شرکت‌های موفق در دنیا در خصوص چالش‌های 
پیش‏‏روی مدیران است. در این کتاب 4 چالش به‏عنوان 
چالش‌های اساسی مدیریت در سال 2011 مطرح شده 
اســت که عبارتند از پیــدا کردن نیــروی کار توانمند، 
توســعه‏ی فناوری اطلاعات به سرعت و به طور معمول 
عقب‌افتادن مدیران ارشد از این پیشرفت و توسعه،‌ بحران 
و رکود اقتصادی در شرایط کنونی و پیدا کردن بازارهای 
جدید در حوزه‌های جغرافیایی که فراتر از مرزها مشغول 
فعالیت هســتند. از این 4 چالش پیدا کردن نیروی کار 
توانمند از چالش‌های بزرگ محســوب می‌شود. اعتقاد 
دارم چالــش پیدا کردن نیروی کار توانمند به مراتب در 
کشــور ما بزرگ‌تر است چرا که موضوعاتی مانند تورم و 
تأمین منابع مالی از موضوعات اصلی ســازمان‌های فعال 
در کشــور اســت و نیاز به متخصصان مالی که در این 
حیطه فعالیت می‌کنند و از دانش،‌ توان و ظرفیت بالایی 

برخوردارند، بیش از پیش احساس می‌شود.

مرکز آموزش حســابداران خبــره در دوره‌های 
مختلف تا کنون چند دانش‏آموخته داشته است؟

در حــال حاضر 3 هزار دانشــجو در طی ســال در 
مرکز در دوره‌های مختلف مشــغول به یادگیری هستند 
که امیدواریم با توجه به توســعه‌ای که در کار می‌دهیم 
این رقم در ســال آینده افزایش چشــمگیری داشــته 
باشــد. هم‌اکنــون در دوره‏ی CIMA حــدود 20 نفر 
دانش‏آموخته داشته‌ایم و حدود 30 نفر هم تنها امتحان 

جامع‌شــان مانده اســت که در حد یک درس است، در 
ACCA هم چیزی حدود 250 نفر مشغول به تحصیل 

هستند و اکثراً در مقاطع میانی‌ این دوره هستند.

مصوبات و طرح‌هایی که مطرح شده و هنوز اجرایی 
نشده است

در ســال آینده برنامه‏ی وســیعی در ارتباط به انتشار 
منابع مــورد نیاز در حوزه‏ی مالی خواهیم داشــت. به 
گونــه‌ای که هم نیاز دانشــجویان برطرف شــود و هم 
به دســت‌اندرکاران حرفه کمک کنیــم. برنامه‏ی دوّم 
راه‌اندازی آموزش مجازی در مرکز اســت که با استفاده 
از ســامانه مربوطه اعضای انجمن به خصوص آن‏ها که 
خارج از تهران هستند، می‌توانند از برنامه‌ها و آموزش‌ها 

بهره‌مند شوند.
برنامه‏ی دیگر بحث توســعه‏ی فضای آموزشی است، 
با توجه به افزایش دوره‌های آموزشــی،‌ دیگر مکان فعلی 
جوابگو نیســت و باید مکان با تــوان و ظرفیت بالاتر و 

بهتری را برای مخاطبان فراهم کنیم.
همچنین جســتجوی کار برای کســانی که آموزش 
می‌بینند و ارتباط بیشــتر آن‏ها با صنعت از برنامه‌هایی 
اســت که در دســتور کار هیأت مدیره اســت که انجام 
بدهنــد.‌ در حال حاضــر تأییدیــه‏ی ACCA را برای 
آموزش در ایران داریم که به صورت دفتر رسمی در حال 
فعالیت هستیم.‌ در حال توسعه‏ی این مجوزها هستیم و 
از سایر مراجع معتبر بین‌المللی نیز جستجو می‌کنیم تا 

تأییدیه‏ی آن‏ها را برای فعالیت در ایران داشته باشیم.

سخن پایانی
امیــدوارم بحث آمــوزش از جایگاه و مقــام درخور 
توجهی در جامعه‏‌ی ما برخوردار شــود.‌ آموزش یکی از 
ارکان اصلی تغییر رفتار است و اگر نتوانیم آموزش داشته 
باشــیم، تغییر رفتار به صورت خودجوش و از درون کار 
بسیار سختی است، برای رسیدن به این خواسته‏ها باید 
در شــرکت‌ها آموزش نقش برجســته‌ای داشته باشد و 
امیدواریــم با تلاش،‌ تحقیقات و تبلیغاتی که هم ما،‌ هم 
انجمن‌ حســابداران خبره و هم سایر مراجع حرفه‌ای در 
کشور انجام می‌دهند، بتوانیم نقش برجسته‌ای در تغییر 

رفتار در این حرفه ایجاد کنیم.
و نکتــه آخر این‏که وضعیت و جایــگاه فعلی‌ ما )اگر 
جایگاهی باشد( مدیون تلاش‌هایی است که در گذشته و 
توسط مدیران قبلی مرکز صورت گرفته است،‌ از همه‏ی 
آن‏ها که برای این مرکز بســیار زحمت کشیدند، تشکر 
می‌کنم، در حقیقت تلاش‌هــای هیأت مدیره و مدیران 
اســبق موجب شــکل‌گیری چنین مجموعه‌ای شد که 

امیدوارم تداوم داشته باشد و توسعه پیدا کند.


