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فناوری

حسابداری دیجیتالی)5(

تاريخ مختصر نرم‌افزارهای حسابداري

مترجم: بهروز خدارحمی

در طراحــي دو لایه‏ای مدل ســرور- کاربر، منطق و 
اســتدلال كاربردي در رایانه سرور و کاربر اجرا می‏شود. 
برنامه‏ی حسابداري بسته به نوع برنامه مي‌تواند از طرف 
کاربر اجرا شــود )اگر مشتري به اندازه‏ی كافي قدرتمند 
باشــد-کاربر قوی( يا از طرف سرور اجرا شود )اگرکاربر 
به اندازه‏ی كافي قوي نباشــد-کاربر ضعیف(. در طراحي 
سه لایه‏ای مدل ســرور-کاربر لايه‏ی كاربردي از طريق 
برنامه‏ی کاربردی ســرور و لايه‏ی پایگاه داده‏ها‏ توســط 
پایگاه داده‏ها‏ی ســرور اجرا مي‌شــود. ســرور كاربردي 
قواعد دنیای کســب و کار و شرکت‏ها و پردازش منطقی 
را مدیریــت می‏کند و تقاضاي کاربران و پایگاه داده‏های 
سرور را آسان می‏سازد. سرور كاربردي سامانه را از طریق 
صف‏بندي پيام‏ها، زمان‏بندی تراکنش‏ها و تعيين اولويت‌ 
براي تراکنش‏های مختلف آسان می‏کند. در اين موقعيت 
نرم‌افزار حســابداري سرور كاربردي را اجرا می‏کند و در 
صورت نياز پردازش می‏تواند در سامانه‏ی کاربر یا پایگاه 
داده‏های سرور انجام شــود. پایگاه داده‏ها‏ی مبادلات در 
پایگاه داده‏های ســرور ذخیره می‏شود. چون درخواست 
کاربر ابتدا به ســرور کاربردی می‏رود و سپس به سرور 
پایگاه داده‏ها منتقل می‏شود، در نتیجه مدیریت کاربران 

بهتر و کاراتر می‏شود.
اگر پایگاه داده‏‏ها تنها برای 50 كاربر مجوز داشته باشد، 
ســرور كاربردي تنها 50 بسته جستجو را تأیید می‏کند. 
اين طراحي در مقايســه با طراحي دو لایه‏ای ســریع‏تر، 
امن‏تر و قیاس‏پذیر اســت اما به سخت‌افزار بيشتري نياز 
دارد و سامانه‏ی پيچيده‏تری دارد. در طراحي n لايه‌اي، 
لايه‏ی كاربردي بيش از يك ســرور دارد و پردازش‌هاي 
مختلف را در سرورهاي كاربردي مختلف در آن لايه اجرا 
 ‌AR می‏کند. براي نمونه، ســرور اول مي‏تواند به‏صورت
مدیریت شــود، ســرور دوم به صورتAP و سرور سوم 
مي‌تواند گزارش‏های مالي را تهيه كند. اين مدل طراحي 

از مدل دو لایه‏ای و ســه لایه‏ای قوی‏تر است، اما به تبع 
آن پيچيده‌تر و گران‏تر نیز هست.

مدل سرور-کاربر برنامه‌نويســان حسابداري را ملزم 
ميك‏ند بــه منظور حذف‏نشــدن يا بازنويســي نكردن 
فرمان‏هاي درخواست موجود برنامه‏هاي حسابداري خود 
را ارتقاء دهند. مدل سرور-کاربر براي استخراج، تجزيه و 
تحليل و ارائه‏ی داده‏ها به سامانه‏ی اتصال گرافیکی کاربر 

مجهز است.
پردازنده‌هــاي كمكــي تك‏منظوره معمولاً شــامل 
)‌ROBMS(سامانه‏ی مدیریت بانک اطلاعاتی ارتباطی
بودند كه توســط رایانــه‏ای قدرت‏مند اجرا مي‌شــدند. 
تراکنش‏های حسابداري مي‌توانند در يك محيط پردازش 
توزيعي انجام شوند. تفكيك پایگاه‏های داده از برنامه‏های 
کاربردی، برنامه‏نویســان حسابداري را قادر ساخت تا بر 
برنامه‌هاي حسابداري تمرکز کنند. در نتيجه از نگهداري 
پایــگاه داده‏هــا‏ی اختصاصــی پرهيز شــد. برنامه‌هاي 
حسابداري توانستند به سرعت و بدون بازنویسی خود را 
با تغييرات پایگاه داده‏ها‏ و فناوری جديد در این زمینه از 
قبيل پایگاه داده‏های چندرسانه‏ای و شی‏گرا وفق دهند.

تمام سامانه‏های حسابداری از امکانات پایگاه داده‏ها‏ی 
ارتباطی اســتفاده نمی‏کنند. برنامه‏ی حسابداری از یک 
سرویس‏گیرنده‏ی اختصاصی استفاده می‏کند که به‏جای 
بازنویسی برنامه‏ی حسابداری با پایگاه داده‏ها‏ی ارتباطی 
ارتباط برقرار می‏کند، یکپارچگی عطفی را در برنامه‏های 
کاربــردی و نه در پایگاه‏های داده‏هــا اجرا می‏کند، و از 
تکــرار عملیات پــردازش در پایگاه داده‏هــا‏ جلوگیری 
می‏کند. تعداد كمي از سامانه‌هاي حسابداري به‏واسطه‏ی 
فضاهاي حافظه‌اي موقتی که داشــتند جهت اســتفاده 
از امکانات پایگاه داده‏ها‏ی ســرور SQL مايكروسافت و 
طراحي مدل سرور-کاربر نوشته شدند. )براي مثال 500 
مگامپر توسط بهترين نرم‌افزار هوشمند امروزي( در تمام 
موارد، اكثر برنامه‏های حسابداري مي‌توانند در شبکه‏ی 
محلی)LAN( و شبکه‏ی گسترده)WAN( اجرا شوند 

)كه حوزه‏ی وســيع جغرافيايي یک ایالت يا يك كشور 
را پوشش می‏دهند( و به صدها کاربر سرویس می‏‏دهند. 
در واقع با ظهور رایانه‏های شخصي و محیط سرور-کاربر، 
نرم‌افزارهای عمومی حســابداري و بسته‏های نرم‌افزاری 
حسابداري توسعه یافتند. اكثر شركت‏هاي توليدکننده‏ی 
نرم‌افزار حســابداری مثل پیچ‏تری، اینتوئیت، و بســت 

سافت‏ویر در اوايل دهه‏ی 1980 به‏وجود آمدند.
گام بعدی با پيشــرفت اينترنت و شــبكه‏ی گسترده‏ 
جهاني همراه شــد. کاربرد نرم‌افزارهای حســابداري در 
انطباق با امكانات تجارت الكترونيك گسترش يافت. اين 
پیشرفت منجر به طراحي مدل سرور- جستجوگر شد كه 
در حقیقت توسعه‏ی مدل سرور-کاربر است. دسترسی به 
سرور در اینترنت از طريق یک موتور جستجوی گرافيكي 
است که در آن تبادل داده‏ها نیز انجام می‏شود. سروري 
كه دسترســی به آن از طریق اینترنت اســت وب سرور 
)رایانــه‏ای كه صفحات وب را كه يك تارنما را تشــكيل 
مي‌دهند ذخيره ميك‌ند( نام دارد. وب سرور بين لايه‏ی 
كاربردي )تقاضا براي انجام كاري( و لايه‏ی پایگاه داده‏ها‏ 
و کاربر قرار دارد. وب ســرور پيام‌هاي ورودي و خروجي 
را با اســتفاده از پروتكل‌هاي مختلف اينترنتي مدیریت 
می‏کند و ســرور برنامه‏های كاربردي و پایگاه داده‏ها‏ را 
براي انجام دستورالعمل‌هاي استاندارد بهك‏ار مي‌گيرد. به 
عبارت ديگر وب ســرور خدمات مرتبط با وب را به‏دست 

می‏دهد.
به‏طــور كلي وب‌ســرور خدمات مختلفــی از قبيل  
پروتــکل انتقال فایل‏ها)FTP(، رایانامه و امكان اتصال و 
كنترل از راه دور از طريق اينترنت )telnet( را درجهت 
افزايش خدمات مرتبط با وب ارائه می‏دهد. اين خدمات 
از طريق ورودی‏های شــماره‏دار)Port( )مدار يا اتصالي 
كه امكان ارســال و دريافت داده‏های موازي را مي‌دهد( 
می‏شــود. يك ورودی در اصل يك گذرگاه‏ ورود و خروج 
در تجهيزات شــبكه و رایانه است. براي مثال يك رایانه 
شخصی ورودی‏های مختلف براي صفحه‏ی كليد، موس، 
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مودم و چاپگر دارد. هر ورودی کار خاصی انجام می‏دهد. 
برخي از ورودی‏ها یا پورت‏های شناخته شده عبارت‏اند از 
پورت 21 براي ‌FTP، پورت 25 براي پست الكترونيك 
و پــورت 80 براي خدمات مرتبــط با وب. جهت امنيت 
شــبکه، ســرور تنها به پورت‌هاي خاصي براي اتصالات 
بيروني اجازه‏ی دسترسی خواهد داد. اگر هيچ محدوديتي 
وجود نداشت آنگاه کاربر مي‌توانست با اتصال به اینترنت 
به هر پورتي در سرور متصل شود. به محض این‏که اتصال 
به پورت ایجاد شد، براي دسترسي به خدمات مختلف از 

پروتكل‌هاي اينترنتی استفاده خواهد شد.

نمایشگر شماره 7 - خدمات اينترنتي و 
شماره‏ی خروجي‌ها

سرور

خروجي 07- اكو
خروجي 13

FTP -21 خروجي
 )SMTP(E-mail-25خروجي

WWW خروجي80- نظام

ساختار سرور- جســتجوگر امکان مدل‏های مختلف 
تجارت الكترونيك را فراهم می‏کند. فروشــگاه‏های وب 
در اينترنــت ایجاد شــده‏اند و مشــتریان در تمام طول 
هفته به این فروشــگاه‏ها دسترسی 24 ساعته دارند. هم 
تهيهك‌نندگان مواد اوليه و هم مشتریان يك كارخانه در 
صورت داشتن دسترسی مجاز مي‌توانند به سايت كارخانه 
وصل شوند و از خدمات خودسرويس آن بهره‌مند شوند. 
بنابراین زنجیره‏های عرضه و تقاضا می‏توانند همیشــه و  
به‏هنگام با ی‏کدیگر در ارتباط باشند. كارمندان مي‌توانند 
به اطلاعات شركت دسترسي داشته باشند، به تابلوهاي 
اعلانات ســربزنند و هنگام مســافرت زمانی‏که هنوز در 
جاده هســتند هزينه‌هاي مســافرت و ديگر هزينه‌هاي 
كاري را به ســامانه‏ی شــركت وارد كنند؛ فهرست اين 

كارها انتهايي ندارد.
نسخه‏ی شماره‏ی SAP R/3 براي محيط سرور-کاربر 
طراحي شده است و از آن براي نشان دادن هر دو محيط 
سرور-کاربر و سرور- جستجوگر استفــاده می‏شـــود. 
SAP R/3يك ســامانه‏ی)برنامه‏ریزی منابع ســازمانی( 

اســت. اصطــاح برنامه‏ریزی منابع ســازمانی اولين بار 
توســط گروه گارتنر در اوايل دهه‏ی 1990 مطرح شد. 
ســامانه‏ی برنامه‏ریزی منابع ســازمان با ادغام عملیات 

مختلف سازمان مانند حسابداري، امور مالي، توليد، منابع 
انســاني، فروش و پخش مواد خدمات کاربردی وسیعی 
ارائه می‏دهد. برنامه‏ریزی منابع سازمانی درحقيقت تمام 
بخش‌ها و وظايف يك ســازمان را بــا ی‏کدیگر ترکیب 
می‏کند و اين كار را با استفاده از يك بسته‏ی نرم‌افزاري 
تجاري انجــام مي‏دهد. ســامانه‌هاي برنامه‏ریزی منابع 
ســازمانی براي ذخيره‏ســازي حجم‌ وسيعی از اطلاعات 
از ســامانه‏ی مدیریت پایگاه داده‏هــا‏ی ارتباطی یا انبار 
داده‏ها می‏کنند، و مبتنی بر مدل سرور-کاربر هستند و 
 Oracle و .SAP R/3است GUI تعامل کاربران از طريق
فروشندگان مطرح در زمینه‏ی برنامه‏ریزی منابع سازمانی 

هستند.
نمودار شــماره‏ی 8 يك شكل بسيارساده از سامانه‏ی 
SAP R/3 است. اين نمودار يك شكل مفهومي و مستقل 

از نســخه‏ی برنامه اســت. پایگاه داده‏ها توســط سرور 
 IBM،Oracle،از شركت DB2پایگاه داده‏های برنامه‏های
Informix و سرور SQL از شركت مايكروسافت پشتیبانی 

می‏شود. سامانه‏ی SAP داده‌هاي اوليه، داده‌هاي مبادله 
شــده و داده‌هاي کلیدی را ذخيره ميك‌نــد. منظور از 
داده‌هــاي کلیــدی مجموعه‏ای از اطلاعات ســاختاري 
است كه در پایگاه داده‏ها و ســرور وجود دارند. از زبان 
برنامه‌ريزي پيشــرفته‏ی تجــاري)ABAP( جهت 
تعریف و دســتکاری داده‏های ذخیره شــده اســتفاده 
می‏شود. سرورهای کاربردی در سامانه‏های مختلف مانند 
سامانه‏های پیچیده‏ی اطلاعاتی و محاسباتی)UNIX( و 
مشــتقات آن مانند سامانه‏ی حافظه‏ی مجازي)VMS( و 

قرقره‌اي امور مربوط به چاپ را كنترل ميك‌ند. از آنجا كه 
لایه‏های پایگاه داده‏ها، برنامه‏ی کاربردی و نمایش به‏طور 
کلی در سامانه‏های مختلف قابل اجرا هستند لذا لایه‏ی 
کاربردی پروتکل‏ها و شــبکه‏های مختلف را پشــتیبانی 

می‏کند. 
ســرور مبادلات اینترنتی SAP ITS يك وب ســرور 
است. نخستين وظيفه‏ی SAP ایجاد ارتباط بین اينترنت 
و سامانه‏ی SAP است. اين سرور شكل اوليه SAPGUI را 
به HTML تبديل می‏کند به‏طوری‏که كاربران اينترنت و 
اينترانت)شبكه‏ی خصوصي و داخلي يك شركت كه افراد 
 SAPخاصی به آن دسترســي دارند( بتوانند از سامانه‏ی
استفاده كنند. سامانه‏ی SAPITS اساس ایجاد سرویس

Mysap.com است كه کاربردهای بسياري در وب دارد. 

لايه‏ی نمايش شامل SAPGUI است که جهت دسترسي 
به اطلاعات، اجرای برنامه‏ها و نمایش آنها توســط کاربر 
استفاده می‏شــود. با GUI مي‌توان تمام عمليات را زير 
 SAP در GUI نظر داشت و آن‏ها را حس كرد. سامانه‏ی
بســيار پيچيده است. اما توضيحات كوتاه قبلي مي‌تواند 
در درک اين كه يك نرم‌افزار مرجع و ســرور چگونه كار 

ميك‌ند مفید باشد.

فناوری جدید ويندوز )NT ( و همين‏طور در انواع بعدي 
آن قابل اجرا اســت. برنامه‏ی تجــاری منطقی روی این 
سرورها اجرا می‏شود؛ این سرورها هم‏چنین این خدمات 
را انجام می‏دهند: ســرويس مكالمه‏ی كاربر با استفاده از 
برنامــه‏ی منطق تجاری داده‏های ورودی کاربر را تحلیل 
می‏کند؛ سرويس به‏روزرسانی پایگاه داده‏ها بعد از این‏که 
یک معامله کامل شــد پایگاه داده‏ها را به‏هنگام می‏کند؛ 
ســرويس مرتب‏سازی به‏وسیله‏ی ایجاد، نگهداری و قفل 
کــردن رویدادهای تجاری را کنتــرل می‏کند؛ خدمات 
پس زمينه‏ی کاری پــردازش مبادلات را کامل می‏کند؛ 
ســرويس پيام هم‏زمان ورود و خروج داده‏ها را به سامانه‏ 
كنترل ميك‌ند؛ سامانه‏ی دروازه)gateway( ارتباط ميان 
R/3 و سامانه‏هاي بيروني را كنترل ميك‏ند؛ و سامانه‏ی 

نمایشگر 8 - ساختار اجرايي سامانه‏ی 
SAP مراجع – سرور

ارايــه دسترســي بــه 
وسيله جستجو

در  كلــي  نــگاه  مراجعــان   SAPGUI
ساختارهاي مختلف

كاربرد وب/ تعامل 
سرورهاي SAP و 

سرورهاي اينترنت
کاربردی/ سرورهاي 

کاربردی

منابع اطلاعات
اطلاعات  مخــازن 

RDBMS

ارتبــاط با اينترنــت/ مديريت مبادله 
اطلاعات

• مكالمه، كاربرد
• به‏روزرسانی اطلاعات
• به‏روزرسانی اطلاعات

• به صف كردن )منظم كردن(
• كارهاي پس زمينه)پشت صحنه(

• هم‏زمان ساختن پيام
• سرويس گيت وي )دروازه اطلاعات(

• كنترل چاپگر با سامانه )قرقره‌اي(

• اطلاعات اوليه
• اطلاعات مبادله‏شده

• اطلاعات اساسي

بهروز خدا رحمی: دکتری حسابداری و مدرس دانشگاه 


