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گزارشگری مالی

گوناگونی سامانه‌های گزارشگری مالی یکپارچه مانند 
تفاوت میان حسابداری مالی و دفترداری، بسیار گسترده 

است.
ســازمان‏‏‏ها عموماً از ابزارهای گزارشگری معمول به‏‏‏ 
همراه پردازش فنی اطلاعات )مانند گزارش‏‏‏های ســود 
و زیان، ترازنامه، و غیره( برای اهداف حســابداری مالی 
و مدیریت بهــره می‏‏‏گیرند. مدیران معمــولاً می‏‏‏توانند 
اطلاعات مورد نیاز خــود را جهت تصمیم‌گیری داخلی 
اســتخراج کنند. اما ابزار گزارشــگری مالــی می‏‏‏تواند 
فراتــر از محــدوده‏‏‏ی مرســوم ایــن نــوع گزارش‏های 
عمومی و مورداستفاده‏‏‏ی اشــخاص برون‌سازمانی مانند 
سیاست‌گذاران، سهامداران، و تأمین‌کنندگان برود. این 
اســتفاده‌کنندگان معمولاً حقوق قانونی یا معنوی برای 
دسترســی به اطلاعات مالی یک ســازمان دارند، اما به 
طور کلی مجبور هســتند برای به دست آوردن آن‏‏‏ها به 
مذاکره یا مقررات خاص تکیه‏کنند. راه‏کارها و برنامه‏‏‏های 
کاربردی گزارشــگری مالی می‏‏‏توانــد از فرایند تلخیص 
داده‏‏‏ها به نفع استفاده‌کنندگان برون‌سازمانی پشتیبانی 
کنند، و در همان حال به ســازمان‏‏‏ها برای به اشــتراک 
گذاشتن اطلاعات در زمان لزوم و مطابق با الزامات افشا 

کمک کنند.
این ابزارهــا هم‏‏‏چنین می‏‏‏توانند بــه کارگران دانش 
و اطلاعــات و تصمیم‏‏‏گیرنــدگان در تجزیــه و تحلیل، 
قالب‌بنــدی، و ارائه‏‏‏ی اطلاعات مالی بــرای اندازه‏‏‏گیری 
عملکرد و بهبود فرآیند تصمیم‏‏‏گیری در کســب و کار، 
و بــرآورده ســاختن برخی از کارکردهــای خاص برای 

حسابداری مالی کمک کنند.
ابزارهای ســنتی گزارشــگری هنوز هم نقش مهمی 
در انواع بســیاری از ســازمان‏‏‏ها، به ویــژه برای مقاصد 
حســابداری و دفترداری، کمک بــه مدیریت داده‏‏‏های 
مورد اســتفاده برای ثبت تراکنش‏‏‏ها و امکان تجســم از 
این نوع داده‏‏‏ها دارند. اما هنگامی که به این ابزارها به دید 
استخراج این داده‏‏‏ها نگاه می‏‏‏شود، بسیاری از سازمان‏‏‏ها 
که هنوز به ابزارهای معمول تکیه می‏‏‏کنند ممکن است 
قادر به ارائه‏‏‏ی اطلاعات درســت به افراد محق نباشــند، 
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 نیاز چه کسانی است؟

یا ممکن اســت متحمل تلاش فزاینده‌ای برای به انجام 
رساندن این کار شوند.

این ســازمان‏‏‏ها باید ابزارهای گزارشــگری مالی را به 
خدمت بگیرند که بتواند به آن‏‏‏ها تســهیلات و امکاناتی 
برای تولید اطلاعات با ارزش‏‏‏تــر برای حمایت از فرایند 
تصمیم‏‏‏گیری در یک سازمان، مطابق با مقررات خاص و 

با هدف بهبود عملکرد بدهد.
آیــا می‏‏‏توانید ایــن نتایــج را از ابزارهــای دیگر در 
دســترس‏تان انتظار داشته باشــید؟ بله، ابزارهایی مثل 
مایکروســافت اکســل می‏‏‏توانند این کار را انجام دهند. 
ولی ضعف‏هایی هم دارند اما ابزارهای گزارشــگری مالی 
می‏‏‏توانند این روند را تسهیل کنند و به افزایش سرعت و 

به‏‏‏هنگامی انتقال اطلاعات کمک کنند.

گزارشگری مالی در خدمت علائق مختلف
در اکثــر مواقع، گزارش‏‏‏های مالی توســط حوزه‏‏‏های 
حسابداری در درون ‏‏‏سازمان اســتفاده می‏‏‏شود، اما یک 

جامعه‏‏‏ی برون‌سازمانی نیز وجود دارد، که خارج از بخش 
حسابداری است، و نیاز به اطلاعات مالی دارد، و می‏‏‏تواند 
از این نوع گزارش‏‏‏ها برای شناسایی عملکرد مالی سازمان 

منتفع شود.
شناســایی گروه‏‏‏های اصلــی اســتفاده‌کنندگان که 
برنامه‏‏‏های کاربردی گزارشگری مالی می‏‏‏تواند در خدمت 
آن‏‏‏ها باشد و ارزشی که ممکن است برای هر کدام داشته 
امکان‏‏‏پذیر اســت. البته‏‏‏، اطلاعات محدودیت‏‏‏هایی دارند؛ 
این‏‏‏که چه میزان اطلاعات برای هر گروه فاش خواهد شد 

باید به دقت مطالعه و آگاهانه تعریف شود.
نیازهای برون‌ســازمانی به ویژه بــا رعایت قوانین و 
مقررات سرو کار دارند. این برنامه‌ها می‏‏‏توانند چارچوب 
لازم را برای انطباق با مقررات گزارشگری مالی از جمله 
استانداردهای گزارشــگری مالی بین‏‏‏المللی )برای تهیه 
صورت‏‏‏های مالی(، اســتانداردهای سازمان‏‏‏های داخلی و 
بومی متولی امور، یا بیانیه‏‏‏ی استاندارد حسابرسی شماره 
SAS70( 70( ایجــاد کند. هم‏‏‏چنین، ایــن نرم‏‏‏افزارها 

فناوری
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می‏‏‏توانند ایجاد و تولیــد گزارش‏‏‏های مالی را از طریق 
اســتفاده از ابزارهایی مانند زبان گزارش کســب و کار 
توســعه‏‏‏پذیر )XBRL(، یــک زبان خــاص مبتنی بر 
XML جهت گزارشگری کسب و کار را تسهیل بخشد.
از آنجا که ســطح جزئیات مورد ارائــه به هر گروه 
ممکن اســت متفاوت باشد، ابزاری که اجازه می‏‏‏دهد تا 
شما خودکارسازی و سفارشی‌سازی این فرآیند را انجام 
دهید می‏‏‏تواند پیچیدگی ارائه مجموعه‏‏‏ای از گزارش‏‏‏ها 
را بــرای هر گروه کاربران مدیریــت کند، در حالی که 
از بین بردن تکرار کار و تنظیم فرمت رســانه ارتباطی 
)پســت الکترونیکی، تلفن همراه، داشــبورد، صفحات 
گســترده، و غیره( مورد نیاز کاربــران را نیز به ارمغان 

می‌آورد.

نیازتان را ارزیابی کنید
یک راه برای ارزیابی نیاز به ابزار گزارشــگری مالی، 
بازبینی کیفیت اطلاعاتی اســت که شما در حال حاضر 
با اســتفاده از مجموعه‏‏‏های موجود خود ارائه می‏‏‏دهید. 
اگر شما در تطابق با مجموعه الزامات زیر مشکل دارید، 
ممکن اســت نیاز به اضافه کردن یک ابزار گزارش‏‏‏دهی 
مالی به برنامه‏‏‏های کاربردی کسب و کار داشته باشید:

• اطلاعــات به‏‏‏هنگام باشــد. آیا شــما قادر بــه ارائه‏ی 
اطلاعــات مورد نیــاز اســتفاده‌کنندگان‏تان به‏صورت 
به‏‏‏هنگام هســتید؟ اگر نه، آیا شــما برای رســیدن به 
فرجه‌های گزارشــگری دچار چالش هستید، و شما در 
حال حاضر مجبور به تنظیــم مجدد فرآیندهای ایجاد 

گزارش خود هستید، ابزار شما ممکن است کفایت لازم 
را نداشته باشد.

• اطلاعات قابل اعتماد باشــد. آیا اســتفاده‌کنندگان به 
اطلاعاتی که شــما آن‏ها را فراهــم می‏‏‏کنید اطمینان 
دارنــد؟ خیلی چیزها می‏‏‏تواند عــدم اعتماد را به‏‏‏دنبال 
داشــته باشــد، اما مطمئن شوید که مشــکلات تولید 

اطلاعات دقیق و صحیح یکی از آن‏‏‏ها نیست.
• اطلاعات روشن و کامل باشد. آیا استفاده‌کنندگان شما 
گزارش‏‏‏هــا را درک می‏‏‏کننــد؟ ارائه‏‏‏ی اطلاعات صحیح 
بســتگی به ارتباط خوب با اســتفاده‌کنندگان دارد، اما 
شما باید از منابع به منظور تدوین گزارش‏‏‏های پاسخگو 

به الزامات خاص و پیچیده‏ی آن‏‏‏ها استفاده کنید.
این مجموعه‏‏‏ای از معیارهای اصلی اســت، سازمان 
شما ممکن است برخی الزامات دیگر و اساسی را داشته 
باشــد. اما مطمئن باشــید که تجربه‏‏‏ی شما در فقدان 
واقعی کارکرد اســت نه فقط یک شکســت فرایندی. 
برنامه‏‏‏های گزارش دهی مالی ابزاری برای بهبود ارائه‏‏‏ی 
اطلاعات مفید هستند، اما به یاد داشته باشید: داده‌های 
غلط، گزارش‏‏‏هــای غلط را بدنبال دارنــد. ایجاد مدل 
مناســب مالی، و هم‏‏‏چنین تعیین مجموعه‏‏‏ی مناســب 
اطلاعات مورد نیاز، برای دست‏‏‏یابی به اهداف مجموعه 

ضروری است.
گفتنی است که اطلاعات در گزارشگری مالی اغلب 
به برآوردهای متکی بر اساس داده‏‏‏های جمع‏‏‏آوری شده 
از طریق مدل‏‏‏های ســاخته شده جهت تجزیه و تحلیل 
اثر مالی در سرتاسر سازمان متکی هستند، که چارچوب 
آن پایه‏‏‏ای را بــرای گزارش‏‏‏ها ارائه می‏‏‏دهد. این به این 
معنی اســت که اســتفاده‌کنندگان گزارشــگری مالی 
تصمیمات خود را برپایه برآوردها می‏‏‏گیرند نه بازنمایی 
دقیق واقعیت، که بر اهمیت داشتن یک چارچوب مالی 

سالم، و هم‏‏‏چنین به یک ابزار قوی تأکید دارد.

قابلیت‏‏‏های اصلی
اگر شــما از قبل تصمیــم دارید راه‏حلــی را برای 
گزارشگری مالی به خدمت بگیرید، یا اگر در حال حاضر 
یکی را در اختیار دارید اما نتوانسته‏‏‏اید از آن بهره‏‏‏برداری 
کنید، در ادامه برخی از ویژگی‏‏‏هایی می‏‏‏آیند که باید در 

هنگام انتخاب این نوع برنامه‌ها در نظر بگیرید:
• روش‏‏‏های گســترده برای دسترســی بــه اطلاعات، 
جمع‏‏‏آوری داده‏‏‏ها از برنامه‏‏‏های مالی و هم‏‏‏چنین منابع 
اطلاعاتــی دیگر، مانند ســامانه‌های برنامه‏‏‏ریزی منابع 
ســازمانی)ERP(، صفحه گســترده‏‏‏ها، و سایر موارد را 

امکان‏‏‏پذیر می‏‏‏سازد.

• مدل‏‏‏ســازی قــوی مالی و ابزار طراحی به شــما این 
امکان را می‏‏‏دهد که گزارش‏‏‏ها و ابزار تجســم داده‏‏‏های 

مالی با حداقل تلاش ممکن ایجاد کنید.
• یکپارچه با برنامه‏‏‏های کاربــردی اداری، به خصوص 
بــا اکســل بــه کاربران جــای پــای آشــنا می‏‏‏دهد. 
استفاده‌کنندگان اطلاعات مالی اغلب تکیه به شدت بر 
روی برنامه‏‏‏های کاربردی مانند اکسل اتکا دارند، که در 
حال حاضر می‏‏‏دانند چگونه به استفاده از آن‏‏‏ها بپردازند. 
بنابراین، چرا اجــازه ندهیم اطلاعاتی را که می‏‏‏خواهند 
در یک محیط که با آن راحت هســتند و می‏‏‏دانند که 

چگونه به آن‏‏‏ها رسیدگی کنند داشته باشند ؟
• توزیع گزارش و ســند، به استفاده‌کنندگان اطلاعاتی 
را که می‏‏‏خواهند به فرمت‏‏‏های مناسب می‏‏‏دهد: اکسل، 
XML، BRL، PDF، و ایمیــل تنهــا برخی از تعداد 
گسترده‏‏‏ی گزینه‏‏‏های موجود است که ممکن است نیاز 

داشته باشید.
• با رعایت قوانین، به شــما کمــک می‏‏‏کند تا مقررات 
محلــی و بین‏‏‏المللی را رعایت کنید، و با اجازه دادن به 
ســاخت گزارش مناسب شما با تلاش کم‏‏‏تر، در زمان و 

پول سازمان صرفه‌جویی کنید.
• رابط کاربری مبتنی بر وب، با توســعه‏‏‏ی دسترسی به 
گزارش‏‏‏های شما، به استفاده‌کنندگان امکان دسترسی 

به گزارش‏‏‏های مالی را از هر مکان می‏‏‏دهد.
• قابلیت‏‏‏های مدل‏‏‏ســازی پیش‏‏‏بینی و برنامه‌ریزی، با 
توسعه دیدگاه از داده‏‏‏های تاریخی، به استفاده‌کنندگان 
اجــازه می‏‏‏دهد تا ســناریوهای احتمالــی در آینده را 

مدل‏‏‏سازی نمایند.

چشم انداز راهبردی
در آخر، یک برنامه‏‏‏ی گزارشــگری مالی می‏‏‏تواند نه 
تنها به ارائــه‏‏‏ی دقیق و خلاصه‏‏‏ی اطلاعات مالی کمک 
کند، بلکــه هم‏‏‏چنین در بهبود فرآینــد تصمیم‏‏‏گیری، 
به‏عنوان بخشــی از یک چشم‏انداز راهبردی مالی کامل 

راهگشا است.
اگر حسابداران واقعا مســتحق بهتر شدن هستند- 
که، بــا این روش، مــن فکر می‏‏‏کنم جــواب خواهند 
گرفت - تجهیز آن‏‏‏ها به ابزار مناســب برای به خدمت 
گرفتن حداکثر توانایی‏‏‏هایشــان، علاوه بر چشــم‏‏‏انداز 
مالی تاکتیکی و راهبردی کاملی برای سازمان، راه‌حل 

مناسب است.

ارزشگروه استفاده‌کننده
برای مقاصد مالیاتی، قوانین دولت 

صنعت، و راهبرد عمومی 
اقتصادی

برای اطلاع از سرمایه‌گذاری و سهامداران و سرمایه‌گذاران
سود آتی

برای مشاوره به سهامداران و تحلیل‏‏‏‏گران و مشاوران
کارگروه اجرایی در خصوص 

تصمیم‏‏‏‏گیری راهبردی

برای بررسی مبالغ و تاریخ تأمین‌کنندگان و وام‌دهندگان
پرداخت بدهی‏‏‏‏ها، به منظور 

بررسی ادعاهای دیگر، سلامت 
عمومی و مالی سازمان، و غیره

برای ارزیابی ثبات کلی سازمان، کارکنان 
برای اندازه‏‏‏‏گیری امنیت حال و 

آینده شغلی

عموم مردم )به‏عنوان مثال، 
سازمان‏‏‏‏‏های اقتصادی، 

روزنامه‏‏‏‏نگاران‏‏‏‏، و حتی رقبا(

برای کسب اطلاعات عمومی و 
نشان دادن اثر این سازمان در 
اشتغال‏‏‏‏، اقتصاد محلی، محیط 

زیست، و غیره

منبع
 Technology Evaluation centers  تارنمای


