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فناوری

تاريخچه مختصر نرم‌افزارهای حسابداري

حسابداری دیجیتالی)6(

شرکت‏های خدماتی نرم‏افزارهای کاربردی از ساختار 
جستجوگر ويندوز براي تحويل نرم‌افزارهاي حسابداري 
اســتفاده ميك‌نند. شــرکت‏های خدماتی نرم‏افزارهای 
کاربــردی نرم‏افزار مورد نظــر را از میزبان می‏گیرند و 
آن را مدیریــت می‏کنند و نرم‌افزار را از طريق اينترنت 
ارائه مي‌دهند و هزینه‏ی استفاده از آن را به‏عهده دارد. 
ايــن تعريف كلي شــرکت‏های خدماتــی نرم‏افزارهای 
کاربردی اســت. در جهان پویای رایانه طيف وسيعي از 
خدمات تحت عنوان خدمات نرم‏افزاری کاربردی عرضه 
 HTML مي‌شــوند. دامنه‏ی اين ســرويس‏ها از يك
ســاده )يا يكي از مدل‌هاي ديگر آن( شروع می‏شود،كه 
تنها به كاربــر اين اجازه را مي‌دهند فقط با اســتفاده 
از اتصال اینترنت و کی جســتجوگر داده را وارد کرده 
و گزارش‌بگیرد، تــا برنامه‏های كاربردي تحت مديريت 
شرکت خدمات نرم‏افزاری کاربردی با تمام قابليت‌هاي 
آن باعث مي‌شــود كنترل رایانه از دست مراجع خارج 
گردد، اما  اگر برنامه‏ها در ســامانه‏ نصب باشــد كاربر 

مي‌تواند تمام صفحات مراجع را ببيند.
يكي از مشكلات شركت‌هاي تجاري كوچك و بزرگ 
مديريت نرم‌افزارهاي حسابداري است. اين مشكل منابع 
زيــادي را به خود اختصاص مي‌دهد. تشــريح طراحي، 
ارتقاء و نگهداري، امنيت و پشتيباني براي يك شركت 
كوچك كار مشــکلی اســت، متخصصان مورد نياز كم 
يا بســيار گران هســتند. نرم‌افزارهاي سطوح پايين‏تر 
ممكن اســت با يك موتور اطلاعات ضعيف عرضه شوند 
یا بعضي از مشــخصات مورد نياز ممكن است به اجبار 
حذف شــوند. سامانه‏ی شــرکت‏های خدماتی نرم‏افزار 
کاربــردی به‏عنوان يــك نرم‏افزار كه ريشــه در تارنما 
دارد مي‌توانــد يــك راه‏حل براي كم كــردن هزينه‏ی 
شركت‌هاي كوچك و متوسط باشــد. شركت رایانه‏ای 
اوراكل اولين شــركتي بود كه در  1998 از تارنما براي 
تهيه‏ی نرم‌افزارهاي حســابداري استفاده برد و نام آن 
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را نت‏لدر نهاد. نت‏لدر با كندي شــروع شــد و بسياري 
از قابليت‌هاي لازم را نداشــت؛ مثلًا نمونه‌هاي اوليه آن 
تنها اســتانداردهاي حسابداري را داشتند و يك قابليت 
در حد فهرســت حقوق كاركنان. ســپس تغيير زيادي 
كرد و در نمونه‌هاي بعدي قابليت‌هاي بيشــتري در آن 
ايجاد شــد. شــركت اوراكل توليدات مختلفي را عرضه 
كــرد مانند ســوئيت تجارت كوچــك اوراكل، نت‏لدر، 
نت‌ســویت، نت سی ار ام و حسابداري پيشرفته نت‏لدر. 
پایگاه داده‏ی استفاده‏شــده همان پایگاه داده‏ی شرکت 
اوراکل بود كه براي شركت‌هاي كوچك و متوسط منبع 
قدرتمندي محسوب می‏شــود. شركت اوراكل خدمات 
ارتقاء و نگهداري، پشتيباني و امنيت اين نرم‌افزارها )كه 
شامل امنيت محيط اينترنت مي‌شد( را بر عهده گرفت 

با اين حال در  2004، نت‌ســوت ازشركت اوراكل جدا 
شد و خود شركت مستقلي را تشكيل داد.

هم‏اكنــون اين شــركت‏هاي تهيــه‏ی نرم‌افزارهاي 
حســابداري بــيك‏ار ننشســته‌اند. كتاب‌هــاي جديد 
نمونه‌هاي برخط نرم‌افزارهاي حســابداري را كه رقیب 
نت‏لدر هســتند معرفي كرده‌اند. شــركت مايكروسافت 
مديريــت مالي برخط خود را دارد. و شــركت پيچ‌تري 
برنامه‏ي‌ پيچ‌تري را عرضه كرده اســت که يك محصول 
كاملًا برخط اســت. شــركت پيچ‌تــري هم‏چنين يك 
نمونه‏ی ديگر براي حســابداري برخط دارد که به مدل 
قبلي خود اضافه كرده است)حسابداري كامل پيچ‌تري(. 
هرچند اطلاعات و برنامه‌های اصلی در رایانه كاربر باقي 
می‏ماند ولی طرح آن جهــت انتقال اطلاعات از طريق 
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تارنما اســت. البته براي كاربراني كه  حق دسترســی 
مجــاز دارنــد. در مقاطــع‌ زماني مشــخص اطلاعات 
تارنما و اطلاعات ســامانه‏ی هم‏زمان می‏شــود و بدين 
ترتيب اطلاعات يك شــكل ایجاد می‏شــود. سامانه‏ی 
ACCPAC )تهيه‏شــده به‏وســيله‏ی گروه نرم‏افزاری 
بست( بسته‏ی اطلاعات حســابداري را از طريق تارنما 
در اختيار شــركت‌هاي كوچك و متوســط حسابداري 
قرار مي‏دهد. شرکت خدمات نرم‏افزاری کاربردی تعداد 
محدودي از مدل‌ها را در ســايت Mysap.com ارائه 
ميك‌نــد. كارايــي محصولات برخط پیوســته در حال 
افزايش است و جايگزين قابل قبولي براي نرم‌افزارهاي 

خانگي به‏حساب می‏آيند.
 نســل فعلــی نرم‌افزار‌هــاي حســابداري خدمات 
مختلفــی از جمله انواع مختلف محيط ســرور-کاربر، 
ســرور- جســتجوگر، و تحویــل اینترنتــی را ارائــه 
می‏دهد. نرم‌افزارهاي حســابداري انواع مختلف شبکه 
و سيســتم‌عامل با زبان‏هــای متنوع برنامه‏نویســی و 
محدوده‏ای از پایگاه‏های داده‏ها را پشــتیبانی می‏کنند. 
سیستم عامل برتر در ویندوز ان‏تی  محصولات بعدی آن 
است. سایر سیستم عامل‏های پشتیبانی‏شده عبارت‏اند 
از لینوکس)نســخه‏ی منابع در معــرض دید یونیکس( 
و انــواع مختلــف مشــتقات یونیکس  و نــول‏ نت‏ویر. 
تعدادکمی از ســامانه‏های حسابداری نیز قابل استفاده 
بر روی دو سیســتم عامل تحت شــبکه‏ی مکینتاش و 
آی بی ام هستند. پایگاه داده به‏عنوان هسته‏ی مرکزی 
 Btrieve، Pervasiveسامانه‏های حسابداری شــامل
 SQL،Microsoft SQL، Microsoft    Access
2IBM ،،Informix و Oracle اســت که اکثر آن‏ها 
پایگاه داده ارتباطی هســتند. زبان‏های برنامه‏نویسی از 
 c،JAVA زبان ،Visual basic ،Fox Pro قبیل زبان
و ســایر زبان‏های شی‏گرا و تارنماگرا که مبنای نوشتن 

نرم‏افزار حسابداری هستند.

نرم‏افزار حســابداري از چه چيز تشــكيل شده 
است؟

اصطلاح نرم‏افزار حســابداري نرم‏افزاري را مشخص 
ميك‌ند كه شامل حسابداري و توابع مالي است. ديدگاه 
سنتي درباره‏ی طبقه‌بندي نرم‏افزار حسابداري براساس 
اندازه‏ی مؤسســه‌اي اســت كه از نرم‏افزار حســابداري 
خدمــات دريافت ميك‌نــد. اولين عرضه‏ی بســته‌هاي 
نرم‏افزاري حسابداري به منظور مؤسساتي در اندازه‌هاي 
مشــخص بود. اندازه‏ی شــركت اغلب با درآمد و در نظر 

گرفتــن معیارهایی مانند تعــداد كارمنــدان يا حجم 
معاملات ســنجيده مي‌شــود. بازار از پايين‌ترين سطح 
اداره‌هاي خانگي و كوچك شروع مي‌شود و تا شركت‌هاي 
چنــد مليتي بيليون دلاري و چند محصولي گســترش 
مي‌يابد. قابليت‌هاي كاربري، پایگاه داده‏ها، سيستم‌عامل، 
و توانايي نرم‏افزار حسابداري در هر سطحي متنوع است.

بخش‌هاي كلي در بازار عبارت‏اند از: خانگي / كوچك، 
كوچك، متوسط، وسيع، شركت‌هاي چند مليتي- فضاي 
بــازار نرم‏افزار حســابداري. دامنه‏ی تقريبــي درآمد به 
ترتيب عبارت‏ اســت از كم‏تر از يــك ميليون دلار، يك 
تــا 25 ميليون دلار، 25 تا 250 ميليــون دلار، 250 تا 
350 ميليــون دلار و بيش از 500 ميليــون دلار براي 
هر بخش. البته اين تقســیم‏بندی اختياري است. صدها 
شــركت نرم‏افزاری حســابداري وجــود دارد. بعضي از 
بازيگران اصلي در هر بخش در نمایشــگر 9 نشان داده 
شده است. اكثر اين شركت‌ها به مدت بيش از يك دهه 
وجود داشــته‌اند كه زيربناي محكم و اســتواري دارند و 

راه‌حل‌هاي تأييد‏شده‌اي فراهم ميك‌نند.
نرم‏افزار‌هاي حسابداري هر بخش خصوصيت متفاوتي 
دارد. در پايين‌ترين سطح، نرم‌افزار حسابداري مدل‏های 
مختلف اســتاندارد حســابداري از قبيل ثبت سفارش، 
دســتمزد، دفتر كل، و امور مالي را ارائــه ميك‌‌ند؛ اين 
نرم‏افزار معمولاً روي يك ســامانه‏ی مستقل كار ميك‌ند 
يا از اســتفادهك‌نندگان اندكي پشتيباني ميك‌ند، و يك 

پایگاه داده در نرم‏افزار گنجانده شــده است، قيمت تمام 
شــده پايين است و نرم‏افزار مي‌تواند  به‏صورت يكپارچه 

خريداري شود. 
 خدمات نرم‏افزار حسابداري مربوط به بازار متوسط 
شامل خدمات مالي كامل و مدل‏های مخصوص صنايع 
پيشرفته است و براي تجارت الكترونيك نیز راه‏حل ارائه 
می‏دهــد. اين نرم‏افزار مي‌تواند از چند اســتفادهك‏ننده  
پشــتيباني کند، با سيستم‌عامل‏های مختلف اجرا شود 
و همراه با يك پایگاه داده باشــد  يــا با هر پایگاه داده 
ارتباطي موجــود كار كند. اين نرم‌افزار گران اســت و 
 )VAR(معمولاً توسط مؤسســات دارای ارزش افزوده
فروخته مي‌شــود. اين مؤسسات در يك نرم‏افزار خاص 
متخصص مي‌شــوند و در طول نصب و عمليات سامانه 
به عنوان يك مشــاور، خدمات ارائه ميك‌نند. بسته‌هاي 
برنامه‏ریــزی منابــع بنگاه روي محصولات پيشــرفته، 
بي‌نهايــت گران هســتند- قيمت تمام شــده‏ی چند 
ميليــون دلاري يك نرم‌افزار در مقايســه با هزينه‌هاي 
وسيع مشــاوره‌اي، آموزش، مهندسي مجدد و تجديد 
ساختار سازمان مبلغ بســيار ناچيزی است- و نيازمند 
گروه مشــاوره‌اي و چندين ســال زمان، جهت نصب و 

راه‌اندازي و اجرای نرم‏افزار است.

بهروز خدا رحمی: دکتری حسابداری و مدرس دانشگاه 

نمایشگر 9- ارائه‏کنندگان بزرگ نرم‏افزار حسابداری

 SAP R/3
 ,Oracle

Lawson Software

 ,Great Plains
,Exact Macola

,Sage Softwarc
Travers Open

Systems

,Dac Easy, Myob
,Peachtree

,Quick Books
Net Suite

بزرگ- چند مليتي

بزرگ

مؤسسات کوچک- متوسط

مؤسسات کوچک

دفاتر کاری خانگی/ کوچک


