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دانستنیها

ترجمهوتألیف: محسن قاسمی

فناوریاطلاعات

انجمنحسابرسیوکنترلسامانههایاطلاعاتی

1( آیساکا در یک نگاه

شعار: اعتماد به، و ارزش از، سامانه های اطلاعاتی
بنیان گذاری: 1967، آمریکا

اعضا: 000ر95 نفر از 160 کشور
شعب: 190 شعبه در 75 کشور

منابع اصلی: 1. اســتانداردها، رهنمودها، و ابزارهای 
فنــاوری اطلاعــات، و فنونــی بــرای حرفه ای هــای 
حسابرسی و اطمینان دهی و کنترل؛ 2. کوبیت؛ 3. ول 

آی تی؛ و 4. ریسک آی تی.
 CISA، CISM، حرفــه ای:  گواهی نامه هــای 

CGEIT، CRISC
www.isaca.org :تارنما

دگرگونی محیط کسب و کار در نتیجه ی 
تنیده شــدن فناوری اطلاعات در همه ی 
جنبه های کلیدی ســازمان ها، افزایش روز 
اهمیت حیاتی  و  ارزش اطلاعــات،  افزون 
سامانه های اطلاعاتی فضایی نوین و پیچیده 
را پیرامون بنگاه ها شکل داده است. از این 
با صرفه ی  اثربخــش، کارا، و  رو، عملکرد 
اقتصادی ســازمان ها، بهبود توان رقابتی 
آن هــا، و حتی تداوم فعالیت شــان بیش 
از پیــش منوط به طراحی و پیاده ســازی 
چارچوب های مناســب راهبری و مدیریت 
فنــاوری اطلاعات و پایش و حسابرســی 
افراد حرفه ای  به دســت  پیوسته ی آن ها 
باتجربه و آموزش دیده است. در این راستا، 
تشکل های حرفه ای نقشی بسیار حیاتی در 
گردآوری منابع معتبر و پذیرفته ی همگانی، 
به اشــتراک گذاری آن ها، و پرورش افراد 
حسابرسی  )انجمن  آیساکا  دارند.  حرفه ای 
از  یکی  اطلاعاتی(  ســامانه های  کنترل  و 
تشــکل های حرفه ای پیش گام در زمینه ی 
فناوری  راهبری، مدیریت، و حسابرســی 

2( تاریخچه ی آیساکا
نخســتین گام برای راه اندازی این انجمن در 
1967 توســط گــروه کوچکی از هم پیشــگان 

رایانه ای  ســامانه های  کنترل های  حسابرســی 
برداشته شد. این کارشناسان حرفه ای احساس 
می کردند باید منابع اطلاعاتی و رهنمودهایی را 
در زمینه ی رو به رشــد حسابرسی کنترل های 
ســامانه های رایانــه ای گــردآوری کننــد. در 
1969، این گروه به طور رســمی سامان یافت 
و با عنوان انجمن حسابرسان پردازش داده های 
الکترونیکــی )EDPAA( راه اندازی شــد. این 
انجمن در 1976 بنیادی آموزشی را برای انجام 
پژوهش های پردامنه با هدف گســترش دانش 
و ارزش زمینــه ی راهبــری و کنتــرل فناوری 

اطلاعات بنیان نهاد.
"انجمن حسابرســی و کنترل ســامانه های 
اطلاعاتــی)ISACA("  کــه هــم اکنــون به 
اختصار "آیســاکا" نامیده می شــود، هم اکنون، 
بیش از 000ر95 عضو دارد که در 160 کشــور 
جهان زندگی و کار می کنند. پیشــه ی اعضای 
انجمن طیف گوناگونی از پیشه های هم پیوند با 
فناوری اطلاعات از جمله، حسابرس سامانه های 
اطلاعاتی، مشاور سامانه های اطلاعاتی، آموزگار 
ســامانه های اطلاعاتــی، کارشــناس امنیــت 
ســامانه های اطلاعاتی، مقررات گذار، حسابرس 
داخلی، و ... را در برمی گیرد. تجربه ی این اعضا 

اطلاعات است که ضمن تولید منابع بسیار 
ارزش منــد در این زمینه، بــه پرورش و 
آموزش افراد حرفه ای در گستره ی جهانی 
می پردازد.  در این مقاله تلاش شــده است 
ضمن معرفی کلی این انجمن، شــماری از 
منابع فایده مند تولیدشده توسط آن نیز نام 

برده شوند. 
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نیز از تازه کارها تا متخصصان زبردست را شامل 
می شود. این اعضا در صنایع گوناگونی هم چون 
مالی، بانک داری، حسابرســی، تولیدی، و ... در 
دو بخش دولتــی و خصوصی کار می کنند. این 
گوناگونی پیشــه ها، تجــارب، و صنایع موجب 
شــده اســت تا اعضا همواره در حال فراگیری 
از یکدیگر باشــند و دانســته های خود را با هم 
به اشــتراک بگذارند. ایــن ویژگی یگانه یکی از 
توان مندی هـــای قابل توجه انجمن به شــمار 

می رود.
دیگر ویژگــی توان آفرین انجمن، شــبکه ی 
گسترده ی شــعبه های آن در سطح بین المللی 
اســت. آیســاکا در بیش از 75 کشــور جهان 
بیش از 190 شــعبه دارد. این شعبه ها خدمات 
آموزشی و حرفه ای، به اشتراک گذاری منابع، و 
دیگر خدمات حرفه ای را در سطوح محلی برای 

اعضا فراهم می کنند.

3( نشریات اصلی آیساکا
و  رهنمودهــا،  استانداردهـــــا،   )3-1
ابزارهای فناوری اطلاعــات، و فنونی برای 
اطمینان دهی  و  حسابرسی  حرفــه ای های 

و کنترل
این نشــریه کــه آخریــن ویرایــش آن در 
16 اوت 2010 از ســوی آیســاکا منتشر شد، 
دربرگیرنــده ی "آیین نامه ی اخــلاق حرفه ای"، 
"اســتانداردها، رهنمودهــا، ابزارهــا، و فنــون 
حسابرسی و اطمینان دهی فناوری اطلاعات"، و 
"استانداردهای حرفه ای های کنترل سامانه های 
اطلاعاتی" اســت. نســخه ی کامل این نشریه 
)در330 صفحه( را می توانید از تارنمای آیساکا 

به نشانی زیر بارگیری کنید:
http://www.isaca.org/Knowledge-Center/

-Standards/Documents/ALL-IT-Standards

Guidelines-and-Tools.pdf

2-3( کوبیت

نگاره ی 1- سیر تکاملی کوبیت

 چارچوب "اهداف کنترلــی برای اطلاعات و 
فناوری مربوط به آن" که به اختصار سرواژه های 
آن با نام  "کوبیت" )COBIT( شناخته می شود، 
یک چارچوب پذیرفته ی جهانی را برای راهبری 
و مدیریــت فناوری بنگاه به دســت می دهد. این 
چارچــوب از نخســتین ویرایــش آن در 1996 
)کوبیت1( که بر حسابرســی سامانه های فناوری 
اطلاعات تمرکز داشــت تا آخریــن ویرایش آن 
)کوبیت5( که از تلفیق سه چارچوب اصلی آیساکا 
"ول آی تی2.0  "کوبیت4.1")2007(،  با عناوین 
 Risk(ریسک آی تی" ،)2.0(")2008 Val IT(
IT(")2009( در 2012 تدوین شد سیر تکاملی 
بهبودیافته ای را ســپری کرده است )نگاره ی 1(. 
ویژگی برجســته ی این چارچوب، دیدگاه فراگیر 
آن دربــاره ی راهبری، مدیریت، و حسابرســی 

فناوری اطلاعات بنگاه است. 
ایــن چارچوب، یــک نمای تجــاری پایان تا 
پایان از راهبری فناوری اطلاعات بنگاه به دســت 
می دهد که نقــش مرکزی اطلاعات و فناوری را 
در ارزش آفرینی از سامانه های اطلاعاتی و فناوری 
اطلاعــات برای بنــگاه بازتاب می دهــد. اصول، 
به روش ها، ابزارها، و مدل های تحلیلی موجود در 
کوبیت5 چکیده ای فایده مند از دانش و تجربه ی 
ارزنده ی گروهی گسترده از متخصصان کارکشته ی 
کسب و کار، فناوری اطلاعات، و راهبری از چهار 
گوشه ی جهان اســت. در تدوین ویرایش 5 این 
چارچوب، 95 تن از کارشناســان زبده ی آیساکا 
به طور مستقیم درگیر بودند و دیدگاه های دیگر 
اعضا نیز گردآوری شد. کوبیت5 چارچوبی مبتنی 
بر اصول و متشــکل از 5 اصل و 7 توان مندســاز 
است )نگاره های 2 و3(. برای آگاهی  بیش تر از این 
چارچوب می توانید به تارنمای آیساکا به نشانی زیر 

سر بزنید:
http://www.isaca.org/cobit/pages/
default.aspx
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نگاره ی 2- اصول پنج گانه ی کوبیت 5

1. تحقیق 
نیازهای 
ذی نفعان

2. پوشش 
دادن پایان 

تا پایان 
بنگاه

4. توانمندسازی 
یک رویکرد 

کل نگر

5. جداسازی 
راهبری از 

مدیریت اصل کوبیت

3. به کار بردن 
یک چارچوب 

یگانه، و 
یکپارچه

4-3( ریسک آی تی

 چارچوبی اســت کــه یک نمــای پایان تا 
پایان و فراگیر را از همه ی ریســک های مرتبط 
با اســتفاده از فناوری اطلاعــات و تهدیدهای 
مدیریت ریسک، از فضا و فرهنگ راس سازمان 
تا موضوعــات عملیاتی به دســت می دهد. این 
چارچوب که در 2009 از سوی آیساکا منتشر 
شد، نتیجه ی کار گروهی متخصصان صنعت و 
تنی چند از دانشگاهیان از کشورهای گوناگون 
اســت که در ســازمان های بزرگــی هم چون 

3-3( ول آی تی

 ول آی تــی یــک چارچوب راهبــری برای 
ارزش آفرینــی تجــاری از ســرمایه گذاری های 
فناوری اطلاعات اســت. آخریــن ویرایش این 
بــا عنــوان "ارزش بنــگاه: راهبری  چارچوب 
ســرمایه گذاری های فناوری اطلاعات، چارچوب 
ول آی تــی 2.0" در جــولای 2008 از ســوی 
 )ITGI( موسســه ی راهبری فناوری اطلاعات
وابســته به آیساکا منتشر شــد. این چارچوب، 
فرایندهــا و به روش هــای مدیریتی را در ســه 
قلمــروی مشــخص راهبــری ارزش، مدیریت 
پوشــش  مدیریت ســرمایه گذاری  و  پرتفولیو، 
می دهــد )نــگاره ی 4(. ول آی تــی 2.0 نیــز، 
هم چــــون کوبیت، چارچوبی مبتنی بر اصول 
اســت که از 7 اصل، و 22 فـــــرایند اصلی به 
تفکیک سه قلمروی یادشده تشـکیل شده است. 
برای آگاهی  بیش تر از این چارچوب می توانید به 

تارنمای آیساکا به نشانی زیر ســر بزنید:

نگاره ی 4- سه قلمروی اصلی چارچوب "ول آی تی 2.0" )2008(

راهبری ارزش
)VG(

مدیریت 
)IM(سرمایه گذاری

مدیریت 
)PM(پرتفولیو

4. فرهنگ، 
اخلاق، و رفتار

7. افراد، 
مهارت ها، و 
شایستگی ها

6. خدمات، 5. اطلاعات
زیرساختارها، 
و برنامه های 

کاربردی

3. ساختارهای 
سازمانی

2. فرایندها

1. اصول، سیاست ها، و چارچوب ها

نگاره ی 3- توانمندسازهای هفت گانه 
کوبیت 5

http://www.isaca.org/Knowledge-

Center/Val-IT-IT-Value-Delivery-/

aspx.Pages/Val-IT1

آی بی ام، پرایس واترهاوس کوپرز، کی پی ام جی، 
ریســک منیجمنت اینسایت، ســوئیس لایف، 
... کار می کنند. ریســک آی تی نیــز، همانند 
چارچوب های ول آی تــی و کوبیت، چارچوبی 
مبتنی بر اصول اســت، و از 6 اصل، 9 فرایند، 
و 43 فعالیت در 3 قلمروی مشــخص راهبری 



43 حسابدار/اردیبهشت1391

ریسک، ارزش یابی ریسک، و پاســخ به ریسک )نگاره ی 5( تشکیل شده 
اســت. برای آگاهی  بیش تر از این چارچوب می توانید به تارنمای آیساکا 

به نشانی زیر سر بزنید:
http://www.isaca.org/Knowledge-Center/Risk-IT-IT-

aspx.Risk-Management/Pages/Risk-IT1

 4( گواهی نامه های حرفه ای آیساکا
آیســاکا چهــار گواهی نامه ی حرفه ای را به شــرح نــگاره ی 6، که از 
معتبرتریــن گواهی نامه های حرفــه ای بین المللی به شــمار می آیند، به 
کارشناســانی که دارای پیشینه ی کار تخصصی مربوط هستند و موفق به 

گذراندن آزمون های این انجمن می شوند اعطا می کند.
برای آگاهی  بیش تر از مزایای این گواهی نامه ها و شرایط دریافت آن ها 

می توانید به تارنمای آیساکا به نشانی زیر سر بزنید:
http://www.isaca.org/CERTIFICATION/Pages/
default.aspx

نگاره ی 5- سه قلمروی اصلی چارچوب "ریسک 
آی تی" )2009(

نگاره ی 6- گواهی نامه های حرفه ای آیساکا

 کارشناس حسابرسی سامانه های اطلاعاتی

کارشناس راهبری فناوری اطلاعات بنگاه

کارشناس مدیریت امنیت اطلاعات

کارشناس کنترل سامانه های ریسک و اطلاعات
منبع:

    www.isaca.org :تارنمای آیساکا به نشانی


