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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۲۹ شمارۀ ۳۲۸ و

حسابدار

میزگرد

ابری یانــش  را

با حضـــور محسن قاســمی )دبیرکل 

ایران  خبــره‌ی  حســابداران  انجمــن 

و ســردبیر مجلــه‌ی حســــــابدار(،                             

مهدی انصاریــان )رئیس هیئت مدیره‌ی 

همکـــــاران سیســتم(،  فرید فولادی 

سیســتم(،          همــکاران  )مدیرعامــل 

حســین شــهبازی رز )مدیر حسابرسی 

کارگروه  عضو  و  سیستم  همکاران  داخلی 

جامعه‌ی  عملیاتی  و  داخلی  حسابرسی 

حســابداران رســمی ایران(، و شــهرام 

اطلاعات( فناوری  )روزنامه‌نگار  شــریف 

آینـــــده‌ی  و   

برای دیدن فیلــم کامل این میزگــرد از طریق 
ایران در  انجمن حســابداران خبــره‌ی  کانــال 
آپارات کد تصـــــویری بالا را اسکـن کنیــــد.

حســــابداری

محسن قاســمی: به نام خدا. خدمــت آقایان سلام 
عــرض می‌کنم. امروز شــنبه، ۲۹ تیــر ۱۳۹۸، در 
ســاختمان دفتر مرکزی شــرکت همکاران سیستم 
در میزگردی بــا موضوع »رایانش ابــری و آینده‌ی 
حسابداری« در خدمت آقایان مهدی انصاریان، فرید 
فولادی، حسین شهبازی‏رز و شهرام شریف هستیم. 
من هشــت محور اصلی را این‌جا فهرست کرده‌ام که 
طی یکی، دو ســاعت آینده دربــاره‌ی آنها صحبت 
خواهیــم کرد. ولی هر کــدام از آقایان در هر یک از 
این محورها اگر صلاح دانستند و خواستند از زوایای 
دیگری به این موضوع نگاه کنند، حتما این کار انجام 
‏می‏شود. اگر اجازه بدهید پرسش آغازین را از جناب 
آقای فولادی )مدیرعامل همکاران سیســتم( بپرسم. 
اگر بخواهیم به یک زبان ساده، همه‌فهم، و غیرفنی، 
خدمات ابری را تعریف کنیم، چه می‌توانیم بگوییم؟

فرید فــولادی: در هــر صنعتی، وقتی شــما دارید 
مجموعه‌ای از خدمات و محصولات را ارائه می‌کنید، 
طبعا به زیرساخت‌ها و چارچوب‌هایی نیاز دارید. هر 
چه این صنایع بزرگ‌تر می‌شوند و طیف گسترده‌تری 
از جامعه را تشکیل می‌دهند، تأمین آن زیرساخت‌ها 
دشوارتر می‌شود. مثلا، زمانی که برق کشف شد، هر 
جا که می‌خواستند از این انرژی استفاده کنند، ناچار 
بودند یک موتور برق بگذارند که برق تولید کند. ولی 
هنگامی که استفاده از این انرژی در جامعه بیشتر و 
عمومی‌تر شــد، به این فکــر افتادند که در تولید آن 
تمرکز ایجاد کنند. اصلی‌ترین علت ایجاد این تمرکز 
هم صرفه‌جویی در منابع است. مثلا، الان که فناوری 
موتور برق پیشــرفت کرده اســت، همه‌ی شرکت‌ها 
و ســازمان‌ها و کارخانه‌ها و خانه‌هــا می‌توانند برای 
خودشــان برق تولید کنند. ولی این تولید برق چقدر 
به صرفه اســت؟ شــما باید موتور برق داشته باشید، 
ســوخت آن را تأمین کنید، موتور بــرق را تعمیر و 
نگهداری کنید، و از همه مهم‌تر باید مطمئن باشــید 
که همیشه وجود دارد، چون اگر اتفاقی برایش بیفتد 
برق شرکت، ســازمان، کارخانه یا خانه‌ی شما قطع 
می‌شــود. و اگر برق قطع بشــود، دیگر هیچ چیزی 

نداریم!

در حــوزه‌ی فناوری اطلاعات هم به تدریج این اتفاق 
افتاده اســت. امــروزه هم ســازمان‌ها و هم مردم به 
خدمات فناوری اطلاعات به نوعی وابســته هستند. 

یعنی اگر این فناوری‌ها را در اختیار نداشــته باشند 
نمی‌توانند زندگی‌شــان را به راحتی ادامه بدهند، و 
با مسائل و مشکلاتی روبه‌رو می‌شوند. این وابستگی 
برای ســازمان‌ها به مراتب بیشــتر و حیاتی‌تر است. 
همین باعث شــده اســت که ما کم کم از آن ساز و 
کاری که طبق آن زیرســاخت‌های فناوری اطلاعات 
به ازای هر شــرکتی ایجاد می‌شــد، به سوی ساز و 
کارهــای نوینــی برویم که زیرســاخت‌های فناوری 
اطلاعــات در یک نقطــه متمرکز شــوند و همه‌ی 
کاربــران از آن زیرســاخت‌های متمرکــز به صورت 
اشتراکی اســتفاده کنند. این چنین است که امروزه 
مفهوم "فنــاوری اطلاعات به عنــوان یک خدمت" 
)IT as a Service( عمومیت پیدا کــــرده است. 
آن چه امــــروزه به آن "رایانــش ابـــــــــری" 
)Cloud Computing( می‌گوییم هم مبنایش این 
اســت که ما بتوانیم این خدمات را متمرکز کنیم، و 
همــه بتوانند به طور عمومی از آنها اســتفاده کنند. 
وقتــی از این خدمــات به صورت عمومی اســتفاده 
می‌کنیم، اصلی‌ترین مزیت آن یعنی صرفه‌جویی در 
منابع خودش را نشــان می‌دهد. چون همه دارند از 
یک منبع مشــترک برای کارشان استفاده می‌کنند. 
ایــن خدمات ابــری در حوزه‌های مختلــف فناوری 
اطلاعات شــکل گرفته اســت، و از زیرســاخت‌های 

فناوری اطلاعات تا نرم‌افزارها را شامل می‌شود.

محسن قاســمی: جناب آقای انصاریان! پس از فتح 
باب جناب آقای فولادی که به صورت مختصر و مفید 
بــه معرفی خدمات ابری پرداختنــد، لطفا جنابعالی 
اصلی‌ترین مزایای اســتفاده از خدمات نرم‌افزاری و 
سخت‌افزاری حســابداری در بستر ابری را بفرمایید. 
مثلا، اگر به مدیر مالی یک شــرکت بخواهید بگویید 

اصلی‌ترین این مزایا کدامند، چه می‌فرمایید؟

مهدی انصاریان: قبــل از این کــه بخواهیم به این 
اشاره کنیم، جا دارد به یکی از مهم‌ترین کاربردهای 
سیستم‌های اطلاعاتی جدید، یعنی در دسترس بودن 
آنها، اشــاره کنیم. این اصلی‌ترین مزیت آنها نسبت 
بــه سیســتم‌های اطلاعاتی قدیمی اســت که فقط 
درون سازمانها می‌شد ازشان استفاده کرد. البته این 
مزیت در بخش حســابداری مالی یک جور است، در 
بخش حســابداری مدیریت یک جور دیگر اســت، و 
در سیستم‌های اطلاعاتی بازرگانی هم به یک دلایل 
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محسن قاسمی

فرید فولادی 

دیگری این در دســترس بودن اهمیت دارد. ولی به 
هر حال، این مهم‌ترین تفاوت سیستم‌های اطلاعاتی 
اســت که یک زمانــی به صورت یکپارچــه و درون 
سازمان جواب می‌داد و صرفا کار جمع‌آوری اطلاعات 
را انجام می‌داد. ولی الان اهمیت مزیت در دســترس 
بودن خیلی بیشتر از جمع‌آوری اطلاعات است. کسی 
دیگر نگران این نیســت که داده‌هایش جمع بشود، 
کنار هم قرار بگیرد، یکپارچه شــود، و قابل اطمینان 
باشــد. چون این مســائل امروز حل شده است. الان 
در دســترس بودن داده‌ها اهمیتش خیلی بیشتر از 
آنها است. کسب‌وکارها هم آن قدر چابک شده‌اند که 
نمی‌توانند برای دریافت داده‌ها حتما یک نفر را از آن 
طرف کشــور یا از آن طرف جهان بفرستند که بیاید 
و داده‌هــا را ببیند یا در قالبی بخواند و ارســال کند. 
امروزه لحظه‌ای بودن دسترســی به داده‌ها به نظرم 

خیلی اهمیت دارد.

نکته‌ی بعدی این که هر مزیتی یک سری ریسک‌ها 
و چالش‌هــا هم به همراه دارد. مهم‌ترین ریســک و 
چالشــی که ممکن اســت از زاویه‌ی نگاه دارندگان 
ایــن داده‌ها اهمیــت پیدا بکند، امنیت آنها اســت. 
چــون به محض این که داده‌ها را در دســترس افراد 
مرتبــط قرار می‌دهیم که از بیرون هم بتوانند آنها را 
ببینند و استفاده کنند، بحث امنیت هم خیلی حائز 
اهمیت می‌شود. این موضوع که این امنیت را چطور 
تامیــن کنیم؟ چطور از ایــن داده‌ها مراقبت بکنیم؟ 
معمولا حســاس‌ترین داده‌های سازمان هم داده‌های 
مالی آن هســتند؛ چون مابقی داده‌های ســازمان را 
معمولا با هر روشــی و مدلی می‌توان مراقبت کرد، و 
اگر از بین بروند هم معمولا می‌توان آنها را بازســازی 
کرد. ولــی داده‌های مالی به دلیل اهمیتی که دارند، 
بیشترین حساســیت در زمینه‌ی تامین امنیت آنها 
وجود دارد، که البته درســت هم اســت. ولی تامین 
امنیت، همان طور که آقــای فولادی توضیح دادند، 
برای سازمان خرج دارد. خود همین نرم‌افزارهایی که 
امکان دســترس پذیر بودن را فراهم می‌کند، اساسا 
خرج بیشتری نسبت به سیستم‌های ساده‌تری دارند 
که فقط درون ســازمانها از آنها اســتفاده می‌کردیم. 
از نظر ســخت‌افزاری هم حتما مخارج بیشــتری را 
تحمیل می‌کننــد. مخصوصا الان که نســبت به دو 
ســال پیش این مخارج حدود ســه، چهار برابر شده 
اســت. پس در حال حاضر تامین ســخت‌افزار مورد 

مهدی انصاریان

حسین شهبازی رز

 شهرام شریف

نیاز استفاده از این نرم‌افزارها هم خیلی اهمیت پیدا 
کرده اســت. علاوه بر این، مراقبــت از این داده‌ها یا 
به زبان ســاده‌تر نگهبانی کردن از ایــن داده‌ها اگر 
داخل سارمان باشــد، بار هزینه‌اش به مراتب بیشتر 
است. چند ســال پیش تحقیق جالبی درباره‌ی نفوذ 
به داده‌های ســازمان‌ها منتشر شد، که نشان می‌داد 
بیشــترین نفوذ )هک کردن( به داده‌های سازمان‌ها 
معمــولا از داخل خود ســازمان‌ها اتفــاق می‌افتد. 
بنابراین، باید ببینیم داخل ســازمان چقدر می‌توان 
امنیــت ایجاد کــرد، که بلافاصله بحــث هزینه‌های 
تامیــن این امنیت چه به لحاظ ســخت‌افزاری و چه 
به لحاظ تامین امنیت داده‌ها مطرح می‌شــود. چون 
برای سازمان‌ها هزینه‌های زیادی دارد. ولی زمانی که 
ســازمان‌ها از خدمات رایانش ابری استفاده می‌کنند 
چون تامین امنیت داده‌ها بــر عهده حرفه‌ای‌ها قرار 
داده می‌شود، راهکارهای متفاوتی را نسبت به کسانی 
که داخل ســازمان خودشان و به صورت غیرحرفه‌ای 

انجام می‌دهند می‌توانند داشته باشند.

محسن قاســمی: جناب آقای انصاریان! شما چون 
خودتان پیشــینه‌ی حســابداری و مالی دارید، یک 
موضــوع دیگری را که در ارتباط با این خدمات ابری 
می‌توان به عنوان یکــی از مزایای اصلی مطرح کرد 
این اســت که وقتی شــرکت‌ها داخل سازمان خود 
هزینه‌هــای تامین ســخت‌افزار و نرم‌افزار و برقراری 
امنیــت آنها را انجام می‌دهند، ناچارند یک‌باره همان 
ابتدای کار یک حجم زیادی از منابع سازمان را صرف 
کنند تا منافعــی به مرور در طول زمان عایدشــان 
بشــود. ولی وقتی راهکار استفاده از خدمات ابری را 
انتخاب می‌کنند، این صرف کردن منابع و عاید شدن 

منافع می‌تواند همزمان اتفاق بیفتد. درست است؟

مهدی انصاریان: دقیقا همین طور اســت. وقتی شما 
داخل سازمان خودتان این سخت‌افزارها و نرم‌افزارها 
را تامیــن می‌کنیــد، با رشــد حجم ســازمان‌تان و 
افزایش حجم داده‌ها، کاربران‌ و ارتباطات بیرونی‌تان 
مجبورید هزینه‌های تامین ســخت‌افزار و نرم‌افزار و 
برقراری امنیت آنها را هــم افزایش بدهید. علاوه بر 
این، نگهداری و به روز کردن و پشــتیبانی گرفتن از 
داده‌ها هم هزینه‌های هنگفتی را به این ســازمان‌ها 
تحمیل می‌کند. وقتی شــما داده‌های سازمان‌تان را 
داخل ســازمان نگهداری می‌کنیــد، به هر حال این 
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داده‌ها باید یک نسخه‌ی دوم )Backup( هم داشته 
باشــند که یک جای دیگری ذخیره شــوند، که اگر 
داده‌های اصلی از بین رفت، بشــود از آنها استفاده 
کرد. خود این کار یک ظرفیتی را به سازمان تحمیل 
می‌کند که باید برای همه چیز دوبار هزینه کرد. در 
صورتی که در راهکار استفاده از خدمات ابری وقتی 
این کار را به یک سازمان حرفه‌ای واگذار می‌کنیم، 
آن سازمان تضمین می‌دهد که امنیت داده‌های ما را 
تامین می‌کند. به جز سازمان‌های خیلی بزرگ، مثلا 
بانک‌های بزرگ، که بحث‌شــان متفاوت اســت، در 
بقیه‌ی سازمان‌ها خودشان می‌توانند حساب و کتاب 
کنند و ببینند کدام روش به نفع‌شــان اســت. یک 
بخش این محاســبات امنیت و اطمینان خاطر است 
که البته واقعا قیمت ندارد. یک بخش آن هزینه‌های 
فیزیکــی و بخش دیگر، هزینه‌های نیروی انســانی 
است. همچنین، هزینه‌های متعدد و متنوع دیگری 
که همگی باید به حساب گرفته شوند. بعد باید نگاه 
کرد که واقعا ایــن راهکار رایانش ابری که امروز در 

دنیا مطرح است، چه مزایایی برای سازمان‌ها دارد.

محســن قاســمی: اگر بخواهیم فرمایش شما را 
خلاصه بکنیم، می‌توانیم مزایای این خدمات رایانش 
ابری را در چهار زمینه خیلی برجســته‌تر و روشن‌تر 
ببینیــم. یکی همین بحث ســهولت دسترســی به 
داده‌های سازمان اســت. دوم، هزینه‌های به مراتب 
پایین‌تر استفاده از خدمات نرم‌افزاری و سخت‌افزاری 
و نگهداری داده‌ها و تامین امنیت آنهاســت. ســوم، 
همزمانــی تحمل هزینه‌ها با فرآینــد تحقق درآمد 
اســت. و چهارم، این که سازمان‌ها وقتی این راهکار 
خدمات رایانــش ابری را انتخــاب می‌کنند از نظر 

فناوری خیلی به‌روزتر می‌توانند باشند.

جناب آقای شریف! از سمت حسابداران اگر بخواهیم 
نگاه کنیم، اصلی‌ترین نگرانی آنان که جزو مخاطبان 
اصلی اســتفاده از این خدمات ابری هستند، همان 
بحث تامین امنیــت و محافظت از این اطلاعات در 
برابر انتشــار اســت. به هر حال، قرار است اطلاعات 
محرمانه‌ی شــرکت‌ها - مالی یا غیرمالی - بیرون از 
شــرکت نگهداری شــود. پس نگرانی اول این است 
که این اطلاعات به هر نحوی از انحاء منتشــر نشود. 
و دومیــن نگرانی، دغدغــه‌ی از بین رفتن اطلاعات 
اســت. یعنی ارائه‌کنندگان این خدمات ابری اتفاقی 

برایشــان نیفتد. مثلا، آتش‌ســوزی یا هر حادثه‌ای 
که ممکن اســت اتفاق بیفتد و این اطلاعات از بین 
برود. این نگرانی‌های اصلی کاربران را ارائه‌کنندگان 
ایــن خدمات ابری چطــور برطــرف می‌کنند؟ چه 

راهکارهایی برایشان پیش‌بینی کرده‌اند؟

شهرام شــریف: اگر اجازه بدهید ابتدا به سوال اول 
برگردم، و قدری دربــاره‌ی آن صحبت کنم. بعد به 
ســوال شما پاســخ بدهم. از دهه‌ی شــصت، هفتاد 
میلادی بحث رایانش ابری در بعضی از دانشــگاه‌ها 
و کسب‌وکارها در دنیا مطرح شد. در سال ۱۹۶۱ در 
)موسسه‌ی فناوری   MIT جشن صدسالگی دانشگاه
ماساچوســت( جان مک‌کارتی اســتاد این دانشگاه 
بــرای اولین بار مفهوم رایانش ابــری را مطرح کرد. 
این هم‌زمان با دورانی اســت که اتفاقا تمرکزگرایی 
در حــوزه‌ی رایانــه خیلــی مطــرح بــود. احتمالا 
بزرگ‌رایانه‌هایــی )mainframe( که زمانی حتی 
در ایران هم مورد اســتفاده بود را بــه خاطر دارید. 
مــن نمونه‌اش را در ذوب آهــن اصفهان دیده‌ام. آن 
موقع با یک مدلی شــبیه رایانــش ابری امروزی کار 
می‌کردند. با یک درگاهی به این بزرگ‌رایانه‌ها وصل 
می‌شدند و کارهای پردازش مالی را انجام می‌دادند. 
به همین دلیل، بســیاری اعتقاد دارنــد که رایانش 
ابری اساسا یک انقلاب در حوزه‌ی فناوری نیست که 
همه چیز را تغییر داده باشــد؛ بلکه اتفاقا یک فرایند 
تکاملی است. تقریبا همه‌ی چیزهایی که ما درباره‌ی 
رایانش ابری می‌بینیم، چیزهایی هستند که پیش از 
این مورد اســتفاده بودند، و ذینفعان حوزه‌ی رایانه 
از جمله مدیران حســابداری و مدیــران مالی با این 
موضوعات سروکار داشتند. مثلا ذخیره‌سازی داده‌ها 
در مراکز ذخیره‌ســازی داده و دسترســی به آنها از 
طریق حســاب‌های کاربری رویه‌ای است که از اوایل 
دهه‌ی نود میلادی به دلیل گســترش نفوذ اینترنت 
تحول در ارتباطات مورد استفاده قرار گرفت. همین 
باعث رشــد روز افزون رایانش ابری و ذخیره‌ســازی 

داده‌ها در اینترنت شد.

و حالا به ســوال شــما برگردم. اساســا در حوزه‌ی 
امنیت داده‌ها چطور می‌توان نگرانی شرکت‌ها را رفع 
کرد؟ برای این پرســش در کتاب‌ها و متون فناوری 
اطلاعات دو پاســخ وجود دارد. برخــی اعتقاد دارند 
 )Cloud( که بله! اگر این داده‌ها را در شــما در ابر

بگذارید ممکن است امنیت آنها به خطر بیفتد. ولی 
برخی دیگر که عمدتا متخصصان امنیت داد‌ه‌ها هم 
داخل این گروه دوم هســتند اعتقاد دارند که سطح 
امنیتی که توســط ارائه‌دهندگان خدمات ابری ارائه 
می‌شــود اتفاقا بیشتر از سطح امنیتی است که خود 
شــرکت‌ها و سازمان‌ها به صورت غیرحرفه‌ای تامین 
می‌کنند. دلیل هم روشن است؛ به خاطر تخصص و 
دانشی که در این شــرکت‌ها وجود دارد، این دانش 
فنی و نیروی انسانی متخصص را در بالاترین سطح 
فراهم می‌آورند. ولی ایجاد، نگهداری و به‏روزرسانی 
زیرســاخت‏های این موارد برای ســایر شــرکت‏ها 
)جدا از کســب و کار اصلی‏شان( بســیار هزینه‌بر و 
غیراقتصادی است. چون ارائه‌کنندگان خدمات ابری 
همه‌ی ایــن خدمات را با حفظ نســخه‌های جدید 
اســتانداردهای امنیتی انجام می‌دهنــد، داده‌ها در 
این شــرکت‌ها با استانداردهای بســیار به‌روزتری، 
رمزنگاری و حفظ می‌شود. بنابراین، به نظر می‌رسد 
که استفاده از خدمات ابری اتفاقا راهکار بسیار بهتری 
برای حفظ امنیت داده‌ها است. یعنی اتفاقا شرکت‌ها 
باید بیشــتر نگران تامین امنیت داده‌هایی باشــند 
که درون ســازمان خودشــان حفظ می‌کنند. آقای 
انصاریان هم فرمودند که ریســک نفوذ و دسترسی 
غیرمجاز و حتی از بین رفتن داده‌ها درون سازمان‌ها 
بســیار بیشتر از داده‌های ذخیره‌شده در ابرها است. 
یکی از دوســتان که متخصص سخت‌افزار و بازیابی 
اطلاعات است می‌گفت تقریبا حدود هفتاد، هشتاد 
درصد مشریان‌مان مســئولان حسابداری شرکت‌ها 
هستند که داده‌های مالی شــرکت را روی رایانه‌ی 
خود نگهداری می‌کردند و در اثر اتفاق‌های مختلف 
این داده‌ها آســیب دیدند. در صورتی که با خدمات 
ابری که امروز وجود دارد و پشــتیبان‌های مرتب و 
منظمی که در نقاط مختلف گرفته می‌شود، ریسک 

از بین رفتن داده‌ها تقریبا صفر می‌شود.

محســن قاســمی: خیلی ممنونم. جنــاب آقای 
شهبازی! یک نگرانی دومی هم در این ارتباط وجود 
دارد، و آن نگرانــی از تداوم امکان اســتفاده از این 
خدمات ابری است. یعنی شرکت‌هایی که قرار است 
از این خدمات ابری بیرون شــرکت خود اســتفاده 
کنند و این کارها را داخل شرکت خود انجام ندهند، 
مثلا در مورد همین زمینه‌ی مشــخص امور مالی و 
حسابداری، همین که قرار باشد هیچ سِروری داخل 
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شرکت نداشــته باشــند، هیچ نرم‌افزار حسابداری 
داخل شــرکت نداشته باشند، و فقط دسترسی‌هایی 
از تامین‌کننــدگان بیرونی این خدمات ابری بگیرند 
و داده‌های‌شــان را از این طریــق ذخیره و پردازش 
کنند و هر زمان هم که می‌خواهند از آن جا گزارش 
بگیرند، بعــد از نگرانی اول که دغدغه‌ی امنیت و از 
دست رفتن اطلاعات است، دومین نگرانی که ممکن 
است مطرح شود این است که چقدر اطمینان وجود 
دارد که ارائه‌ی این خدمات مستدام و ادامه‌دار باشد. 
مثلا اگر بدبینانه نگاه کنیم، مبادا ارائه‌کنندگان این 
خدمات با یک نرخ‌های پایین شــروع به ارائه‌ی این 
خدمات کنند و بعد از این که یک وابستگی به وجود 
آمد هزینه‌ها را تصاعدی بالا ببرند. البته این‌ها را به 
صورت بدبینانه می‌گویم که شفاف درباره‌اش صحبت 
کنیم. یا این که ممکن اســت خود آن شرکت‌های 
ارائه‌کننده‌ی این خدمــات ابری مبادا پس از مدتی 
به هر دلیلی نخواهد این خدمات را ارائه بدهد. مثلا، 
ارائه‌ی این خدمات دیگر برای‌شــان به صرفه نباشد. 

این نگرانی دوم را چطور می‌توان برطرف کرد؟

حسین شهبازی رز: فکر می‌کنم با توجه به قابل توجه 
بودن میزان ســرمایه‌گذاری و حجم زیرساخت‌هایی 
که توسط ارائه‌کنندگان این خدمات ایجاد می‌شود، 
آن ارتباط تجاری لازم که باید بین این شــرکت‌ها 
و مشتریانشــان برقرار شود به نوعی تنظیم می‌شود 
و حتما یک رابطــه‌ی برد-برد خواهد بود. مثلا یک 
هلدینــگ را با ۵۰ تا ۱۰۰ شــرکت در نظر بگیرید. 
در شــرایط کنونی و به صورت ســنتی معمولا هر 
شــرکت برای خودش یک ســری ســخت‌افزارها و 

نرم‏افزارها دارد. بنابراین، در ســطح همین هلدینگ 
چه حجم هنگفتی هزینه صرف می‌شــود. علاوه بر 
این، در آن ده‌ها شــرکت ممکن است نرم‌افزارهایی 
مورد استفاده متفاوت باشــند و استاندارد نباشد، و 
گزارش‌های استاندارد مورد نیاز برای تصمیم‌گیری 
در حوزه‌ی حســابداری مالی را برای سطوح مدیران 
ارشــد ســازمان تولید نکنند. ولی اگر ما به دنبال 
اســتفاده از خدمات مبتنی بــر رایانش ابری برویم، 
بســیاری از ایــن هزینه‌هــا و ناهماهنگی‌ها حذف 
می‌شــوند. بنابراین، چون از طرف ارائه‌کنندگان این 
خدمات حجم سرمایه‌گذاری‌ها بسیار عمده است، و 
برای استفاده‌کنندگان این خدمات هم صرفه‌جویی 
قابل ملاحظه‏ای در هزینه‏ها به دنبال دارد، بنابراین 
بین آنها رابطه‌ای تنظیم می‌شود که حتما منافع دو 
طرف تامین شود. اگر چنین نباشد استفاده‌کنندگان 
این خدمــات حتما ریــزش خواهند داشــت. این 
ریســکی اســت که شــاید در بهترین شرکت‌های 
بین‌المللی هم کنترل آن دشوار باشد. از طرف دیگر، 
همان طور که آقــای انصاریان هم فرمودند انتخاب 
مشتریان این خدمات بسیار مهم است. مثلا، ممکن 
است مشتریان بسیار بزرگ در حد بانک‌ها یا بیمه‌ها 
انتخاب شوند که مناسب ارائه‌ی این خدمات نیستند. 
طبق آمار بین‌المللی، بیش از ۷۰ درصد شرکت‌های 
استفاده‌کننده‌ی این خدمات شرکت‌های کوچک و 
متوسط )SMEها( هســتند. ارائه‌کنندگان خدمات 
ابری حتمــا به تدریج به این نتیجه رســیده‌اند که 
این شــرکت‌ها بهترین اســتفاده را از این خدمات 
دارند. چون شــرکت‌ها هر اندازه کوچک‌تر باشــند 
از نرم‌افزارهای ســاده‌تری اســتفاده می‌کنند، ولی 

وقتی چنیــن خدماتی را از یک مرکز معتبر دریافت 
می‌کنند، دسترسی‌شــان به نرم‌افزارهای سطح بالا، 
به گزارش‌هــای مدیریتی خوب، و بــه گزارش‌های 
حســابداری متنوع بیشــتر می‌شــود. به اعتقاد من 
ارائه‌کننــدگان این خدمات حتما باید به این موضوع 
توجه کنند کــه چه شــرکت‌هایی می‌توانند از این 
خدمات بهتر اســتفاده کنند. در این صورت، طبیعی 
اســت که با این ریســک مواجه نمی‌شوند. از طرفی 
اگر به شــرکت‌های استفاده‌کننده‌ی این خدمات هم 
نگاه کنیم، در صورت قطع شدن این خدمات خیلی 
ضرر نمی‌کنند. چون نه زیرســاختی ایجاد کردند، نه 
نرم‌افزاری تامین کردند، و نه نیروی انسانی استخدام 
کردنــد. اگر هم زمانی مجددا به جایی رســیدند که 
ناچار شــدند، خودشــان این‌ها را تامیــن می‌کنند. 
پــس ارائه‌کنندگان ایــن خدمات بــه دلیل حجم 
سرمایه‌گذاری هنگفتی که انجام می‌دهند باید بیشتر 

نگران قطع شدن این رابطه باشند.

مهدی انصاریــان: عذر می‌خواهم، مــن می‌خواهم 
نکته‌ای را به صحبت‌های آقای شهبازی اضافه کنم. 
ببینید این مسئله یک ریســک است، و یک ارتباط 
دوطرفه می‌خواهد. ارائه‌کنندگان این خدمات همان 
طور که آقای شــهبازی اشــاره کردند حتما نهایت 
تلاش‌شــان را می‌کنند که کســب‌وکار خود را اداره 
کند. کســی که می‌خواهد کســب‌وکار خود را اداره 
کند رفتارهای غیر قابل درک و بیرون از حد معمول 
نمی‌کند. مثلا نمی‌آید یک دفعه قیمت خدمتی را دو 
برابر کند. چون در درازمدت مشتری خود را از دست 
می‌دهــد. ولی اگر احیانا اتفــاق غیرمترقبه‌ای بیفتد 
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که ارائه‌کنندگان نتوانند این خدمات را ارائه بدهند، 
دریافت‌کنندگان این خدمات چون به صورت منظم 
و ادواری پشتیبان داده‌های‌شان را دریافت کرده‌اند، 
ریســک چندانی متوجه‌شان نیســت. علاوه بر این،‌ 
در این کســب‌وکار داده‌ها متعلق به مشــتری است. 
بنابراین،‌ مشــتری هر زمان به هر دلیلی که بخواهد 
خیلی راحت می‌تواند ایــن نرم‌افزارها و داده‌ها را به 
شرکت خود یا هر محیط دیگری که بخواهد منتقل 
کند. مثلا، ممکن اســت ما تا دیروز جمع‌بندی‌مان 
این بوده که این شــرایط برای ما به صرفه است، ولی 
امروز به این نتیجه رســیدیم که به صرفه نیســت. 
هر لحظــه که اراده کنیم می‌توانیــم رابطه‌مان را با 
ارائه‌کنندگان این خدمــات ابری قطع کنیم. یا مثلا 
سه سال است شــما با این سیســتم کار می‌کنید، 
ولی الان می‌خواهید خودتــان نرم‌افزارش را بگیرید 
و در شــرکت‌تان نصب کنید. حق انتخاب در نهایت 
با مشــتری است. پس مشتری به هر دلیلی هر زمان 
خواســت می‌تواند داده‌هایش را به محل خود منتقل 
کند و مسیر خودش را ادامه بدهد. پس از این زاویه 

هیچ مشکل خاصی وجود ندارد.

محســن قاســمی: جناب آقای فولادی! من الان 
ســوالی به ذهنم رســید، که جــزو محورهایی که 
یادداشــت کردم نیســت. به نظر هم می‌رســد که 
حداقل در نقطه‌ی شــروع خیلی دغدغه نباشد. ولی 
بــه احتمال زیاد این خدمات هر چه گســترش پیدا 
کنند این نگرانی هم ممکن اســت پررنگ‌تر شــود. 
مخصوصــا که به هر حال نمونه‌هــای عمومی‌اش را 
هم در یک سری ســرویس‌های خیلی جهانی داریم 
می‌بینیم. آن هم نگرانی از تحلیل غیر مجاز اطلاعات 
مشــتریان است. مثلا آن رســوایی که در فیس‌بوک 
اتفــاق افتاد، یا رونــدی که در گــوگل و کمابیش 
همه‌ی شــبکه‌های اجتماعی دیگر وجود دارد و یک 
بخــش بزرگی از درآمدشــان از راه تحلیل اطلاعات 
کاربرانشان به دســت می‌آید. ارائه‌کنندگان خدمات 
ابــری قاعدتا در ایــن زمینه باید یــک اطمینانی را 
به مشــتریان خود بدهند که اطلاعات‌شان نزد آنها 
محرمانه می‌ماند و تحلیلی روی آنها انجام نمی‌شود. 
ایــن اطمینان را هم داخل ایران - چون شــما جزو 
بزرگترین ارائه‌دهندگان این خدمات ابری هستید - 
و هم ســاز و کارهایی که بیرون از ایران وجود دارد 
چطور به مشتری می‌دهند. در بند قراردادها گنجانده 

می‌شود؟ یا مشتریان می‌توانند پیگرد قضایی کنند؟ 
یا هر ساز و کار دیگری که به نظر خودتان می‌رسد.

فرید فولادی: ببینید! خدمــت رایانش ابری خدمت 
بســیار نویی اســت. نه در ایران و نه در جهان، هنوز 
قواعد و قوانین کافی برای جنبه‌های مختلف آن شکل 
نگرفته است. البته خوشبختانه در دو، سه سال اخیر 
این قضیه خیلی جدی شــده است، و به طور جدی 
دارند روی آن کار می‌کنند. خود ما هم مدتی اســت 
کــه داریم روی این قضیه کار می‌کنیم. مثلا، این که 
با آمدن رایانش ابری مسائل حقوقی متنوع مربوط به 
آن چطور باید رعایت شــود؟ چه قوانینی باید وضع 
شود؟ من شــخصا فکر می‌کنم در برخی زمینه‌های 
آن نیاز اســت که قوانینی وضع شــود. در جهان هم 
همین اتفاق دارد می‌افتــد. وجوه مختلفی هم دارد. 
مثلا، همین تحلیل داده‌ها تعابیر مختلفی دارد. البته 
محرمانگی داده‌ها را باید تحت هر شــرایطی رعایت 
کنیم. یعنی بدیهی بدانیم که ورود به حریم شخصی 
اشــخاص تحت هر شرایطی ایراد دارد. مثلا، در دنیا 
این پذیرفته شــده اســت که اگر من یک اطلاعات 
شــخصی را با ایمیل گوگل می‌فرســتم، استفاده از 
محتویــات این ایمیل غیر مجاز اســت. ولی آیا من 
می‌توانم این داده‌هــا را تحلیل کنم؟ و از آن تحلیل 
استفاده کنم؟ بحث بر سر این قضیه خیلی باز است. 
در مواردی در دنیا برای این کار شرکت‌ها را جریمه 
هم کردند. البته باز بین بعضی‌ها این ســوال مطرح 
است که آیا شــرکت کار نادرستی کرده است یا نه؟ 
ببینید من می‌گویم در شــرایط عمومی هم - بدون 
این که بحث فناوری اطلاعات پیش بیاید - ما داریم 
از تحلیل این داده‌ها استفاده می‌کنیم، کسی هم به 
ذهنش نمی‌رســد! همین تحقیق‌های پرسشنامه‌ای 
خیلی ســاده‌ای که در جامعه دارند اجرا می‌شــوند. 
کسی هم نمی‌پرسد چرا این پنج تا سوال را از مردم 
می‌پرســید و بعد می‌روید از آنها استفاده می‌کنید. 
کســی نگران این قبیل تحلیل داده‌ها نیست. خیلی 
ســال اســت که این اتفاق دارد می‌افتد. خیلی سال 
است که داده‌های رفت و آمد مردم، داده‌های رفت و 
آمد ماشین‌ها، و داده‌های هر چیز دیگری جمع‌آوری 
و تحلیل می‌شود و مورد استفاده قرار می‌گیرد. حالا 
چرا وقتی همین تحلیل داده‌ها در ارتباط با خدمات 
ابری مطرح می‌شــود ایــن قدر حساســیت‌برانگیز 
می‌شود؟ شاید برای این است که وقتی حجم داده‌ها 

خیلی بزرگ می‌شود، تحلیل آنها عمیق‌تر می‌شود، و 
اطلاعات قابل‌اتکاتری از آنها استخراج می‌شود. حالا 
آیا این اســتخراج اطلاعات قابل اتکا مجاز اســت یا 
مجاز نیســت؟ یا به قول شــما اگر محل درآمد یک 
شــرکتی قرار بگیرد، مجاز است یا مجاز نیست؟ این 
به نظر من بحث بازی اســت. می‌شود روی آن کار 
کرد. تا جایی که به حریم شــخصی افراد وارد نشود 
جای کار دارد، و باید مواد و قوانینی برایش درســت 
شــود. مثلا بعضی جاها باید از مردم اجازه گرفت و 
این کار را کرد. حتی ممکن اســت مزایای اجتماعی 
برای انســان‌ها ایجاد کرد کــه از تحلیل این داده‌ها 

وضعیت اجتماعی بهتری برای انسان‌ها ایجاد شود.

محســن قاســمی: مثلا در زمینه‌ی حســابداری 
مدیریت ممکن اســت یک سری روندها را بتوان در 
اختیار کاربران قرار داد تا خودشــان بتوانند از آنها 

استفاده کنند.

فرید فــولادی: بله. البته حوزه‌ی خدمات ســازمانی 
با حوزه‌ی خدمات شــخصی متفاوت است. طبیعی 
اســت که در حوزه‌ی ســازمانی محرمانگی داده‌ها 
خیلــی مهم‌تــر اســت. البته در حوزه‌ی شــخصی 
هــم این مباحــث مطرح اســت. مثــا، آیا خوب 
اســت که نرم‌افزارهای ســازمانی بــه اصطلاح فنی 
"تک‌مســـــتاجره" )Single Tenant( باشند یا 
"چند مســتاجره" )Multi-Tenant( باشند؟ آیا 
خوب است که همه‌ی داده‌های شرکت‌ها را در یک 
دیتابیس جمع کنیم که هر شرکتی به آن دسترسی 
داشته باشد؟ یا باید هر شرکتی دیتابیس خودش را 
داشــته باشد؟ به نظر من به هر حال با این مسیری 
که خدمــات ابری دارد پیش مــی‎رود، کم کم یک 
موضوعاتی باید روشــن‌تر بشود، و بعد در جامعه جا 
بیفتد، مســیر را پیدا کند و پیش برود. چون لاجرم 

در این مسیر دارد حرکت می‌کند.

محسن قاسمی: جنــاب آقای شــریف! ما در بحث 
مقاله‌نویســی می‌گویم یــک چیزهایی رنگ و لعاب 
مقاله هســتند؛ از جمله آمار و اطلاعات. یعنی وقتی 
در یــک مقاله داریم دربــاره‌ی یک موضوع صحبت 
می‌کنیــم، وقتی درباره‌ی آن آمار و اطلاعات داخلی 
و جهانی را ذکر می‌کنیم، ابعاد آن موضوع روشن‌تر 
می‌شود و خواننده بهتر متوجه می‌شود که درباره‌ی 
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حسابدار

چه چیزی داریم صحبت می‌کنیم. آیا ما الان آماری 
از میزان استفاده از این خدمات رایانش ابری داریم؟ 
در همــه‌ی حوزه‌ها یا به طور مشــخص در حوزه‌ی 
حســابداری و مالی؟ چه داخل ایــران چه بیرون از 
ایــران؟ این که چه حجمی از این خدمات نرم‌افزاری 
دارد در بســتر رایانــش ابری ارائه می‌شــود؟ یا چه 

روندی را در ده، بیست سال گذشته طی کرده‌ایم؟

شهرام شریف: همان طور که آقای فولادی هم گفتند 
این خدمات رایانش ابری حتی در ســطح جهانی هم 
یک بحث جدیدی اســت. حتــی مفاهیم جدیدتری 
مثل ابرهای هیبریدی از سال ۲۰۱۵ مطرح شده‏اند، 
که ترکیبی از خدمات ابری و سخت‌افزارهایی هستند 
که خود ســازمانها دارند. یا بحثی که آقای انصاریان 
دربــاره‌ی ســازمان‌هایی گفتند که داده‌های‌شــان 
حساســیت بالایــی دارد و وقتی بــه ارائه‌کنندگان 
خدمات ابــری مراجعه می‌کنند بــرای آنها ابرهای 
اختصاصــی )privet cloud( راه میندازند )عموما 
برای ســازمان‌های بزرگ اســتفاده می‌شود(. از آمار 
جهانی چیزی که الان در ذهنم هست، برآورد میزان 
سرمایه‌گذاری در حوزه‌ی رایانش ابری تا سال 2021 
مبلغــی حدود 560 میلیارد دلار اســت. تقریبا الان 
هیچ کسب‌وکار جدیدی نیست که از خدمات رایانش 
ابری به نوعی استفاده نکند. مثلا، آمازون را به عنوان 
یکی از بزرگترین زیرساخت‌های خدمات ابری جهان 
نگاه کنید، شبکه‌ی ابری آن تقریبا موازی با شبکه‌ی 
اینترنت در سرتاســر جهان گسترده شده است. الان 
هر کســی در هر جای دنیا بخواهد یک کســب‌وکار 
نوپــا )startup( راه بینــدازد تقریبا خیالش راحت 
اســت که می‌توانند با مراجعه به جایی مثل آمازون 
بخش عمــده‌ای از نیازهای فنــاوری اطلاعات خود 
را حــل کند؛ چــه در حوزه‌ی راه‎انــدازی و دریافت 
خدمــات رایانه‌ای مختلــف از آن، و چه در حوزه‌ی 
امنیت داده‌ها. کاربــران این خدمات حتی می‌توانند 
درجه‌بندی اهمیت مدنظرشــان را مشــخص کنند، 
یعنــی از یک تا ده را تیک بزنند، تــا اندازه‌ی مورد 
نیاز امنیت‌شــان فراهم شود. و نکته‌ی مهم‌تر این که 
کاربران به اندازه‌ی میزان استفاده‌شان از این خدمات 
پــول می‌دهند. یعنی لازم نیســت بــه طور یک‌جا 
هزینــه‌ی کلانــی را صرف اســتفاده از این خدمات 
کنید. در ایــران هم ما با این خدمــات ابری خیلی 
ســر و کار داریــم، و بخش عمــده‌ای از مردم دارند 

از این خدمات اســتفاده می‌کنند. همین اســنپ و 
تپسی و نرم‌افزارهایی که به شکل خیلی گسترده در 
دسترس همگان قرار دارند، به نوعی دارند از خدمات 
رایانش ابری اســتفاده می‌کنند. البته ما در ایران در 
حوزه‌ی ســازمانی کمتر کار کرده‌ایم. راهکاران ابری 
)زیرمجموعه‌ی همکاران سیستم( یکی از شرکت‌های 
جدیدی اســت که در این حــوزه دارد کار می‌کند. 
شــرکت‌های نوپای دیگری هم هستند که بخشی از 
حوزه‌ی خدمات رایانش ابری را هدف قرار گرفته‌اند. 
البته در ایران سابقه‌ی زیرساختی این خدمات ابری از 
قبل هم بوده است. مثلا، توسط شرکت‌های اینترنتی 
دیتاســنترهایی ایجاد شده است که همین الان هم 
بخشــی از آنها دارد مورد اســتفاده قــرار می‌گیرد. 
ولی روی بســتر موجود در ایران خدمات نرم‌افزاری 
ناچیزی، به‌خصوص در بخش ســازمانی، ارائه شــده 
اســت. به نظر می‌آید در این جا بازار بســیار خوبی 
وجود دارد تا شــرکت‌ها بتوانند خدمات خوبی را در 
ایــن زمینه ارائه بدهند و مشــتریان قابل توجهی را 
به ســمت خود جلب کنند. متاسفانه در ایران آماری 
نداریم که ســهم این خدمات ابــری از بازار خدمات 
رایانه‌ای چقدر است. ولی می‌دانیم که سهم خدمات 
 )GDP( فناوری اطلاعات از تولیــد ناخالص داخلی
ایران حدود دو، ســه درصد است. یعنی کل این بازار 
ســهم خیلی پایینی دارد، و سهم خدمات ابری هم 
به مراتب پایین‌تر اســت. این اتفاقا فرصت مناسبی 
را برای رشد نشــان می‌دهد. یعنی شرکت‌هایی که 
در این حوزه دارند کار می‌کنند چقدر قابلیت رشــد 

دارند.

نوپا  دربــاره‌ی شــرکت‌های  محســن قاســمی: 
)استارتاپ‌ها( که گفتید وارد این حوزه شده‌اند، یک 
ســوال ذهن من را درگیر کرد. چــون این طور که 
در ذهن من اســت، ورود به زمینه‌ی ارائه‌ی خدمات 
رایانش ابری یک حجم ســرمایه‌گذاری بالایی را نیاز 
دارد. پس آیا شرکت‌های نوپا که عموما چنین منابع 
مالــی در اختیــار ندارند می‌تواننــد وارد این حوزه 

بشوند؟

شهرام شــریف: ورود به این حــوزه یک مجموعه‌ای 
از دانش‌ها، از جمله دانش فنــی و دانش مالی، نیاز 
دارد. ما در راهکاران ابری همکاران سیســتم تلفیقی 
از این دانش‌ها را می‌بینیم. ولی خب اســتارتاپ‌های 

دیگــری هم داریم که در حوزه‌های فنی خوب دارند 
 )ArvanCloud( کار می‌کننــد. مثــا، ابــر آروان
کــه در حــوزه‌ی CDN )شــبکه‌ی توزیــع محتوا( 
خدمــات خـــوبی را دارد ارائه می‌دهـد. یا ابَرینــو 
)irancell.abrino.ir( و استارتاپ‌های کوچکی که 
در این حوزه هســتند و دارند ایــن خدمات را ارائه 
می‌دهنــد. اتفاقا بــا مدیران بعضی از اســتارتاپ‌ها 
که کســب‌وکار خودشــان را شــروع کردند و برای 
خودشان زیرساخت درست کردند - مثل نمونه‌های 
تاکســی‌های اینترنتــی - وقتی صحبــت می‌کردم، 
می‌گفتند اگر ما شــرکت‌هایی در کشور داشتیم که 
می‌توانســتند خدمات ابری را در سطح گسترده و به 
طور مطمئن ارائه دهند، مطمئنا این استارتاپ‌ها به 
آنها مراجعه می‌کردند. من مطمئنم که در سال‌های 
آینده چنین خواهد شد. در ایران، بازار خدمات ابری 

یک بازار رو به رشد و قوی خواهد بود.

محسن قاســمی: جناب آقای انصاریان! در شرایط 
امــروز اقتصاد ایــران و محدودیت‏هایی که به دلیل 
مسائل سیاســت بین‌المللی در روابط اقتصادی ما با 
بیرون از ایران به وجود آمده است، در کنار چالش‌هایی 
که بــرای اقتصاد ما پدید آورده، برای شــرکت‌های 
داخلی یک فرصت بوده اســت که با اطمینان خاطر 
بیشتری وارد این حوزه بشوند. ولی اگر در آینده این 
مسائل مرتفع شــود و روابط اقتصادی ما به وضعیت 
عادی نزدیک شود، ارائه‌دهندگان داخلی این خدمات 
ابــری را چه مقدار تحت تاثیر قرار خواهد داد؟ مثلا، 
اگر در آینده رقبای بزرگ بین‌المللی خیلی راحت و 
بدون هیچ محدودیتی بتوانند وارد بازار ایران بشوند 
و مشــخصا در زمینه‌ی حســابداری و مالی خدمات 
ابری مختلفی را ارائه کنند، این تهدید برای آینده‌ی 

این کسب‌وکار در ایران چقدر جدی است؟

مهدی انصاریان: خوشــبختانه بازار ایران بازار بسیار 
بزرگی اســت، و طیف گسترده‌ای از مشتریان در آن 
وجود دارند. شــرکت‌های خارجی اگر وارد این بازار 
بشــوند قطعــا نمی‌توانند یا حتی برای‌شــان صرف 
نمی‌کند کــه بخواهند همه‌ی این بازار  را پوشــش 
بدهند. با این حال، سیاست ما این است که با توجه 
به دانشــی که نزد این شرکت‌های بزرگ بین‌المللی 
وجود دارد و به خود ما هم حتما در رشــد شــرکت 
و رشــد خدماتی کــه می‌خواهیم به مشــتریان ارائه 
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بدهیم خیلی کمک خواهد کرد، اگر روزی این اتفاق 
بیفتــد، ما حتما در یک طیفــی از خدمات، از لحاظ 
کیفیت و قیمت رقابــت می‏کنیم؛ چون معتقدیم در 
برخی بخش‏ها آن شرکت‏ها نمی‏توانند سرمایه‏گذاری 
هنگفت کنند. ولی در یک زمینه‌هایی رقابت نمی‌کنیم 
بلکه همکاری می‌کنیم. استفاده‌کنندگان داخلی هم 
در برخــی زمینه‌هــا تفاوتی بین ما و شــرکت‌های 
بــزرگ بین‌المللی نمی‌بینند که بخواهند به ســمت 
آنها بروند و هزینه‌های بیشــتری را متحمل شــوند. 
علاوه بر این، ورود شــرکت‌های بزرگ بین‌المللی به 
بازار ایران یک نفع خیلــی بزرگ هم برای ما خواهد 
داشــت، و آن هم این است که الان قیمت‌های ارائه‌ی 
خدمات و محصولات ما در مقایســه بــا قیمت‌های 
جهانی پایین‌تر اســت. دلیل آن هم یک سری عوامل 
از جمله مســائل مربوط به حق نشر )کپی‌رایت( است 
که در سطح بین‌المللی بسیار جدی است و خیلی به 
آن اهمیت می‌دهند. به همین دلیل، در آن شــرایط، 
استفاده‌کنندگان هر محصول و خدمت بین‌المللی را 
که اســتفاده می‌کنند باید هزینــه‌اش را بپردازند. در 
حالی که الان قیمت نرم‌افزارهای ما در مقایسه با آنها 
بسیار پایین‌تر است. بنابراین، ورود آنها کمک می‌کند 
که سطح قیمت‌گذاری نرم‌افزارهای داخلی هم تغییر 
کند. به همین دلیل، شــرکت‌های داخلی حتی اگر از 
نظر تعداد مشتریان هم دچار محدودیت شوند، از نظر 

مجموع درآمد قطعا دچار چالش جدی نمی‌شوند. 

محسن قاســمی: به تازگی با یک دوستی صحبت 
می‌کردم. ایشان می‌گفتند در این یکی دو سال اخیر با 
توجه به کاهش ارزش ریال، قیمت خدمات نرم‏افزاری 
بســیاری از ارائه‌دهندگان داخلی برای کاربران بیرون 
از ایران جذاب شده اســت. مثلا در زمینه‌ی طراحی 
وبسایت کسی که در کانادا یک کسب‌وکار دارد با یک 
قیمت مناسبی می‌تواند این خدمت را از ایران دریافت 
کند. یعنی شما در شرایط فعلی حتی به صادرات این 

خدمات هم می‌توانید فکر کنید.

مهدی انصاریان: ما همیشه به صادرات فکر می‌کنیم. 
همیشــه دنبال این هستیم که راهی را پیدا کنیم که 
صادرات خدمات و محصولات‌مــان اتفاق بیفتد. ولی 
مانع اصلی این نیســت که مثلا ما خدمت یا محصول 
مناســب را نداشته باشــیم، یا توان داخلی ما در حد 
نیازهای مشــتریان بین‌المللی نیســت. یکی از موانع 

اصلــی ما این اســت که مشــتریان خارجی در حال 
حاضر تمایل به همکاری با شرکت‌های ایرانی ندارند. 
ما الان هم مشــتری خارجی داریــم. ولی برای پول 
گرفتن از آنها مشــکل داریم. طرف می‌گوید من فقط 
ارز می‌توانم بدهم. ما می‌گوییم اگر ارز بدهید ما هیچ 
کاری نمی‌توانیــم بکنیم. بالاتــر از یک حدی هم که 
اشکالات قضایی ممکن است پیدا کنیم. اینها است که 
مانع اصلی صادرات است. وگرنه از نظر نرم‌افزاری حتی 
در حد سپیدار سیستم )از شرکت‌های زیرمجموعه‌ی 

همکاران سیستم( ما مشتری خارجی داریم.

شهرام شریف: چیز دیگری هم که من دوست داشتم 
در این جا اضافه بکنم، فرصتی اســت که تحریم برای 
توســعه‌ی خدمات ابری در ایران پدید آورده اســت. 
یعنی با این رشــد قیمت سخت‌افزار به خاطر افزایش 
قیمــت دلار و تحریم، عملا خدمــات ابری به یکی از 
به‌صرفه‌ترین راهکارها در ایران تبدیل شــده است که 
شرکت‌ها و سازمان‌ها می‌توانند از طریق آن هزینه‌های 

خود را به شدت کاهش بدهند.

محسن قاسمی: یعنی الان هزینه‌ی سرمایه‌گذاری در 
زمینه‌ی سخت‌افزار و نرم‌افزار آن قدر قابل توجه شده 
است که استفاده از خدمات ابری به عنوان یک راهکار 
جایگزین بسیار به صرفه‌تر از گذشته شده است. جناب 
آقای شهبازی! شما چون از طرف حرفه‌ی حسابداری 
هستید این پرســش را از خدمت شما می‌پرسم. اگر 
بخواهیم یک نمونه‌هایی از ایــن خدمات ابری مثال 
بزنیم کــه الان در ایران وجود دارند و در دســترس 
کاربران هســتند، چه در زمینه‌ی حسابداری و چه در 
زمینه‌ی حسابرسی مستقل و حسابرسی داخلی، چه 
مواردی قابل ذکر اســت؟ اگر از نمونه‌های بین‌المللی 

معروف هم مواردی در ذهن دارید بفرمایید.

حسین شــهبازی رز: حسابرسی مســتقل در ایــران 
از نظــر اســتفاده از فناوری‏های نویــن در عملیات 
حسابرســی شــرایط خوبــی نــدارد. متاســفانه ما 
نتوانسته‌ایم حسابرسی مســتقل را از نظر استفاده از 
فناوری‌های نوین به جایگاه قابل قبولی برسانیم. اساسا 
ســرمایه‌گذاری مناسبی در این زمینه صورت نگرفته 
اســت. البته بعضی از موسسات حسابرسی به صورت 
انفرادی و بر مبنای سیاست‌های داخلی خودشان یک 
کارهایی انجام داده‌اند. ولی تنها نرم‌افزاری که در حال 

حاضر توسط حسابرسان آن هم به صورت آزمایشی از 
 ACL سال 1389 تا الان به کار گرفته می‌شود نرم‌افزار
اســت، که آن هم عمدتا مورد استفاده‌ی حسابرسان 
داخلی است. البته مورد استفاده‌ی حسابرسان مستقل 
هم قرار گرفته است که بخشــی از کارهای‌شان را از 

طریق آن انجام می‏دهند.

محســن قاســمی: یعنی الان از ACL )معتبرترین 
نرم‌افــزار حسابرســی در جهان( در ایران اســتفاده 

می‌شود؟

حســین شــهبازی رز: بله. یــک گروه در ســازمان 
حسابرســی به صورت خیلی محدود از آن اســتفاده 
می‌کننــد. البته کاربردش بیشــتر برای حسابرســی 
داخلی اســت. ولی آنها به منظور پوشش دادن اهداف 
حسابرسی مســتقل دارند از آن استفاده می‌کنند. به 
خاطر این اســت که در این هشت، نه سال به جایی 
نرسیدند. پس حسابرسی ما از شــرایط روز دنیا دور 
اســت. هنوز وضعیت حسابرسی ما کاملا سنتی است 
و در حوزه‌ی حسابرسی مستقل کاری صورت نگرفته 
است. به عبارتی، حسابرسی چون حرفه‌ی اصلی خودم 
اســت، می‌گویم که حسابرســی‌های ما را نمی‏توان 
حسابرســی‌های علمی تلقی کرد. طبیعتا در زمینه‌ی 
اســتفاده از خدمات ابری هم وضعیت حسابرسی به 
همین شکل است. این دوستان از فناوری‌های جدید 
اصلا اســتفاده نمی‌کنند. ولی در حوزه‌ی حسابداری 
مالی و حسابداری مدیریت وضعیت بهتر است. حداقل 
در زمینه‌ی دفترکل، دریافت و پرداخت، خزانه‌داری، 
فــروش، انبار، حقــوق و دســتمزد، و موضوعات این 
چنینــی از نرم‌افزار اســتفاده می‌شــود. در ســطح 
بین‌المللی هم من صورت‌های مالی حسابرسی‌شده‌ی 
ســال 2018 شــرکت SAP را به عنــوان نمونه نگاه 
می‌کردم. از کل درآمد شــرکت که حدود ۲۶ میلیارد 
یورو بود، 20 درصد آن از خدمات ابری حاصل شــده 
بود. جالب این که این سهم در سال ۲۰۱۲ فقط یک 
درصد بود! در ســال 2019 هم بــه حدود 26 درصد 
افزایش پیدا کرد. درآمد خدمات ابری در این شرکت،‌ 
نرم‌افزارهای  بزرگ‌تریــن عرضه‌کننــده‌ی  به عنوان 
تخصصی حســابداری در جهان، طی سال‌های اخیر 
با یک رشــد حدود ۳۵ درصــدی افزایش پیدا کرده 
اســت. این در حالی است که نرخ رشد مجموع درآمد 
این شرکت طی همین سال‌ها حدود 10 درصد بوده 
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است. یعنی شــرکت‌ها متوجه مزایای استفاده از این 
خدمات ابری شده‌اند. طبق آمار جهانی در حال حاضر 
حدود 60 درصد شرکت‌هایی که از این خدمات ابری 
استفاده می‌کنند، در آمریکای شمالی و اروپا هستند، 
و ســهم مابقی نقاط جهان حدود 40 درصد اســت. 
همین الان ما در ایران شــرکت‌های زیادی داریم که 
از نرم‌افزارهای نســبتا ساده استفاده می‌کنند. تفاوت 
قیمت این نرم‌افزارها با نرم‌افزارهای پیشرفته خیلی 
بالا است. یعنی این شرکت‌ها به راحتی نمی‌توانند از 
آن نرم‌افزارهای پیشرفته استفاده کنند. ولی از طریق 
این روش رایانــش ابری می‌تواننــد از نرم‌افزارهای 
پیشــرفته‌تر بهره‌برداری کننــد و تصمیماتی که در 
حوزه‌ی مالی می‌گیرند را غنی‌تر کنند. الان متاسفانه 
این اتفاق خیلی نمیفتد. ضمن این که کشــور ما در 
ســالهای اخیر دارد به طرف شفافیت بیشتر می‌رود. 
بنابراین یک ســری نگرانی‌هایی که از نظر انتشــار 
اطلاعات مطرح بود، به مــرور دارد موضوعیت خود 
را از دســت می‌دهد. یعنی دیگر این طور نیست که 
شــرکت‌ها خیلی نگران باشند که ارائه‌کنندگان این 
خدمات از اطلاعات‌شان استفاده کنند. الان خیلی از 
شرکت‌ها چون نزد سازمان بورس و اوراق بهادار ثبت 
شدند، خودشــان باید اطلاعات‌شان را منتشر کنند. 
خوشــبختانه مســیری که دارد طی می‌شود به نظر 
می‌رسد که خیلی از شرکت‌ها به تدریج بیایند به این 
ســمت و سو که از این نرم‌افزارها و این ظرفیت‌هایی 
که فراهم اســت، اســتفاده کنند. و نکته‌ی آخر این 
که، من روندهای حســابداری در سال ۲۰۱۹ را که 
می‌خواندم، هفت، هشــت روند اصلی ذکر شده بود، 
سه روند نخست آن، یکی، ارائه‌ی حسابداری مبتنی 
بــر رایانش ابری،‌ دومی، خودکار شــدن فرایندهای 
حسابداری، و سومی، برون‌سپاری فرایند حسابداری 
است. یعنی شرکت‌ها به کسب‌وکار اصلی خود توجه 
کنند و فرایند حســابداری خود را تماما به بیرون از 
شــرکت واگذار کنند. این روندهای اصلی در سطح 
بین‌المللی اســت. ولی ما هم بالاخره با یک فاصله‌ای 

از آن تبعیت می‌کنیم.

محسن قاســمی: دقیقا همین طور اســت. تجربه 
نشــان داده است که ما مخصوصا در زمینه‌ی فناوری 
اطلاعات خیلی به ســرعت از روندهــای بین‌المللی 
تبعیت می‌کنیم. جناب آقای انصاریان! شما به عنوان 
صاحب‌نظر این حوزه پیشــنهاد می‌کنید در کشور ما 

چه ســازمان‌هایی به سمت اســتفاده از این خدمات 
رایانش ابری بروند؟

مهدی انصاریان: من فکر می‌کنم دو گروه بزرگ داریم. 
یکی دولت است، که می‌تواند از این پراکندگی فاصله 
بگیرد، و خدمــات رایانه‌ای خود را به صورت متمرکز 
در فضای ابــری انجام بدهد. حتی می‌تواند به صورت 
خصوصی برای خود این فضــا را فراهم کند. اگر این 
حجم گسترده‌ی کاری که به صورت پراکنده دارد در 
استان‌ها انجام می‌شــود را متمرکز کنند، هم از نظر 
امنیت داده‌ها، هم از نظر دسترســی به داده‌ها، و هم 
از نظر بهبــود تحلیل داده‌ها بســیار متفاوت خواهد 
شد. ما همیشــه دنبال این هستیم که وزارتخانه‌ها را 
منتقل کنیم. در حالی که اصلا نیاز نیست وزارتخانه‌ها 
منتقل شوند. کارها را می‌توان منتقل کرد. گروه دوم 
هلدینگ‌ها هستند. یعنی شرکت‌های مادر تخصصی 
که راه‌اندازی شــده‌اند تا یک مجموعه شرکت‌هایی را 
برای درازمدت اداره کنند. برای این‌ها هم اســتفاده از 
خدمات رایانش ابری بسیار مناسب است. هم خودشان 
می‌تواننــد این فضا راه بیندازند، و هم ما می‌توانیم به 
صورت اختصاصی این خدمات را برایشان فراهم کنیم. 
این‌هــا به جای این که داده‌هــا را جدا جدا از جاهای 
مختلف بگیرند و بیاورند و در اکســل بریزند و بعد از 
شــش ماه به یک تحلیلی برسند، به صورت لحظه‌ای 

می‌توانند تحلیل کنند.

محســن قاسمی: قاعدتا کســب‌وکارهای کوچک و 
متوسط هم جزو بازارهای هدف خدمات رایانش ابری 

هستند. این طور نیست؟

مهــدی انصاریان: قطعا. چون کســب‌وکارها هر چه 
کوچک‌تر باشــند مراقبت از هزینه‌های‌شان نسبت به 
شــرکت‌های بزرگ - که دو ســال بعد از هزینه‌کرد 
می‌فهمنــد چــکار کرده‌اند - اهمیت و حساســیت 
بیشــتری پیدا می‌کند. آنها قطعا خودشان به سمت 
اســتفاده از این خدمات می‌آیند. ولی ما اگر بخواهیم 
اشخاصی را تشویق کنیم، و بگوییم که به نفع شماست 
که بیایید به سمت استفاده از این خدمات؛ یکی دولت 
و ســایر دستگاه‌های عمومی )مثل دیوان محاسبات(، 
و دیگری هلدینگ‌ها هستند. کسب‌وکارهای کوچک 
نیاز به تشویق ندارند؛ آنها خودشان به سمت استفاده 

از این خدمات می‌آیند.

محسن قاســمی: یک اتفاق دیگری هم که در ایران 
افتاده است، طبق اصلاحیه‌ی اخیر قانون مالیات‌های 
مستقیم که از ســال 1395 لازم‌‍‌الاجرا شد، از ابتدای 
امســال )ســال 1398(‌ همه‌ی صاحبان مشاغل باید 
اظهارنامــه‌ی الکترونیکی مالیات بر درآمد ســالانه‌ی 
خود را تکمیل و ارسال کنند، و هم گزارش‌های خرید 
و فــروش فصلی، مالیات بر ارزش افزوده، و فهرســت 
حقوق ماهانه‌ی کارکنان خود را ارســال کنند. در این 
زمینه هم اغلــب هیچ توجیهی نــدارد که مثلا یک 
مطب پزشــک یا یک طلافروشــی یا یک فست‌فود 
کوچک بیاید سیســتم نرم‌افزاری حسابداری و سرور 
و ... نصب کند تــا بتواند این تکالیف مالیاتی را انجام 
دهد. این صاحبان مشــاغل خیلی راحت می‌توانند از 
بستر خدمات رایانش ابری برای ایفای تکالیف مالیاتی 

خود استفاده کنند.

من برای این که آقایان را خیلی خســته نکنم، سوال 
آخــر را می‌پرســم. البته هر کدام از آقایــان اگر نیاز 
به بحث تکمیلــی می‌بینند بعد از این ســوال حتما 
بفرمایند. جناب آقای فولادی! شما به عنوان متخصص 
این زمینه، آینده‌ی این خدمات ابری را هم از ســمت 
ارائه‌کنندگان این خدمات و هم از سمت کاربران این 

خدمات چطور می‌بینید؟

فرید فولادی: در دنیا پیش‌بینی‌هــای زیادی در این 
زمینه انجام شــده است، و خیلی روشن ذکر کرده‌اند 
که آینده به چه ســمتی خواهد رفت. ولی من دوست 
دارم برگــردم به همه‌ی صحبت‌هــای امروزمان و از 
همیــن جا ببینم کــه آینده چطور خواهــد بود. من 
آمار ندارم، ولی فکر می‌کنم اگر بررســی کنیم شاید 
حداکثــر 10 درصد از کل CPU ســرورهایی که در 
ایران داریم، مورد اســتفاده هستند، و آن ۹۰ درصد 
باقی‌مانده بیکار هســتند! حالا شــما این را بگذارید 
کنار هزینه‌ی هنگفتی کــه الان تامین CPU در این 
مملکت دارد. ببینید ما چه ظرفیت بزرگی را استفاده 
نمی‌کنیم. حتی باز می‌رویم و با منابع محدود کشــور 
سرور می‌خریم و وارد کشــور می‌کنیم. رایانش ابری 
می‌تواند به این روند اتلاف منابع کشــور پایان دهد. 
به طوری که ما بتوانیم از ظرفیت پردازشــی موجود 
در کشــور حداکثر استفاده را کنیم. یک شرکت را در 
نظر بگیرید، هزینه‌ی ســخت‌افزار و نرم‌افزارهای آن 
برای این که راه‌اندازی شــود چقدر است؟ همه‌ی این 
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۲۹ شمارۀ ۳۲۸ و

حسابدار

مبلغ را هم باید همان ابتــدای کار بپردازد. در حالی 
که در خدمات ابری شــما مجبور نیستید از روز اول 
بهای همــه‌ی هزینه‌ها را بپردازیــد. حتی می‌توانید 
میــزان خدمات مــورد نیازتان را بــه تدریج افزایش 
دهید. به موازات این که ســازمان‌تان بزرگ می‌شود، 
میــزان دریافت خدمات‌تان را هــم افزایش دهید. در 
کنار این، خوشبختانه زیرســاخت‌های ارتباطات چه 
در سطح جهان چه در سطح ایران بسیار بهبود یافته 
اســت. ما الان در ایران فاصله‌ی چندانی با معیارهای 
جهانی نداریم. این‌ها را بگذاریم کنار نیاز روزافزون به 
دسترســی از راه دور به داده‌هــا که آقای انصاریان به 
درســتی به آن اشاره کردند. ولی ایجاد این دسترسی 
از راه دور بــاز کلی هزینه برای ســازمان‌ها دارد؛ اگر 
خودشــان بخواهند همه‌ی زیرساخت مورد نیاز برای 
آن را ایجاد بکنند. در مجموع، نظر من این اســت که 
حرکت به ســمت اســتفاده از خدمات رایانش ابری 
یک اجبار اســت. اصلا یک چیز انتخابی یا احتمالی 
نیســت. ما به اجبار باید به این سمت حرکــــــت 
کنیم. در کـــــنار این،‌ یک مفــــــاهیم دیگـــری 
هم در حـال تکوین اســـت. از جملــــه، محاسبات 
رایانـــه‌ای کـه نیـاز به عملکـــردهـــای بالا دارنـد 
 ،)High-performance technical computing( 
یا گسترش نیاز به استفاده از هوش مصنوعی در دنیا، 
یعنی دیگر قطعی اســت که ما در کارهای‌مان باید از 
هوش ماشین استفاده بکنیم. مثلا، عملیات حسابداری 
که دارد اتوماتیک می‌شــود، به واسطه‌ی چه چیزی 
دارد اتوماتیک می‌شــود؟ به واسطه‌ی هوش ماشین! 
ولی هوش ماشــین نیاز به پردازش قوی و زیاد دارد. 
خوب چه کســی این کارها را می‌تواند انجام دهد؟ آیا 
همه باید خودشان این‌ها را تامین کنند؟ یا این خدمات 
را می‌شــود یک‌جا به طور متمرکز فراهم کرد و بقیه 
از آن استفاده بکنند؟ یا مسیری که الان در بانکداری 
دارد طی می‌شود این است که خدمات بانکی در حال 
باز شدن است و افراد و سازمان‌ها می‌توانند خودشان 
خدمات بانکی را صدا بزنند و استفاده کنند. خوب این 
کار را چطور می‌شود کرد؟ باید حتما دسترسی امن از 
بانک به شرکت و از شرکت به بانک وجود داشته باشد. 
خود مشــتریان بانک باید این دسترسی امن را ایجاد 
کنند؟ یا بهتر اســت یک سازمان ثالث این دسترسی 
امن را ایجاد کند؟ خوب معلوم است اگر یک سازمان 
متخصص این دسترســی امن را ایجــاد کند همه‌ی 
مشــتریان خدمات بانکی می‌توانند از آن اســتفاده 

کند. فضای اغلب کســب‌وکارها به طــور کلی تغییر 
می‌کند. مثل الان که خرید و فروش بسیاری از کالاها 
و خدمات دارد به صورت الکترونیکی انجام می‌شــود، 
چطور می‌توانیم این کارها را بکنم؟ به یک بستر امن و 
قابل اعتماد نیاز بوده که به مرور ایجاد شده است. پس 
اگر به وضعیت موجود و تحولات گذشته تا به حال نگاه 
کنیم، مسیر تحولات آینده مشخص می‌شود. وضعیت 
موجود و تحولات تا به حال نشــان می‌دهد که بحث 
رایانش ابری یک نیــاز محتوم برای دنیا و به تبع آن 
برای ایران اســت. پیش‌بینی‌های جهانی هم همین را 
می‌گویند. طبق پیش‌بینی‌های جهانی تا سال 2025 
حدود ۸۰ درصد اطلاعات و عملیات حساســی که در 
حال حاضر روی ابر نمی‌رونــد به ابر منتقل خواهند 
شد. مثلا بانک‌ها که به خاطر حساسیت اطلاعات‌شان 
به ســمت رایانش ابری نمی‌روند و نگران این هستند 
که اگر این خدمات قطع شــد چه کار بکنیم، و خیلی 
کســب‌وکارهای دیگری که نمی‌روند، تا سال 2025 
حدود 80 درصد این‌ها به سمت رایانش ابری می‌روند. 
البته همین الان هم بعضی از بانک‌های دنیا هســتند 
که از خدمات رایانش ابری استفاده می‌کنند. البته یک 
ضرورت قطعی هم وجود دارد که یک دیتاســنتر به 
تنهایی پاسخگو نیســت. این که فقط یک دیتاسنتر 
درســت کنیم و به کاربران اجاره بدهیم دیگر جواب 
نمی‌دهد. ما باید پلتفرم رایانش ابری ایجاد کنیم. یک 
بســتر امن باید ایجاد کنیم تا کسانی که می‌آیند آن 
جا از تمام وجوه خیال‌شان راحت باشد. دیتاسنترهایی 
که الان در دسترس هستند عمدتا در این حد هستند 
که یک ســرور اجاره می‌دهند و می‌گویند خودت هر 
کاری می‌خواهــی در این فضا بکن. الان دیگر این در 
دنیا جوابگوی نیازهای کاربران نیســت. برای کاربران 
الان مهم این اســت که توان پردازشی مورد نیازشان 
وجود داشته باشد و حتی قابل توسعه باشد. یعنی هر 
زمان احساس نیاز کردند این توان پردازشی را افزایش 
بدهند. یا حتی هر زمان خواستند آن را کاهش بدهند. 
فضای ذخیره‌ســازی داده‌ها هم به همین شکل باید 
باشــد. یعنی هر وقت خواســتند بتوانند آن را زیاد یا 
کم کنند، و هزینه‌ها را متناســب با نیازشان پرداخت 
کنند. نه این که مثل مدل ســنتی کنونی باشد و ما 
سخت‌افزار و نرم‌افزار را بخریم و بگذاریم در شرکت و 
بعد از بیشتر ظرفیت آن هیچ استفاده‌ای نکنم. همگی 
این‌ها نشان می‌دهد که مسیر آینده به سمت توسعه‌ی 

رایانش ابری است.

محسن قاسمی: از همه‌ی آقایان بسیار سپاسگزارم. 
در پایان لطفا اگر بحث تکمیلی نیاز است اضافه شود 

بفرمایید.

حسین شــهبازی رز: اگر اجازه بدهید من در پایان 
یــک نکته را اضافــه کنم. یک مثال هســت از یک 
زمین‌لرزه‌ای در آمریکا که خســارات زیادی را به بار 
آورد. در آن زمین‌لرزه شرکت‌هایی که اطلاعات‌شان 
بر روی ابرها بود نســبت به شرکت‌های دیگر خیلی 
سریع‌تر به روال عادی برگشتند. حالا شما فکر کنید 
در ایران که یکی از پرریســک‌ترین کشــورها از نظر 
این بلایای طبیعی اســت،‌ اگر چنین اتفاقاتی بیفتد 
با چــه بحرانی مواجه خواهیم شــد. بنابراین، از هر 
نظــر که نگاه کنیم ضرورت دارد که هم شــرکت‌ها 
و هم سیاســت‌گذاران به مقوله‌ی رایانش ابری توجه 
بیشــتری داشته باشــند. البته یک ایراد اساسی که 
به سیاســت‌گذاری‌ها در کشــور ما وارد است، این 
اســت که عملا خیلی از این سرمایه‌گذاری‌هـــــا و 
ایـــــن نوع هزینه‌هــــا باید با حمــــایت همین 
سیاســت‌گـــــذاران انجــام شــــــود. ولی اتفاق 

نمیفتد. 

فرید فولادی: این جلسه ما بیشتر درباره‌ی ضرورت و 
چرایی رایانش ابری صحبت کردیم. ولی حتما جا دارد 
که یک جلســه‌ای را هم درباره‌ی الزامات آن صحبت 
کنیم. یعنی برای این که این فضا شــکل بگیرد، چه 
الزامات و تمهیداتی نیاز اســت که باید انجام شود. به 
هر حال، ما در مجموعه‌ی همکاران سیستم در این راه 
قدم گذاشته‌ایم، و در تلاش هستیم که الزامات آن را 
هم به مرور ایجاد کنیم. ولی ما به تنهایی نمی‌توانیم. 

چون این یک کار ملّی است. 

شهرام شریف: نبود نقشــه‌ی راه در حوزه‌ی فناوری 
در ایران هم مزید بر علت است. مثلا شما نگاه کنید 
در ده‌ ســال اخیر همه‌ی سازمان‌های بزرگ ایران به 
سمت ایجاد دیتاسنترهایی با هزینه‌ی میلیون دلاری 
رفته‌اند. ولی همه می‌دانیــم که بخش عمده‌ی این 

دیتاسنترها خاموش است!

محسن قاسمی: از همه‌ی آقایان برای حضور در این 
میزگرد بسیار سپاسگزارم.                            


