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وبینار بزرگ بررســـی چــالش هــــای وبینار بزرگ بررســـی چــالش هــــای 
ــابداری و حسابرسی در صنعت بیمه ــابداری و حسابرسی در صنعت بیمهحس حس

آموزشـی  امتیـاز  بـا  همـراه 
جـامعــه  قبــول  مــورد 
حســــابداران رسمی ایــران

چهل و چهارمین همایش   انجمن حســابداران خبره ایران

بیــش از 600 نفــر از علاقمنــدان حــوزه ی مالــی، حســابداری و حسابرســی در چهــل 
و چهارمیــن همایــش انجمــن حســابداران خبــرۀ ایــران بــا عنــوان» وبینــار بــزرگ 
بررســی چالش هــای حســابداری و حسابرســی در صنعــت بیمــه« کــه در روز جمعــه 

17 تیــر 1401 از ســاعت 8:30 الــی 14:30 برگــزار شــد، شــرکت کردنــد.
صنعــت بیمــه یکــی از مهم تریــن ارکان توســعۀ اقتصــادی کشــورها اســت. بشــر 
امــروز بــه هــدف جلوگیــری از ضررهــای مالــی و اقتصــادی و بــا توجــه بــه حــوادث 
و بلایــای طبیعــی و غیرطبیعــی کــه محتمــل می شــود بــه صنعــت بیمــه نیــاز دارد، 
در ایــن وبینــار بــه بحــث در مــورد چالش هــای حســابداری و حسابرســی در صنعــت 

ــد. ــه پرداخته ش بیم

زهره کیا رامین محمدی

محمود حق وردیلو

سید محمد باقرآبادیامیر حمزه ملکیان

سید امید میر آقازاده علی رحمانیمحمد رضا کشاورز

حمید دیانت پی

علی صلاحی نژاد

نجمن حسابداران خبره ایران
ا

علی اکبر شمسی

کاظم وادی زادهمجید بنویدی

جمعه 17 تیر 1401
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مــوارد  ایــن  بــه  می خواهیــم  اینجــا  در 
بپردازیــم:

- نقــش حســابداری در ثبــات و پیش بینــی 
ــه ــت بیم صنع

- چالش های حسابداری در صنعت بیمه
ــده  ــگاه حســابداری در آین - چشــم انداز و جای

صنعــت بیمــه

ــه  ــت بیم ــود در صنع ــای موج ــم چالش ه اه
ــد از:  عبارتن

چــون  مفاهیمــی  بــه  توجــه  ضــرورت 
حســابداری نقــدی و تعهــدی در صنعــت 
بیمــه، کمبــود اطلاعــات مفیــد و کارآمــد در 
ثبــت عملیــات بیمه گــری، کمبــود شــفافیت 
در ارائــه ســود و زیــان؛ ایــن موضوعــی اســت 
کــه مــا همــواره در بــازار ســرمایه بــا آن روبــه 
ــی  ــررات نظارت ــدن مق ــه ش ــتیم، فرب رو هس
در صنعــت بیمــه و اقتصــادی نامطئــن، و 
ضــرورت تکامــل تدریجــی فرهنــگ ســازمانی 
ــوع  ــن موض ــابداری)روی ای ــن حس ــا موازی ب

کفایــت  آزمــون  کــرد(،  خواهیــم  بحــث 
Liability Ad� )بدهــی در شــرکت بیمــه

equacy Test(، تغییــرات در سیســتم های 
داری  بیمــه  کل  در  و  اطلاعــات  فنــاوری 
ــا  ــب ب ــابداری متناس ــای حس ــن، روش ه نوی
قراردادهــای بلنــد مــدت بیمــه ای، و ضــرورت 

آمــوزش و توامندســازی حســابداران 
ــا  ــه ب ــرکت های بیم ــز ش ــوه تمای ــی از وج یک
ــد و  ــوه نق ــت وج ــع بحــث » مدیری ــایر صنای س
ســرمایه گذاری در شــرکت های بیمــه  ای « اســت.

اساســاً در هــر صنعتــی قیمــت تمــام شــده بــه 
دســت می آیــد و بعــد فــروش اتفــاق می افتــد؛ 
در حالــی کــه در صنعــت بیمــه، ابتــدا فــروش 
ــام  ــت تم ــد از آن قیم ــود و بع ــام می ش انج

ــد. ــت می آی ــه دس ــده ب ش
وجــود نقدینگــی قابــل توجــه ناشــی از فــروش 
ــذاران، از  ــه بیمه گ ــه ب ــادی بیمه نام ــداد زی تع
مشــخصات بــارز شــرکت های بیمــه بــه شــمار 
می آیــد؛ از ســوی دیگــر ممکــن اســت در اثــر 
ــای  ــش بیمه نامه ه ــت پوش ــوادث باب ــوع ح وق
ــت  ــرای پرداخ ــادی ب ــد زی ــوه نق ــادره، وج ص
خســارت های احتمالــی مــورد نیــاز باشــد. 
ــه و  ــق بیم ــت ح ــن دریاف ــی بی ــه زمان فاصل
ــه،  ــرکت بیم ــک ش ــارت در ی ــت خس پرداخ
ضــرورت اســتفاده بهینــه از وجــوه نقــد را 
مدیریــت  ایــن رو  از  می کنــد؛  دوچنــدان 
ــرکت های  ــد در ش ــوه نق ــرمایه گذاری و وج س
ــوده و  ــوردار ب ــزایی برخ ــت بس ــه از اهمی بیم
ــمار  ــه ش ــا ب ــی آن ه ــای اصل ــزء فعالیت ه ج
مــی رود. اهمیــت حیاتــی مدیریــت وجــوه نقــد 
در شــرکت های بیمــه ای بــه حــدی اســت کــه 
درآمــد حاصــل از ســرمایه گذاری از محــل 
ــه  ــه ب ــرکت های بیم ــط ش ــی توس ــر فن ذخای
ــرار  ــا ق ــایر درآمده ــۀ س ــه در طبق ــای اینک ج
ــمار  ــه ش ــا ب ــی آن ه ــد اصل ــزء درآم ــرد، ج گی
آمــده و در تعییــن ســود و زیــان ناخالــص 
حاصــل از فعالیــت بیمــه ای محاســبه می شــود 

دکتر محمدرضا کشاورز: مدیر عامل بیمه دی
چشم انداز حسابداری در صنعت بیمه
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ــل  ــرمایه گذاری از مح ــل از س ــد حاص و در آم
ذخایــر فنــی هماننــد درآمــد حــق بیمــه صادره 
ــوده  ــی شــرکت های بیمــه ب ــد اصل جــزء درآم
و در محاســبه ســود و زیــان حاصــل از فعالیــت 

بیمــه ای نقــش تعیین کننــده دارد.

جایــگاه حســابداری در شــرکت های 
ــه بیم

بیمــه،  صنعــت  در  حســابداری  اهمیــت 
پیچیدگــی  و  فعالیــت  نــوع  لحــاظ  بــه 

نماینده بیمه جریان انتقال ریسک و پرداخت حق بیمه

جریان پرداخت خسارت

بیمه گذار شرکت بیمه 
مستقیم

کارگزار بیمه

کارگزار بیمه 
اتکایی

شرکت بیمه 
اتکایی

سود عملیات 
بیمه ای

ذخایر فنی

حق بیمه اتکایی

سود سرمایه گذاری 
ذخایر فنی

خسارت پرداختی
به مشتریان

خسارت دریافتی از 
بیمه گران اتکایی

تأمین از حقوق 
صاحبان سهام 
هنگام پرداخت 
خسارت های 

بزرگ

حق بیمه دریافتی 
شرکت بیمه

هزینه های اداری کارمزد نماینده/ 
کارگزار

حق بیمه

پرداخت 
مشتریان

سرمایه و اندوخته ها
)حقوق صاحبان سهام(

سود سرمایه گذاری 
حقوق صاحبان سهام

سود قبل از 
مالیات

ــیار  ــتفاده بس ــت اس ــه و در نهای ــات بیم عملی
زیــاد از نتایــج مالــی عملیــات بیمــه ای در 
ــی  ــی آت ــط مش ــن خ ــم و تعیی ــاذ تصمی اتخ

اســت. بیمــه  شــرکت های 
ــه  ــه ب ــت بیم ــابداری در صنع ــت حس وضعی
ــاب  ــد حس ــر بای ــه بیمه گ ــت ک ــه ای اس گون
بیمه شــده  و  بیمه گــذار  بی شــماری  تعــداد 
وضعــی  در  همیشــه  و  داشــته  نگــه  را 
ــهام داران،  ــخگوی س ــد پاس ــه بتوان ــد ک باش
از  اســتفاده کنندگان  ســایر  و  بیمه گــذاران 

صــورت وضعیــت مالــی باشــد. لازم بــه ذکــر 
ــابداری و  ــه، حس ــرکت های بیم ــت در ش اس
نحــوه نگهــداری حســاب ها تنهــا وســیله 
ــر ســبب  ــن ام ــان اســت و همی ــل اطمین قاب
شــده کــه در ایــن مؤسســات، مدیریــت مالــی 
ــه  ــژه ای نســبت ب ــگاه وی و حســابداری از جای

ــود. ــودار ش ــات برخ ــایر مؤسس س
ــان  ــه ای و جری ــات بیم ــر خدم ــودار زی  نم
ــان  ــه را نش ــرکت بیم ــوه در ش ــردش وج گ

می  دهــد. 

خدمات بیمه ای و جریان 
گردش وجوه

جریان وجوه در شرکت بیمه
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یکــی از بحث هــای مهمــی کــه مطــرح اســت، 
ــی  ــی بین الملل ــگری مال ــتانداردهای گزارش اس
)IFRS( اســت. اکثــر مــا ایــن اســتاندارد 
ــه ای  ــه مجموع ــتیم، ب ــنا هس ــگری آش گزارش
ــود  ــه می ش ــابداری گفت ــتانداردهای حس از اس
کــه توســط هیئــت اســتانداردهای حســابداری 
ــذاری  ــت. پایه گ ــده اس ــن ش ــی تدوی بین الملل
بــزرگ  شــرکت های  توســط  هیئــت  ایــن 
حســابداری، مؤسســات مالــی خصوصــی و 

از ســازمان های حرفــه ای  تعــدادی دیگــر 
ــت.  ــده اس ــام ش ــابداری انج ــوزه حس در ح
تاکنــون بیــش از 154 کشــور IFRS را بــرای 
خــود  شــرکت های  مالــی  گزارش دهــی 

الزامــی دانســته اند. 
ــای  ــه صورت ه ــن اســتانداردها، تهی هــدف ای
ــک  ــب ی ــهامی در قال ــرکت های س ــی ش مال
اســتانداردهای  اســت.  اســتاندارد جهانــی 
و  مقایســه  قابلیــت  افزایــش  بــا  مذکــور 

ــفافیت  ــب ش ــی موج ــات مال ــت اطلاع کیفی
ــه  ــرف ب ــک ط ــه از ی ــود ک ــی می ش اطلاعت
ســرمایه گذاران و ســایر ذینفعــان در اتخــاذ 
تصمیمــات اقتصــادی آگاهانه تــر و بموقــع 
ــا کاهــش  ــد و از طــرف دیگــر ب کمــک می  کن
شــکاف اطلاعاتــی بیــن دارنــدگان اطلاعــات و 
ــخگویی  ــت پاس ــب تقوی ــرمایه گذاران، موج س
خواهــد شــد. ضمــن اینکــه ســرمایه گذاران بــا 
در  ســرمایه گذاری  تهدیدهــای  و  فرصت هــا 
ســطح جهــان آشــنا شــده و امــکان تخصیــص 
ــاد  ــی اقتص ــش کارآی ــرمایه و افزای ــه  س بهین
فراهــم می شــود. بایــد در نظــر داشــته باشــیم 
کــه قانــون و مقــررات بیمــه ای کشــور حاکمتی 
اســت امــا اســتانداردهای حســابداری ضوابــط 
ــط  ــر ضواب ــی ب ــررات حاکمیت لازم الاجــرا و مق

ــت دارد. ــح و الوی ــتانداردی ترجی اس

اســتانداردهای  اجــرای  چالــش 
مقــررات  و  قانــون  بــا  حســابداری 

ایــران در  بیمــه ای 
حاکمیتــی  مقــررات  و  قوانیــن  اولویــت   -
اســتانداردی  بــر ضوابــط  بیمــه ای کشــور 

حســابداری
- الــزام شــرکت های بیمــه ای بــه رعایــت 
اســتاندارد حســابداری شــماره 28 و از ســوی 
شــورای عالی  آیین نامه هــای  رعایــت  دیگــر 
ــوارد  ــن دو در برخــی از م ــرت ای بیمــه و مغای

- نحوه محاسبه حق بیمه عاید نشده
- نحوه محاسبه ذخایر بیمه ای

الــزام محاســبه ذخیــره فنــی تکمیلــی   -
شــرکت های  توســط  طبیعــی  خطــرات  و 
آیین نامــه   )1( مــاده  اســتناد  بــه  بیمــه 
ــق  ــدم تطاب ــزی و ع ــه مرک ــماره)58( بیم ش
آن بــا اســتانداردهای حســابداری بــا توجــه بــه 

چارچــوب گزارشــگری مالــی
- ذخیره برگشت حق بیمه
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درآمد حق بیمه حق بیمه
باید از تاریخ شروع 
دوره پوشش خطر 

به محض اینکه حق 
بیمه به نحو اتکاپذیر 

قابل اندازه گیری است، 
شناسایی شود.

حق بیمه باید 
در دوره ای مالی 

شناسایی شود که 
خطرات در طول 

آن دوره زمانی 
پذیرفته شده اند.

 حق بیمه
 قراردادهای

 کوتاه مدت معمولاً
 به تناسب میزان
 پوشش بیمه ای

 فراهم شده در طول
 قرارداد، به عنوان
 درآمد شناسایی

.می شود
 در مواردی که
 دوره قرارداد با

 دوره پوشش خطر
 متفاوت باشد، حق

 بیمه به تناسب
 میزان پوشش
 بیمه ای فراهم

 شدهدر دوره خطر
 ، به عنوان درآمد
شناسایی می شود

هنگامی که از مبنای 
حسابداری سالیانه استفاده 

می شود، تمامی حق بیمه ها 
باید در دوره مالی که قراردادها 
در آن شروع می شود به حساب 

درآمد منظور شود و هنگامی 
که از مبنای حسابداری انتقالی 
یک ساله استفاده می شود. حق 

بیمه های مربوط به سال قبل 
باید به حساب درآمد منظور 

گردد و حق بیمه های مربوط به 
عملیات به دوره جاری نیز باید 

به دوره مالی مربوط به دوره 
جاری نیز باید به دوره مالی 
بعد منتقل شود. در مبنای 

سال صدور نیز باید تمامی حق 
بیمه های اعلام شده به شرکت 

در یک دوره مالی در همان 
دوره مالی به حساب گرفته 

شود و در حساب خاص سال 
صدور مربوطه منظور شود.

بیمه گر از 
تاریخی که 

طبق قرارداد 
بیمه، خطر را 

پذیرفته است و 
مبلغ حق بیمه 
به نحو اتکاپذیر 

قابل اندازه گیری 
است، حق بیمه 

بیمه نامه های 
صادر شده را 
شناسایی کند.

درآمد حق بیمه 
باید از تاریخ شروع 
دوره پوشش خطر 

به محض اینکه حق 
بیمه به نحو اتکاپذیر 

قابل اندازه گیری 
است، شناسایی شود.

مقایسه استاندارد حسابداری فعالیت های بیمه عمومی در کشورهای مختلف- الگوی شناخت درآمد

ایرانهنگ کنگانگلستانآمریکامالزیاسترالیا موضوع
 الگوی شناخت

درآمد
در طول دوره بیمه، 

درآمد حق بیمه باید 
مطابق با الگوی وقوع 

خطر شناسایی شود یا 
در صورتی که نتایج به 
نحوه قابل ملاحظه ای 

متفاوت نباشند. به طور 
یکنواخت در طول دوره 

بیمه نامه)در بیمه های 
مستقیم(یا در طول 
دوره تأمین خسارت 

)در بیمه های اتکایی( 
شناسایی شود.

حق بیمه باید به 
طور یکنواخت در 
طول دوره پوشش 
خط بیمه نامه های 

صادر شده به 
عنوان کسب شده، 

شناسایی شود. 
این روش مبتی بر 
گذشت زمان است 

و در صورتی مناسب 
است که توزیع 

خطرات در طول 
دوره بیمه نامه تقریباً 

یکسان باشد. 

حق بیمه ها به جز 
در موارد اندکی که 

میزان پوشش بیمه ای 
بر اساس یک برنامه 
از پیش تعیین شده 
کاهش یابد، معمولاً 
به طور یکنواخت در 
طول دوره قرارداد)یا 

در صورت متفاوت 
بودن، در طول خطر( 

شناسایی می شوند. 

محاسبه ذخیره 
حق بیمه های 

کسب نشده باید 
بر مبنای مدت 
منقضی نشده 

بیمه نامه ها صورت 
پذیرد. مگر در 
مواردی که به 

لحاظ یکنواخت 
نبودن خطرات در 
طول مدت اعتبار 

بیمه نامه ها بتوان از 
روش مناسب تری 
استفاده کرد)مثل 

تگرگ و 
سرمایه زدگی(

در مورد اکثر بیمه نامه ها یا 
قرارداد، سطح توزیع خطر در 
طول دوره پوشش خطر)مدت 

بیمه نامه( نوسانات زیادی 
ندارد. در این شرایط فرض بر 

این است که حق بیمه به طور 
یکنواخت در طول دوره خطر 
کسب می شود. چنانچه انتظار 

رود سطح توزیع خطر در طول 
دوره پوشش خطر نوسان قابل 
ملاحظه ای داشته باشد، ممکن 

است مبنای دیگری به غیر از 
تسهیم به نسبت زمان، مناسب 

به نظر برسد. مبنای مورد 
استفاده باید الگوی وقوع خطر 

در طول دوره بیمه منعکس کند.

درآمد حق بیمه 
باید از تاریخ شروع 
دوره پوشش خطر 

به محض اینکه 
حق بیمه به نحو 

اتکاپذیر قابل 
اندازه گیری است، 

شناسایی شود.
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ذخیره حق 
بیمه کسب 

نشده

حق بیمه ناخالص 
بیمه نامه های صادر 
شده معمولا شامل 
مبالغی است که در 
تاریخ گزارش هنوز 
کسب نشده اند. این 

مبالغ توسط بیمه گر 
در سال مالی یا 

سال های مالی بعد در 
طول مدت باقی مانده 

بیمه نامه ها کسر 
خواهد شد.

بخشی از حق 
بیمه خالص 

بیمه نامه های 
صادر شده که با 

دوره های منقضی 
نشده بیمه نامه ها 

در پایان دوره 
مالی بیمه گر 

مرتبط است باید 
توسط شرکت 

بیمه عمومی به 
حساب ذخیره حق 
بیمه کسب نشده 

منظور شود.

با توجه به این -
واقعیت که تمامی 

بیمه نامه ها در ابتدای 
دوره مالی شروع 

نمی شوند، قسمتی از 
حق بیمه ها صورت 

ذخیره حق بیمه های 
کسب نشده به سال 
بعد منتقل می شوند، 
تا خساراتی را که در 
دوره مالی بعد ایجاد 

می شود، جبران کنند. 

بیمه گر به جای ذخیره 
حق بیمه و کسب نشده و 
کسری حق بیمه، ذخیره 
خطرات منقضی نشده را 

شناسایی کند. 

بخشی از حق 
بیمه مرتبط با 
بیمه نامه های 

صادر شده، طی 
دوره مالی که 

قابل انتساب به 
پوشش خطر 
بعد از پایان 
دوره مالی 

است. به عنوان 
حق بیمه عاید 

نشده، شناسایی 
می شود. 

یکــی از نــکات مهمــی کــه در آینــده صنعــت 
بیمــه تأثیرگــذار اســت نقــش تکنولــوژی 
نویــن در صنعــت بیمــه اســت؛ مهم تریــن 
ــک  ــده ی نزدی ــه در آین ــی ک ــن آوری نوین ف
ــاخت  ــد س ــول خواه ــه را محت ــت بیم صنع
ایــن  بــا   نــام دارد. آشــنایی  بلاک چیــن 
فــن آوری و تأثیــرات شــگرفی کــه بــر صنعــت 
بیمــه و بــه ویــژه در حســابداری شــرکت های 
اولویــت  از  آورد  خواهــد  پیــش  بیمــه ای 

ــت. ــوردار اس ــی برخ خاص
ایجــاد  بــرای  می تــوان  را  بلاک چیــن 
اطلاعاتــی  ســامانه های  بیــن  یکپارچگــی 
حســابداری شــرکت بــا دیگــر طرف هــای 
ــا شــرکت دانســت. اگــر شــرکت را  ــرارداد ب ق
تجمیعــی از قراردادهــای بیــن واحد گزارشــگر 
مرکــز ی بــا ســایر اشــخاص حاضــر در کســب 
ــرای  و کار فــرض کنیــم، می تــوان مدلــی را ب
ســامانه ی اطلاعاتــی حســابداری فــرض کــرد 
ــای  ــده ای از تراکنش ه ــش عم ــه در آن بخ ک
امــن،  خــودکار،  صــورت  بــه  فی مابیــن 
ســاختارمندف روزآمــد، آنــی و نظــارت شــده
ــه  ــه ی تعبی ــی پای ــرل داخل ــت کنت ــا رعای ب
شــده در قراردادهــای  هوشــمند ثبــت و 

نگهــداری شــود.

طــرف  ســه  حســابداری  شــدن  مطــرح   
یــا حتــی طرفــه بــا توجــه بــه ویژگــی 
جملــه  از  هوشــمند  قراردادهــای 
ــر از  ــی  دیگ ــدات  یک ــت ناپذیری تعه برگش
نــکات بســیار مهــم بــرای آینــدۀ حســابداری 

صنعــت بیمــه مطــرح  شــده اســت.
کاربــرد بلاک چیــن در انجــام حسابرســی 
ــه ســزایی برخــوردار اســت.  نیــز از اهمیــت ب
ــر  ــی ب ــی حســابداری مبتن ســامانه ی اطلاعات
ســامانه ی  یــک  می  تــوان  را  بلاک چیــن 
تراکنشــی دانســت کــه: اولاً، دارای یــک دفتــر 
ــداری  ــرای نگه ــده ب ــع ش ــی توزی کل عموم

ــت. ــته اس ــای گذش داده ه
همــۀ  توســط  آن  درون  ثبت  هــای  ثانیــاً، 
کابــران تأییــد می شــود. ثالثــاً همــۀ ذینفعــان 

بــه  دسترســی  طریــق  از  مشــارکت کننده 
ــورت  ــه ص ــد ب ــر کل می توانن ــای دفت داده ه
ــود را  ــاز خ ــورد نی ــی م ــای مال ــی صورت ه آن

ــد. ــاهده کنن ــه و مش تهی

چشم انداز حسابداری در ابعاد مختلف 
چشــم انداز حســابدار در ابعــاد مختلــف را 
ــه ســه قســمت تقســیم کــرد کــه  ــوان ب می ت
ــدۀ  بخــش اول عوامــل محیــط کــه در برگیرن
رفــع ابهــام در بــرآورد، کنتــرل تکثیــر مقررات 
ــان  ــط می ــه در اســتانداردها، رواب و ایجــاد روی
ــی  ــات حسابرس ــا مؤسس ــه ب ــرکت های بیم ش
کــه شــرایط بهتــری بــرای آنهــا بایــد در نظــر 
ــای  ــه ابرداده ه ــه ب ــور توج ــم، و همینط بگیری
کلان و هــوش مصنوعــی اســت کــه بایــد 
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افزایــش پیــدا کننــد. بخــش دوم عوامــل 
در  تحــول  کــه  شــامل  اســت  وظیفــه ای 
تعریــف وظیفــه و ســاختار ســازمان و وظیفــه 
اســت. بخــش ســوم عوامــل فــردی اســت کــه 
و  بیمــه  شــرکت های  محتــرم  حســابداران 
ــه  ــه آن توج ــد ب ــع بای ــی در واق ــران مال مدی
داشــته باشــند، ارتقــای دانــش و تخصــص 

اســت.

استفاده از نظام IFRS در صنعت بیمه
ــاق  ــابداری و اتف ــم حس ــف مفاهی ــاز تعری - ب
نظــر بــر آنها)مفهــوم درآمــد و تفــاوت آن بــا 

پس انــداز
ــی در  ــای مال ــع صورت ه - مقایســه پذیری جام

ــع مختلف صنای
- ســنجش و بــرآورد مناســب و بــه روز بدهی هــا 

و دارایی هــای شــرکت بیمــه
خطاهــای  و  مالــی  ریســک های  افشــای   -

اقتصــادی
- انعــکاس واقعــی، ســریع و شــفافیت اطلاعــات 
ــترک  ــان مش ــری زب ــق بکارگی ــی از طری مال

مالــی
- پاییــن آوردن ریســک اطلاعــات ناصحیــح و یا 

یکاربرد بلاک چین در انجام حسابرس

خبرهحسابدارانانجمن وبینار چالش های حسابداری و حسابرسی در شرکت های بیمه ای

ندی ی اطلاعاتی حسابداری مبتسامانه
یدك سدامانه توانرا میبر بلاک چین

:ی تراکنشی دانست که
اولا،ً دارای یددك دفتددر کددل عمددومی 

هدای توزیع شده بدرای نگهدداری داده
. گذشته است

یهای درون آن توسط همهثانیا،ً ثبت
. شودکاربران تایید می

ندده ی ذینفعان مشارکت کنثالثاً، همه
ر هدای دفتداز طریق دسترسی به داده

تواننددد بدده صددورت آنددی کددل مددی
های مدالی مدورد نیداز خدود را صورت

.تهیه و مشاهده کنند

نمودار کاربرد بلاک چین در انجام حسابرسی

چشم انداز 
حسابداری در ابعاد 

مختلف

عوامل محیطی

رفع ابهام دربرآورد

کنترل تکثر مقررات و ایجاد 
رویه در استانداردها

روابط میان شرکت بیمه با 
مؤسسه حسابرسی

ابر داده های کلان و هوش 
مصنوعی

تحول در تعریف وظیفه

ساختار سازمان و وظیفه

دانش و تخصص

عوامل وظیفه ای

عوامل فردی

ناقــص و افزایــش اعتمــاد تصمیم گیرنــدگان 
ــر  ــی ب ــای مال ــدن صورت ه ــر ش ــل فهم ت - قاب

عمــوم
ــرکت های  ــی ش ــات مال ــداوم ثب ــم و ت - تحکی
ــق  ــی از طری ــری مال ــش توانگ ــه و افزای بیم

دقیق تــر مالــی  چشــم اندازهای  ایجــاد 
ــد  ــرای منعق ــی ب ــک راهنمــای کل - ایجــاد ی
کــردن قراردادهــای بیمــه ای در ســطوح 
ــی  ــای مال ــه تضمین ه ــرد و کلان و ارای خ

ــفاف ــخص و ش ــی مش ــه صورت ب
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حسابدار

علی رحمانی: عضو هیئت علمی دانشگاه الزهرا
بررســی الزامــات اســتاندارد بین المللــی گزارشــگری مالــی 17 

)IFRS17(

هیئــت اســتانداردهای حســابداری بین المللــی 
ــی  ــتاندارد بین الملل ــی 2017 اس ــح( در م )هاب
ــوان  ــا عن ــم( 17 را ب ــي )ابگ ــگري مال گزارش
ــن  ــرد. در ژوئ ــر ک ــه منتش ــای بیم قرارداده
2020، ابگــم 17 مــورد بازنگــري قــرار گرفــت. 
ــرای  ــم 17 ب ــات، ابگ ــن اصلاح ــال ای ــه دنب ب
ســال مالــی کــه از 1 ژانویــه 2023 یــا پس ازآن 
ــد  ــه واح ــر اینک ــروط ب ــوند، مش ــروع می ش ش
تجــاری ابگــم 9 را در خصــوص ابزارهــای 
مالــی هم زمــان اســتفاده کنــد، لازم الاجــرا 
ــناخت،  ــرای ش ــی ب ــم 17 اصول ــت. در ابگ اس
قراردادهــای  افشــای  و  ارائــه  اندازه گیــری، 

ــی  ــای بیمــه اتکای ــادره، قرارداده ــه ص بیم
واگــذاري و قراردادهــای ســرمایه گذاری داراي 
ــد  ــه واح ــاری ک ــارکت اختی ــای مش ویژگی ه
ــده اســت.  ــان ش ــد، بی ــادر می کن ــاری ص تج
همچنیــن ابگــم 17، یــک مــدل حســابداری 
بــرای همــه قراردادهــای بیمــه در همــه 
حوزه هــا و سیســتم های قانونــی ای اســت 

ــد.  ــکار می گیرن ــم را ب ــه ابگ ک
ــد.  ــد ش ــم 4 خواه ــن ابگ ــم 17 جایگزی ابگ
ــعه  ــال توس ــش از 20 س ــی بی ــم 17 ط ابگ
بازنگــری  پیچیدگــی  و  شــد  تدویــن  و 
را  بیمــه  قراردادهــای  حســابداری  کامــل 

ــد، شــفافیت  نشــان می دهــد. اســتاندارد جدی
بیمه گــران  عملکــرد  و  مالــی  وضعیــت 
اســتاندارد  ایــن  می دهــد.  افزایــش  را 
رویکــرد ارزش فعلــی را بــرای اندازه گیــری 
قراردادهــای بیمــه اعمــال می کنــد و ســود را 
بــا ارائــه خدمــات بیمه گــران بــه بیمه گــذاران 
شناســایی می کنــد. ســود یــا زیــان حاصــل از 
ــای  ــدا از فعالیت ه ــري ج ــای بیمه گ فعالیت ه
در  می شــود.  گــزارش  گــذاری  ســرمایه 
ــم 17  ــدي ابگ ــای کلی ــر ویژگی ه ــدول زی ج

ــت. ــده اس ــان ش و 4 بی

محدوده ابگم 17
ــراردادی  ــه، ق ــرارداد بیم ــم 17 ق ــق ابگ طب
اســت کــه به موجــب آن یکــی از طرفیــن 
)بیمه گــر(، ریســک بیمــه ای بااهمیــت طــرف 
دیگــر )بیمه گــذار( را می پذیــرد. به موجــب 
رویــداد  درصورتی کــه  قــرارداد  ایــن 
نامشــخصي در آینــده )حادثــه بیمه شــده( 
بگــذارد،  نامطلــوب  تأثیــر  بیمه گــذار  بــر 
ــران خســارت وي  ــه جب ــد ب ــر متعه بیمه گ
می شــود. تعریــف قــرارداد بیمــه در اصــل 
همــان تعریــف ذکــر شــده در ابگــم 4 اســت؛ 
بنابرایــن، در بســیاری از مــوارد، قراردادهایــی 
کــه طبــق ابگــم 4 به عنــوان قراردادهــای 
ــی رود  ــار م ــدند، انتظ ــوب می ش ــه محس بیم
قابلیــت کاربــرد  نیــز  ابگــم 17  در ذیــل 
ــه  ــای بیم ــی از قرارداده ــد. برخ ــته باش داش
ــم  ــه ابگ ــتانداردها )ن ــایر اس ــدوده س در مح
17( باقــی می ماننــد. ازایــن رو اســتثناهاي 
ــر  ــوارد زی ــه شــرح م ــری ابگــم 17 ب به کارگی

ــت: اس
صادرشــده  )گارانتــي(  ضمانت نامه هــای   

توســط تولیدکننــدگان
تعهدات مربوط به مزایای بازنشستگی  

مگــر  واگــذاري،  بیمــه ای  قراردادهــای   
اینکــه ایــن قراردادهــا از نــوع قراردادهــای 
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جدول 1. ویژگی های کلیدي ابگم 17 و 4

ابگم 17 ابگم 4

سازگار،  و  جدید  چارچوب  یک 
جایگزین طیف گسترده ای از روش های 

حسابداری خواهد شد

عدم قابلیت مقایسه در بین بیمه گران
شرکت ها، قراردادهای بیمه را با استفاده از شیوه های مختلف گزارش می کنند	 

گزارش غیریکنواخت در گروه ها
قراردادهای بیمه شرکت های فرعي با استفاده از روش های مختلف ادغام و تجمیع می شوند	 

درآمد منعکس کننده خدمات ارائه شده 
صنایع،  سایر  مانند  و  بود  خواهد 

سپرده ها در نظر گرفته نمی شود

ناسازگاري با سایر صنایع
• درآمد شامل سپرده ها می شود	
• درآمد با استفاده از مبناي نقدی گزارش شده است	

ــند. ــی باش ــه اتکای بیم
همچنیــن دو اختیار)آپشــن( برای حســابداری 
ــتفاده از  ــا اس ــه ب ــای بیم ــی از قرارداده برخ
ابگــم 17 یــا ســایر اســتانداردهای وجــود دارد:

ــا  ــی )ابگــم 17 ی قراردادهــای تضمیــن مال  
ــورد  ــن م ــی((. ای ــای مال ــم 9 )ابزاره ابگ
ــري  ــم 4 تغیی ــه ابگ ــبت ب ــه نس ــبت ب نس

ــت. ــته اس نداش
ــه  ــي داراي حق الزحم ــای خدمات قرارداده  
ــم 15  ــا ابگ ــم 17 ی ــخص )ابگ ــت مش ثاب
)درآمــد حاصــل از قــرارداد بــا مشــتریان((. 
ــه ابگــم  ایــن مــورد داراي تغییــر نســبت ب

ــوده اســت. 4 ب
ــم 17  ــه ابگ ــه دامن ــت ک ــر اس ــه ذک لازم ب
ــذاري  ــی واگ ــه اتکای ــای بیم ــامل قرارداده ش
داراي  ســرمایه گذاری  قراردادهــای  و 
ــه  ــت ک ــاری اس ــارکت اختی ــای مش ویژگی ه
توســط »واحــد تجــاری صادرکننــده قــرارداد 

ــت. ــده اس ــادر ش ــه ای« ص بیم

تفکیک اجزای قرارداد بیمه
ــک جــزء  ــارت اســت از حــذف ی تفکیــک عب
ــه  ــد بیم ــز از درآم ــرمایه گذاری غیرمتمای س
و هزینه هــای خدمــات بیمــه. قراردادهــای 
ــد  ــا چن ــک ی ــامل ی ــت ش ــن اس ــه ممک بیم
جــزء باشــد کــه اگــر قراردادهــای جداگانــه ای 
باشــند، در محــدوده ابگــم دیگــری قــرار 

می گیرنــد. چنیــن اجزایــی ممکــن اســت 
مشــتقات تعبیه شــده، جــزء ســرمایه گذاری 
ــات  ــر از خدم ــی غی ــرای خدمات ــی ب ــا جزئ ی
ــرارداد بیمــه باشــد. ابگــم 17 یــک بیمه گــر  ق
را ملــزم می کنــد کــه در شــرایط خــاص، اجــزا 
را شناســایی و جــدا کنــد. در صــورت تفکیــک، 
آن اجــزاء بایــد به جــای ابگــم 17، طبــق ابگــم 
ــح در نظــر دارد  ــد. هاب مربوطــه به حســاب آین
ــا  ــی ب ــن اجزای ــه چنی ــه حســابداری جداگان ک
اســتفاده از ســایر اســتانداردهاي قابل اجــرا 

انجــام شــود.

تأثیر بر کسب وکارها
و  محصــولات  داراي  بیمــه  شــرکت های 
ــوال  ــد ام ــف مانن ــه ای مختل ــش های بیم پوش
و حــوادث، زندگــي و ســلامت و بیمــه اتکایــي 
هســتند. در جــدول زیــر اثــر تغییــرات حاصــل 
ــوع  ــر اســاس ن ــر کســب وکارها ب از ابگــم 17 ب

ــان شــده اســت. ــه شــده بی محصــولات ارائ
ابگــم 17، یــک رویکــرد پیش فــرض بــرای 
اندازه گیــری گــروه قراردادهــای بیمــه دارد 
)منظــور واحــد حســاب بــرای اندازه گیــری 
قراردادهــای  بیــن  اســت(. مــدل عمومــي 
بیمــه کوتاه مــدت و بلندمــدت )یــا عمــر و 
غیرزندگــی( و نیــز بیــن محصــولات بیمــه 

قائــل نمی شــود. تمایــزی 
مــدل عمومــی گــروه قراردادهــای بیمــه را 

ــازه های  ــد. س ــری می کن ــوع اندازه گی درمجم
بلوکــي ســنگ بنــای مــدل اندازه گیــری ابگــم 
17 اســت کــه اصلاحــات خــاص یــا تلویحــات 
ــواع  ــرای ان ــای مربوطــه ب ــر اســاس ویژگی ه ب
ــرای  ــود. ب ــال می ش ــا اعم ــی از قرارداده خاص
ــي  ــازه های بلوک ــا، س ــن گروه ه ــدام از ای هرک

بــه شــرح ذیــل اســت:
جریان های نقدی بیمه ای که شامل:  

بــرآورد جریانــات نقــدی مــورد انتظــار آتــی   
در طــول عمــر قــرارداد

تعدیــل بــرای انعــکاس ارزش زمانــی پــول و   
ــه جریان هــای  ــوط ب ــی مرب ریســک های مال
ــک های  ــه ریس ــدی ک ــا ح ــی ت ــدی آت نق
ــی  ــدی آت ــای نق ــرآورد جریان ه ــی در ب مال

لحــاظ نشــده باشــد.
تعدیل ریسک بابت ریسک غیرمالی.  

کــه  قــراردادی  خدمــات  حاشــیه  یــک   
اســت  تحقق نیافتــه  ســود  نشــان دهنده 
کــه واحــد تجــاری بــا ارائــه خدمــات تحــت 
شناســایی  گــروه  در  بیمــه  قراردادهــای 

می کنــد
ــای  ــروه قرارداده ــه گ ــناخت اولی ــس از ش پ
ــخ  ــر تاری ــروه در ه ــری گ ــغ دفت ــه، مبل بیم

ــت: ــر اس ــوارد زی ــوع م ــگری مجم گزارش
ــده،  ــه ای باقیمان ــش بیم ــت پوش ــی باب بده  

ــامل: ش
ــه  ــوط ب ــه ای مرب ــدی بیم ــای نق جریان ه  
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شکل 1- تفکیک اجرای قرارداد بیمه

جدول 2. تأثیر ابگم 17 بر کسب وکارها
اثرات احتمالی ابگم 17 کسب وکار اصلي

عدم تغییر بااهمیت در درآمدها
بدهی های مربوط به خسارات تنزیل شده

ریسک صریح

اموال و حوادث

کامل  به طور  یا  نکرده اند  استفاده  )فعلي(  جاری  مفروضات  از  که  شرکت هایی  برای  بیمه  قرارداد  بدهی های  در  تغییرات 
اختیارها )آپشنها( و ضمانت ها را در نظر نگرفته اند.

• کاهش درآمد و هزینه برای شرکت هایی که بازپرداخت سپرده های تحت عناویني چون هزینه و حق بیمه مربوطه را 
به عنوان درآمد گزارش می کنند.

زندگي و سلامت

به ترکیب قراردادهای بیمه ای که صادر می کنند بستگی دارد خطوط و حوزه های چندگانه

به ترکیب قراردادهای بیمه اتکایی که صادر می کنند بستگی دارد بیمه اتکایي
رویکرد اندازه گیری: مدل عمومي

ــه گــروه در  ــی تخصیص یافتــه ب خدمــات آت
ــخ آن تاری

ــروه در آن  ــراردادی گ ــات ق ــیه خدم حاش  
ــخ تاری

بدهــی بابــت خســارات ناشــی از جریان هــای   
ــات  ــه خدم ــوط ب ــه مرب ــدی تحقق یافت نق
گذشــته تخصیص یافتــه بــه گــروه در آن 

ــخ. تاری

تعدیلات مدل عمومي
و  تعدیــلات  شــامل  همچنیــن   17 ابگــم 
ساده ســازی مــدل عمومــی اســت کــه در 

ــن  شــرایط خــاص قابل اعمــال اســت. از همی
رو واحــد تجــاری بایــد مــدل عمومــی را 
ــه  ــای بیم ــای قرارداده ــه گروه ه ــرای هم ب

به جــز مــوارد زیــر اعمــال کنــد:
یــک رویکــرد تخصیــص ســاده یا پیشــرفته   
ــای  ــروه  قرارداده ــرای گ ــت ب ــن اس ممک
معیارهــای  از  یــک  هــر  کــه  بیمــه 
ــد  ــرد را دارن ــرای آن رویک ــده ب مشخص ش

ــود. ــال ش اعم
بیمــه  قراردادهــای  گروه هــای  بــرای   
اتکایــی واگــذاري، واحــد تجــاری بایــد 
مــدل عمومــی یــا رویکــرد تخصیــص حــق 

ــری  ــات اندازه گی ــط الزام ــه توس ــه را ک بیم
ــد. ــال کن ــت، اعم ــده اس ــل  ش ــه تعدی جداگان
بــرای  متغیــر«  حق الزحمــه  »رویکــرد   
ویژگی هــای  داراي  بیمــه  قراردادهــای 
می شــود. اعمــال  مســتقیم  مشــارکت 

بــرای گــروه قراردادهــای ســرمایه گذاری   
اختیــاری،  مشــارکت  ویژگی هــای  داراي 
ــتفاده  ــی اس ــدل عموم ــاری از م ــد تج واح
ــرا ریســک بیمــه در قراردادهــا  ــد؛ زی می کن

ــدارد. ــود ن وج
اندازه گیــری  مدل هــای  زیــر   شــکل  در 

اســت. شــده  بیــان  به اختصــار 
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شکل 2. مدل های اندازه گیری در ابگم 17

مدل های اندازه گیری ابگم 17

تعدیل مدل اندازه گیری کلي

رویکرد تخصیص حق بیمه )اختیاری(
)تعهد در قبال پوشش موارد باقیمانده(

رویکرد حق الزحمه متغیر )الزامي(
)قراردادهای بیمه اي با ویژگی های 

مشارکت مستقیم(

مدل اندازه گیری عمومي

رویکرد پیش فرض )الزامي(

استفاده در گذار/عمر/ تولید

هر دو بیمه عمر و بیمه عمومی

)معروف به رویکرد سازه هاي بلوکي(

باید مورد استفاده قرار گیرد، در صورتی که 
در شروع * قرارداد:

)1( بیمه گذار به طور قراردادی در مجموعه 
ای از اقلام پایه که به وضوح مشخص شده 

است مشارکت می کند.
)2( بیمه گذار سهم قابل توجهی از بازده 

اقلام پایه را دریافت می کند.
)3( تغییرات در مزایای بیمه گذاران به طور 
قابل ملاحظه ای با تغییر در اقلام پایه تغییر 

می کند.
* این امر برای کسب و کار در حال گذار 

متفاوت است.

برای ساده سازی قراردادهای کوتاه مدت 
که نوسانات کمی دارند

ممکن است مورد استفاده قرار گیرد، اگر در 
شروع برای یک گروه قرارداد:

)1( تفاوت با اهمیتي با مدل عمومي 
نداشته باشد.

)2( دوره پوشش گروه حداکثر یک سال 
است. )بسیاری از قراردادهای بیمه عمومی؛ 

احتمالاً قراردادهای عمر قابل تمدید 
)سالانه( قابل بیان است(.

توجه داشته باشید که در اینجا سایر 
ترجیحات نیز ممکن است بر تصمیم گیری 

تأثیر بگذارند.

نتیجه گیری
ــات  ــه اطلاع ــث ارائ ــم 17 باع ــری ابگ به کارگی
ســویي  از  می شــود.  شــفاف تر  و  مفیدتــر 
واحدهــاي تجــاري قــادر خواهنــد بــود درآمــد 
به طــور  را  بیمــه ای  خدمــات  از  حاصــل 
یکنواخــت شناســایي نماینــد. ابگــم 17 داراي 
ــر صنعــت بیمــه خواهــد  ــي ب ــرات مختلف تأثی
بــود. از همیــن رو در دانشــگاه الزهــرا )س( یک 
طــرح پژوهشــي بــا حمایــت مــادي و معنــوي 
پژوهشــکده بیمــه و بیمــه مرکــزي جمهــوري 
اســلامي ایــران در حــال انجــام و البتــه اتمــام 
اســت. خروجــي ایــن طــرح شــامل؛ شناســایي 
ــری ابگــم 17، شناســایی  ــای به کارگی چالش ه
مســائل و مشــکلات حســابداری و گزارشــگری 

پیش نویــس  بیمــه،  شــرکت های  مالــی 
اقــلام  اندازه گیــری  و  راهنمــای شناســایی 
بیمــه، تدویــن رهنمــود به کارگیــری ابگــم 
آئین نامه هــای  لیســت  تدویــن  و   17
ــتاندارد  ــازي اس ــي س ــراي عملیات ــاز ب موردنی
اســت. در ایــن طــرح پژوهشــي مدیــران و 
از بیمــه مرکــزی  کارشناســان متخصصــي 
شــرکت های  و  ایــران  اســلامي  جمهــوري 
بیمــه مشــارکت داشــته اند و ماحصــل آن 
زمینــه مشــاوره و کمــک بــه شــرکت ها بــراي 
به کارگیــری ابگــم 17 را فراهــم می نمایــد. 
امیــد مــی رود کــه شــرکت های بیمــه بتواننــد 
ــر زمینــه آمادگــی به کارگیــری  هــر چــه زودت

ــد. ــم آورن ــم 17 را فراه ابگ
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علی صلاحی نژاد: مدیر عامل اسبق بیمه ملت وقائم مقام بیمه دی
)IFRS4( 4 بررسی الزامات استاندارد بین المللی گزارشگری مالی

از علــل اســتقلال بحــث حســابداری بیمــه بــه 
طــور جداگانــه؛ اســتفاده از بــرآورد در ســطحی 
گســترده بــه منظــور ارزیابــی تعهــدات و 
تعییــن نتیجــه عملکــرد و دیگــری پیچیدگــی 
ــه در  ــرکت های بیم ــابداری ش ــعت حس و وس

ــار ــوه در اختی ــرمایه گذاری وج س
تعهــدات آتــی گســترده و قابــل توجــه در 
ــود در  ــب می ش ــه موج ــه، ک ــرکت های بیم ش
ــول و  ــر از اص ــی بالات ــه قوانین ــه ب ــث بیم بح

رویه هــای حســابداری نگریســته شــود.

تاریخچــه پـــــروژه بیمــه ای در 
بین المللـــــی  استانداردهــــای 
 پــروژه بحــث برانگیــز بیمــه قبــل از انحــلال 
IASC در ســال 1997 شــروع شــد کــه هــدف 
آن تبیــن حســابداری قراردادهــای بیمــه بــوده 
ــی  ــدف آن بررس ــه ه ــت ک ــر اس ــل ذک و قاب

19971999200220042017
 دسامبر: صدورشروع پروژه بیمه

DSOP
 تقسیم پروژه به

دو مرحله
IFRS 04IFRS17

تمــام ابعــاد پیچیــدۀ حســابداری بیمــه ای 
ــوده اســت. نب

محصــول  نهایــی  اســتاندارد  اول:  مرحلــه 
ــم  ــه اول( ه ــاز یک)مرحل ــه ف ــروژه ک ــن پ ای
 IFRS4 نامیــده شــده اوایــل 2004 بــه عنــوان
"قراردادهــای بیمــه ای" منتشــر شــد و از ابتدای 

ــد. ــرا ش ــری لازم الاج 2005 بکارگی
ــت  ــلاغ IFRS4 هیئ ــب اب ــه دوم: متعاق مرحل
 )IASB( اســتانداردهای حســابداری بین المللــی
در فــاز دوم بــه تبییــن مــوارد مربــوط بــه 
بیمــه را ا دامــه داد کــه شــامل مــوارد زیــادی 
ماننــد مســائل مربــوط بــه اندازه گیــری اولیــه، 

ــد. ــک و ... می باش ــلات ریس ــل، تعدی تنزی

IFRS04 هدف از انتشار
هــدف از انتشــار ایــن اســتاندارد توســط هیئــت 

اســتانداردهای بین المللــی عبــارت اســت از:
فرآینــد  در  محــدود  بهبــود  ایجــاد  الــف( 
ــی  ــا زمان ــای بیمه ای)ت حســابداری قرارداده
ــتانداردهای  ــروژۀ اس ــاز دوم پ ــت ف ــه هیئ ک
حســابداری قراردادهــای بیمــه ای را تکمیــل 

ــد.( کنن
ــای  ــگری واحده ــای گزارش ــن نیازه ب( تأمی
در  بیمه)بیمه گــر(  صادرکننــده  تجــاری 
خصــوص اطلاعــات مــورد نیــاز بــرای افشــاء 

ــه ای. ــای بیم ــورد قرارداده در م
درک  بــرای  اســتفاده کنندگان  بــه  )کمــک 
مبلــغ، زمانبنــدی و عدم اطمینــان جریان هــای 

ــای بیمــه( ــی قرارداده ــدی َآت نق
نکتــۀ قابــل توجــه ایــن اســت کــه ایــن 
اســتاندارد بــه عنــوان زیربنــای فــاز دوم پــروژۀ 
ــه ای  ــای بیم ــابداری قرارداده ــتاندارد حس اس
اســت و همچنیــن FASB نیــز زمینه هــای 
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همانــگ  اســتانداردی  تدویــن  احتمالــی 
بررســی   USGAAP قالــب  در  را   IFRS بــا 

. می کنــد

الزامات اساسی در فاز اول
فــاز اول پــروژه بیمــه الزامــات خاصــی در 
ــی  ــی و کیف ــاهای کم ــش افش ــوص افزای خص
بیمــه ای  بــا ریســک شــرکت های  مرتبــط 

ــرد. ــه ک ارائ
ــات  ــه اطلاع ــه ارائ ــزام ب ــال ال ــوان مث ــه عن ب
مبالــغ،  خصــوص  در  جامعــۀ   و  کامــل 
ــده و  ــات عم ــابداری، مفروض ــای حس رویداده
ــل توجــه در بدهی هــای بیمــه ای  تغییــرات قاب
ــی  ــای اتکای ــا بیمه ه ــط ب ــای مرتب و دارایی ه
یــا الــزام  بــه ارائــه توضیحــات کاملــی در 
ریســک،  مدیریــت  سیاســت های  خصــوص 
ــر روی  ــی ب ــا اهمیت ــر ب ــه تأثی ــرایطی ک و ش
ــات  ــان جریان ــغ، زمانبنــدی و عــدم اطمین مبل

دارد. بیمه گــذار  نقــدی 

IFRS04 دامنه کاربرد
 این استاندارد در موارد زیر کاربرد دارد:

بیمــه ای صــادر شــده  قراردادهــای  الــف- 
توســط واحــد تجــاری

ب- بیمه هــای اتکائــی نگهــداری شــده توســط 
ــد تجاری  واح

ج- ابزارهــای مالــی کــه واحــد تجــاری از طریق 
انتشــار طرح هــای مشارکــــت احتیاطــی 
ایجــاد   )Discretionary Participation Feature(

ــران( ــا اســتاندارد ای کند.)تفــاوت ب
مالــی  گزارشــگری  نحــوۀ  اســتاندارد  ایــن 
قراردادهــای بیمــه ای صــادر شــده توســط 
ــد. اســتاندارد  ــن می کن ــر را تعیی واحــد بیمه گ
از واژه »بیمه گــر« اســتفاده می کنــد تــا طــرف 
پذیرنــده بدهــی بــه عنــوان یــک بیمه گــر 
ــه  ــک شــرکت بیم را مشــخص ســازد خــواه ی

ــد.  ــواه نباش ــد ، خ باش

رویکرد قرارداد در برابر رویکرد شرکت
واحــد تجــاری نبایــد الزامــات ایــن اســتاندارد 

را در خصــوص مــوارد زیــر بــه کارگیــرد:
بــه  کــه  محصــولات  ضمانت نامه هــای   )1
طــور مســتقیم توســط تولیدکننــده، عمــده 
ــود. ــادر می ش ــروش ص ــرده ف ــا خ ــروش و ی ف

ــا عنــوان درآمــد  در ایــن خصــوص IFRS15 ب
ــتریان  ــا مش ــرارداد ب ــل از ق ــی حاص عملیات
و IAS37 بــا عنــوان ذخایــر و دارایــی و 

بدهی هــای احتمالــی کاربــرد دارد.
طرح هــای  در  کارفرمایــان  دارایی هــای   )2
 IAS19 مزایــای کارکنــان ، در این خصــوص
ــای بازنشســتگی  ــای مزای ــوان طرح ه ــا عن ب
ــی  ــای مبتن ــوان پرداخت ه ــا عن و IFRS2 ب

بــر ســهام کابــرد دارد.
ــراردادی  ــدات ق ــا تعه ــراردادی ی ــوق ق 3( حق
ــق  ــا ح ــی، ی ــتفاده آت ــه اس ــروط ب ــه مش ک
ــت  ــی اس ــر مال ــم غی ــک قل ــتفاده، از ی اس
التألیــف،  حــق  الامتیــاز،  حــق  مثــل 
ــن خصــوص  ــی و...، در ای ــای احتمال اجاره ه
 IFRS15 اجاره هــا،  عنــوان  بــا   IAS17
بــا عنــوان درآمــد عملیاتــی حاصــل از 
قــرارداد بــا مشــتریان و IAS38  بــا عنــوان 

دارد. کاربــرد  نامشــهود  دارایی هــای 
یــا  پرداختــی  احتمالــی  ازای  بــه  مــا   )4
در   ، تجــاری  ترکیب هــای  در  دریافتــی 
ایــن خصــوص IFRS03 بــا عنــوان ترکیــب 

تجــاری کاربــرد دارد.
ــه  ــر اینک ــی، مگ ــن مال ــای تضمی 5( قرارداده
صادرکننــده در گذشــته بــه صراحــت اظهــار 
کــرده باشــد کــه ایــن قراردادهــا را بــه 
عنــوان قراردادهــای بیمــه در نظــر می گیــرد 
و حســابداری مربــوط بــه قراردادهــای بیمــه 
را بــه کار گرفتــه باشــد؛ در ایــن مــورد 
بگیــرد  تصمیــم  می توانــد  صادرکننــده 
یــا  و    IFRS09، IFRS07، IAS32 کــه 

IFRS04 را انتخــاب کنــد و نــکات مهــم در 
ایــن خصــوص انتخــاب بــرای هــر قــرارداد و 
ــرای  ــه ب ــن انتخــاب صــورت گرفت اینکــه ای

ــر اســت. ــرارداد، برگشــت ناپذی ــر ق ه

قرارداد بیمه
ــک  ــب آن ی ــه موج ــه ب ــت ک ــراردادی اس ق
ــران خســارت  ــرش جب ــا پذی ــر( ب طرف)بیمه گ
دیگر)بیمه گــذار(  طــرف  بــه  شــده  وارد 
نامطمئــن  رویــداد  وقــوع  نتیجــه  در 
دارای  کــه  شــده(  بیمــه  مشــخص)رویداد 
ــذار اســت، ریســک  ــر بیمه گ ــوب ب ــار نامطل آث
مطابــق  می پذیــرد.  را  بیمه گــذار  بیمــه ای 
ایــن تعریــف IFRS4 همــه انــواع قراردادهــای 

می پوشــاند را  بیمــه ای 
ــی کــه هیــچ ریســک  ــکات مهــم: قراردادهای ن
بیمــه ای بــا اهمیتــی را منتقــل نمی کننــد 
ــق  ــا طب ــی آنه ــکل قانون ــه ش ــه ب ــدون توج ب
ــوان ابزارهــای مالــی تقلــی  ــه عن IAS39 ب
ــای  ــایر قرارداده ــی س ــه طــور کل می شــوند. ب
مشــابه بــا قراردادهــای بیمــه کــه IFRS4  در 
ــایر  ــت س ــود تح ــال نمی ش ــا اعم ــورد آنه م
اســتانداردهای IAS بــا آنهــا برخــود می شــود.

 IFRS4 ــی از مــواردی کــه در اینجــا مثال های
دســته بندی  بیمــه ای  قراردادهــای  جــزء 

می کنیــم مطــرح  را  نمی شــوند 
1( قراردادهــای ســرمایه گذاری کــه شــکل 
قانونــی آن مشــابه قراردادهــای بیمــه ای 
اســت ولیکــن ریســک قابــل توجهــی را 

نمی کنــد. بیمه گــر  متوجــه 
ریســک های  کلیــه  کــه  قراردادهایــی   )2
ــت و در  ــده اس ــپری ش ــه آن س ــل توج قاب
حــال حاضــر ریســکی متوجــه بیمه گــر 

. د نمی شــو
3( قراردادهایی که ماهیت قمارگونه دارند.

ــرض  ــود را در مع ــه خ ــتقه ای ک 4( اوراق مش
ــن  ــد ولیک ــرار می دهن ــی ق ــک های مال ریس
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فاقــد ریســک بیمــه ای هســتند.
5( گارانتــی محصــولات کــه مســتقیماً توســط 
یــا خــرده  و  تولیدکننــده کالا، کارگــزار 

فــروش ارائــه می شــود. 
6( قراردادهــای مالــی کــه تحــت الزامــات 
ــزار مالــی شناســایی و  ــا عنــوان اب IAS39 ب

می شــود. اندازه گیــری 
ــر ریســک  ــزون ب ــا اف ــه:  برخــی قرارداده نکت
بیمــه ای عمــده، صادرکننــده را در معــرض 
ریســک مالــی نیــز قــرار می دهنــد مثــل 
ــل  ــن حداق ــه تضمی ــر ک ــۀ عم ــرارداد بیم ق
نــرخ بازده)ریســک مالــی( و تضمیــن پرداخــت 

ــه ای( ــک بیم ــورت فوت)ریس ــع در ص مناف

تفکیک اجزای سپرده
ــر دو  ــامل ه ــه ای ش ــای بیم ــی قرارداده  برخ

ــتند. ــپرده هس ــزء س ــه ای و ج ــزء بیم ج
نحــوۀ برخــورد بیمه گــر در خصــوص تفکیــک 
ایــن دو جــزء شــامل ایــن مــوارد اســت: الــزام 
بــه تفکیــک، مجــاز بــه تفکیــک، و ممنوعیــت 
ــل  ــودار ذی ــک در نم ــن تفکی ــه ای ــک ک تفکی

نشــان داده شــده اســت.
ــرارداد،  ــک ق ــای ی ــازی بخش ه ــرای جداس ب

ــد: ــت کن ــر را رعای ــوارد زی ــد م ــر بای بیمه گ
ــرای جــزء  ــن اســتاندارد را ب ــات ای ــف( الزام ال

ــرد. ــه کار گی بیمــه ای ب
ابزارهــای  بــا عنــوان   IAS39 الزامــات  ب( 
بــرای  را  اندازه گیــری  و  شــناخت  مالــی، 

کارگیــرد. بــه  جزءســپرده ای 

آزمون کفایت بدهی
Liability adequacy test

دورۀ  پایــان هــر  در  بایــد  بیمه گــر  واحــد 
کفایــت  ارزیابــی  بــه  نســبت  گزارشــگری 

کنــد. اقــدام  شناســایی  بدهی هــای 
ــد  ــر می توان ــد بیمه گ ــور واح ــن منظ ــرای ای ب

آیا قراداد یک بیمه 
قرارداد بیمه ای است؟

آیا جز سپرده ای 
قرارداد به صورت قابل 
اتکا قابل اندازه گیری 

است؟

آیا 
رویه های 

حسابداری بیمه گر 
حقوق و تعهدات ناشی از جز 

سپرده را شناسایی 
می کند؟

حسابداری بر طبق 
IAS39 خواهد بود

 IFRS4 تفکیک طبق
ممنوع است

 IFRS4 تفکیک طبق
مجاز است

تفکیک الزامی است
IFRS4

بلی خیر

خیر

خیر

بلی

بلی

نمودار تفکیک اجزای سپرده 

ــی  ــدی آت ــات نق ــی جریان ــای فعل از برآورده
ــد. ــای بیمــه ای اســتفاده کن قرارداده

اگــر ارزیابی هــای صــورت گرفتــه بیانگــر ایــن 
مطلــب باشــد کــه مبلــغ دفتــری بدهی هــای 
ــای  ــاب هزینه ه ــت حس ــه ظرفی ــه ای ب بیم

جــاری افزایــش پیــدا کنــد.
اگــر واحــد بیمه گــر حداقل هــای مــورد نیــاز 
بــرای انجــام آزمــون کفایــت بدهــی را انجــام 
ــتری  ــات بیش ــتاندارد الزام ــن اس ــد، ای بده
ــات  ــل الزام ــرد، حداق ــد ک ــه نخواه را مطالب

ــد از: ــاز عبارتن ــورد نی م
ــای  ــامل برآورده ــده ش ــام ش ــون انج 1( آزم
)مخــارج  نقــدی  جریانــات  کلیــۀ  فعلــی 
ــه  ــای تعبی ــا، اختیاره ــه ادعاه ــیدگی ب رس

باشــد. قــراردادی  تضمین هــا(  و  شــده 
2( اگــر آزمــون بیانگــر کســری کفایــت 

بدهــی باشــد.
2( اگــر آزمــون بیانگــر کســری کفایــت 
ــه  ــبت ب ــر نس ــد بیمه گ ــد، واح ــی باش بده
ــود  ــری را در س ــدام و کس ــی اق ــن بده تأمی

ــور کنــد. ــان دوره منظ و زی

کاهش ارزش دارایی های بیمه اتکایی
Impqairment of reinsurance assets

ــش ارزش  ــی کاه ــه اتکای ــی بیم ــر دارای اگ
ــد کاهــش  داشــته باشــد، واحــد تجــاری بای
ــه  ــرده و هزین ــایی ک ــری را شناس ــغ دفت مبل
ــان  ــود و زی ــورت س ــش ارزش را در ص کاه

ــد. ــایی کن ــاری شناس ج
تنهــا و تنهــا در صــورت تحقــق ایــن دو 

شــرط:
 الــف( وجــود شــواهد عینــی مبنــی بــر 
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ــد  اتفاقــی کــه بعــد از شناســایی اولیــه می توان
ــه  ــادر ب ــاری ق ــد تج ــه واح ــود ک ــب ش موج
دریافــت تمــام مبلــغ سررســید طبــق قــرارداد 

ــد. نباش
ب( اتفــاق بحــث شــده در بنــد الــف بــه شــکل 

ــل اتکایــی اندازه گیــری باشــد قاب
ــش ارزش  ــار کاه ــی دچ ــه اتکای ــی بیم دارای

ــد. ــد ش خواه

DPFویژگی مشارکت احتیاطی
حــق قــراردادی بــرای دریافــت مزایــای اضافــی 

نســب بــه مزایــای تضمیــن شــده:
ــه عنــوان یــک  ــاد ب ــه احتمــال زی الــف( کــه ب
بخــش قابــل ملاحظــه از مجمــوع مزایــای 

ــت. ــراردادی اس ق

ب( کــه مبلــغ یــا زمان بنــدی آن بــا صلاحدیــد 
بیمه گــر و براســاس شــرایط قــراردادی اســت.

ج( کــه براســاس شــرایط قــراردادی مبتنــی بــر 
مــوارد زیــر اســت:

- کارایی مجموعه مشخصی از قراردادها
مجموعــۀ  در  ســرمایه گذاری  بــازدۀ   -
مشــخصی از دارایی هــای نگهــداری شــده 

بیمه گــر. توســط 
- سود و زیان دورۀ شرکت بیمه گر

در  احتیاطــی  مشــارکت  ویژگــی 
بیمــه ای قراردادهــای 

برخــی از قراردادهــای بیمــه ای عــلاوه بــر 
جــزء تضمیــن شــده، دارای ویژگــی مشــارکت 
منتشــرکنندۀ  بیمه گــر  هســتند.  اختیــاری 

چنیــن قراردادهایــی می توانــد، امــا الزامــی 
نــدارد، بخــش تضمیــن شــده را جــدای از 
ــد. ــایی کن ــی شناس ــارکت احتیاط ــی مش ویژگ
در صورتــی کــه جداگانــه شناســایی نکنــد، باید 
ــدی  ــی طبقه بن ــوان بده ــه عن ــرارداد را ب کل ق
کنــد. امــا اگــر جداگانــه شناســایی بکنــد، بایــد 
ویژگــی مشــارکت احتیاطــی را بــه عنــوان 

ــه شناســایی کنــد. ــا حقــوق مالکان بدهــی ی
طرح هــای  دارای  مالــی  ابزارهــای  عمومــاً 
مشــارکت احتیاطی دامنۀ گســترده ای را شــامل 
می شــوند و دارای ســاختار و پیچیدگــی بســیار 
ــز  ــل تجوی ــن دلی ــه همی ــند. ب ــادی می باش زی
ــری و ...  ــناخت، اندازه گی ــابداری، ش ــوۀ حس نح
ایــن ابزارهــا بــه فــاز دوم موکــول شــده اســت.

بلی
ویژگی های بیمه وجود دارد

آیا شامل جزء سپرده است؟

جز بیمه ای به عنوان قرارداد 
بیمه تلقی می شود

قرارداد بیمه:
برخورد طبق قوانین 

حسابداری موجود

قرارداد سرمایه گذاری:
IFRS 09 ارزشیابی طبق

جز سپرده به عنوان قرارداد 
سرمایه گذاری تلقی می شود

بلی

بلی
خیر

خیر
تنها اجزا سرمایه گذاری ارائه 

می شود
آیا قرارداد شامل ریسک 

بیمه ای با اهمیت است؟

درختواره شناسایی
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سید امید میر آقازاده: مدیر کل حساب و ذخایر اتکایی  بیمه مرکزی
مقایســه صورتهــای مالــی نمونــه جدیــد صنعــت بیمه بــا صورتهــای مالی 
ــی و  ــای اتکائ ــابداری بیمه ه ــگری حس ــت و گزارش ــوه ثب ــین، نح پیش

ــه ــیوم های بیم کنسرس

مالــی  نمونــه صورت هــای  در ســال 1398 
شــرکت های بیمــه، پــس از ســه ســال کار 
مــداوم گروهی از ســازمان حسابرســی، ســازمان 
ســندیکای  و  ج.ا.ا  مرکــزی  بیمــه  بــورس، 
 EY ,بیمه گــران براســاس صورت هــای مالــی
ــد. ــلاغ ش ــازی و اب ــی، بومی س KPMG, طراح
نمونــه فــوق در حالــی کــه درصورت هــای 
مالــی اساســی ســاده ســازی شــده ذخایــر فنــی 
بــه یادداشــت ها منتقــل شــده و اطلاعــات 

از  اســتفاده کنندگان  بــه  را  قابل توجــه ای 
صورت هــای مالــی منتقــل می کنــد، لیکــن 
ــه  ــترده ای ب ــورت گس ــه ص ــت ها ب در یادداش
ــه  ــات ب ــت و اطلاع ــه اس ــازی پرداخت شفاف س
صــورت زنجیــره ای بــه یکدیگــر وابســته شــده و 

از چنــد جهــت کنتــرل می شــوند.
ــه و  ــان در شــرکت های بیم عناصــر ســود و زی
بیمه گــران اتکایــی، نظیــر حــق بیمــه، کارمــزد، 
خســارت، تفــاوت در ذخایــر فنــی بــه تفکیــک 

ــه ای و  ــته های بیم ــذاری، رش ــی و واگ در قبول
تفکیــک صــدور بیمه هــای مســتقیم و اتکایــی 
ــوند. ــاء می ش ــل در یادداشــت ها افش ــه تفضی ب
همچنیــن اقــلام ترازنامــه نظیــر مطالبــات، 
ــا  ــل ب ــه تفضی ــرمایه  گذاری ها ب ــا و س بدهی ه
توجــه بــه منشــاء و ســال ایجــاد و ســایر اقــلام 

ــوند. ــاء می ش ــت افش ــا اهمی ب
شــرکت های  نمونــه،  صورت هــای  در 
بیمــه موظــف هســتند، منابــع حاصــل از 
ــر بیمــۀ  ــه دار )نظی بیمه نامه هــای عمــر اندوخت
عمــر و پس انــداز، عمــر و مســتمری، عمــر مانده 
ــه،  ــه بیمه نام ــس از خاتم ــه پ ــکار و ....( ک بده
ســرمایه بــا ســود حاصــل از ســرمایه گذاری بــه 
ــع  ــایر مناب ــود، از س ــودت می  ش ــزار ع بیمه گ
صاحبــان  حقــوق  و  غیرزندگــی  بیمه هــای 
ــا  ــل را افش ــد حاص ــرده و درآم ــدا ک ــهام ج س

ــد.  کنن
ــازار  ــع بانکــی، ب ســرمایه گذاری در بخــش مناب
ســرمایه، ســاختمان و ... بــه صــورت ارزی و 
ریالــی نیــز بــه طــور کامــل می بایســت افشــاء 

شــود. 
ــای  ــد، افش ــه جدی ــی نمون ــای مال در صورت ه
و  عمــر  بیمه نامه هــای  در  ســرمایه گذاری 
ــداز کــه پوشــش عمــر از ســرمایه گذاری  پس ان
مجــزا هســتند )Universal Life( پیش بینــی 
ایــن  صــدور  مجــوز  کــه  شــرکت هایی  و 
می بایســت  هســتند  دارا  را  بیمه نامه هــا 
بخــش پس انــدازی را در بدهی هــای خــود 
نمایــش و فقــط بابــت ادارۀ ســرمایه گذاری، 

ــد. ــت کنن ــت دریاف ــق مدیری ح

ــه و  ــت بیم ــی در صنع ــابدای اتکای حس
چالش هــای موجــود

بــا  بســیاری  تفــاوت  اتکایــی  حســابداری 
بیمــه  شــرکت های  عمومــی  حســابداری 
دارد. در حســابداری عمومــی هــر بیمه نامــه 
در حســاب ها ثبــت و بــا توجــه بــه رشــته 
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طبقه بنــدی  دفاتــر  در  بیمه گــزار  و  ارز  و 
ــی  ــای اتکای ــت بیمه ه ــن ماهی ــود. لیک می ش
ــاس  ــر اس ــاب ها ب ــه حس ــد ک ــاب می کن ایج
نــوع قــرارداد اتکایــی )قرارداد هــای نســبی 
ــر  ــه ه ــوند. البت ــدی ش ــبی( طبقه بن و غیرنس
ــه چنــد و  ــوع قراردادهــا خــود ب یــک از ایــن ن
ــه لازم  ــوند ک ــیم می ش ــه تقس ــوع زیرمجموع ن
اســت بــه صــورت دقیــق آنهــا نیــز طبقه بنــدی 

ــوند.  ــداری ش و نگه
بیمــه  صنعــت  در  اتکایــی  قرارداد هــای 
همچنیــن می بایســت بــر اســاس ســال صــدور، 
رشــته، نــوع پوشــش، نــام بیمه گــر اتکایــی یــا 
بروکــر و نیــز بیمه گــران اتکایــی زیــر مجموعــه 
)Security List( باشــد. همچنیــن نــوع ارز 

ــوند. ــا ش ــدی و افش طبقه بن
یــک  بــا  واگــذاری  و  قبولــی  حســاب های 
بیمه گــر اتکایــی و یــا یــک بروکــر در ســر 
ــزا و  ــد مج ــا ک ــه ب ــد و هزین ــای درآم فصل ه
ــزا  ــز مج ــا مرک ــه ای ب ــاب های تراز نام در حس

می بایســت نمایــش و افشــا شــوند.
در حســابداری اتکایــی فــرق اساســی فیمابیــن 
ــی  ــر اتکای ــر و بیمه گ ــاب بروک ــداری حس نگه
وجــود دارد. بروکرهــا اساســاً مســئولیتی در 
قبــال ورشکســتگی بیمه گــران اتکایــی نداشــته 
ــران  ــه ورشکســتگی بیمه گ ــا ارســال اعلامی و ب
ــردد. ــع می گ ــان رف ــئولیت از ایش ــی، مس اتکای

و  مشــترک  بیمه هــای  حســابداری 
مشــکلات صنعــت بیمــه 

مبنــای حســابداری بیمــه مشــترک، آییــن نامه 
95 مصــوب شــورای عالــی بیمــه و پیوســت های 
آن اســت کــه بــه تفضیــل بــه ثبت هــای 
ــت. در  ــه اس ــرر در آن پرداخت ــابداری مق حس
الگــوی  مشــترک  بیمه هــای  حســابداری 
ــر و  ــزار، بیمه گ ــط بیمه گ ــن رواب ــل فیمابی ذی

بیمه گــر اتکایــی وجــود دارد.

ــس از مشــخص  ــه مشــترک پ ــرارداد بیم در ق
ــه  ــک از اعضــاء از حــق بیم ــهم هری شــدن س
صــادره و صــدور آن، ایــن قــرارداد توســط 
ــه اعضــاء بیمــه مشــترک امضــاء  ــر و کلی راهب
نیــز می  رســد. در  بیمه گــذار  تأییــد  بــه  و 

این صــورت:
ــه نســبت  ــه ب ــد حــق بیم ــایی درآم 1- شناس
ســهم، توســط هریــک از اعضــاء در دفاتــر 
بــه  نیــز  )بیمه گــذار  می گــردد.  منعکــس 
ــه  ــه را ب ــاده 169 ق.م.م هزین ــت م ــل رعای دلی
ــر  ــه در دفات ــق بیمه نام ــر وف ــک بیمه گ تفکی

خــود ثبــت می نمایــد(. 
 2- بیمه گــر راهبــر مجــاز نیســت 100 درصــد 
حــق بیمــه را صادر و نســبت به واگــذاری آن به 
اعضــا اقــدام نمایــد. ایــن موضــوع بیمــه اتکایــی 
محســوب شــده و بســیاری از شــرکت های 

بیمــه، مجــوز قبولــی اتکایــی ندارنــد.
3- از آنجــا کــه مســئولیت دریافــت و پرداخــت 
ــران  ــه و خســارت از اعضــاء و بیمه گ حــق بیم
اتکایــی بــر عهــده    بیمه گــر راهبــر بــوده و از 
ایــن بابــت حــق مدیریــت می تواننــد دریافــت 
نماینــد، پــس از شناســایی درآمــد حــق بیمــه 

ــا برگشــت  ــذار، ب ــه خســارت بیمه گ ــا هزین و ی
حســاب ترازنامــه ای، مطالبــات یــا بدهــی را از 
حســاب بیمه  گــذار بــه حســاب بیمه گــر راهبــر 

منتقــل خواهنــد نمــود. 
4- بیمه گــر راهبــر، حســاب واســطه ای حســاب 
مشــترک را بــه منظــور جلوگیــری از انباشــتگی 
واهــی در حســاب های خــود تشــکیل می دهــد.
ــترک  ــای مش ــی بیمه ه ــذاری اتکای 5- در واگ
نیــز بیمه گــر راهبــر عهــده دار دریافــت و 

ــت. ــد داش ــت را خواه پرداخ
6- نحــوه واگــذاری اتکایــی بــه دو صــورت ذیــل 

ــد بود. خواه
ــر  ــوی راهب ــا از س ــذاری تمام ــهم واگ 1-6- س

واگــذار می شــود.
ــر عضــو  ــزان مشــارکت ه ــه می ــر ب 2-6- راهب
ــذاری از  ــه واگ ــدام ب ــداری آن اق ــهم نگه و س

ــد. ــا می نمای ــوی اعض س

کــه بــر اســاس مراحــل فــوق، ثبت هــای 
حســابداری بــه صــورت کامــلا متفــاوت خواهــد 

ــود. ب

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

در قرارداد بیمه مشترك پس از مشخص شدن سهم هریک از اعضاء از حق بیمه صادره و صدور آن، این قرارداد  
 اینصورت : توسط راهبر و کلیه اعضاء بیمه مشترك امضاء و به تأیید بیمه گذار نیز می رسد. در 

 
شناسایی درآمد حق بیمه به نسبت سهم، توسط هریک از اعضاء در دفاتر منعکس می گردد. (بیمه   -۱

ق.م.م هزینه را به تفکیک بیمه گر وفق بیمه نامه در دفاتر خود    169گذار نیز به دلیل رعایت ماده  
 ثبت می نماید).  

نسبت به واگذاري آن به اعضا اقدام نماید. درصد حق بیمه را صادر و    100یمه گر راهبر مجاز نیست  ب -۲
 این موضوع بیمه اتکایی محسوب شده و بسیاري از شرکت هاي بیمه، مجوز قبولی اتکایی ندارند.

      از آنجا که مسئولیت دریافت و پرداخت حق بیمه و خسارت از اعضاء و بیمه گران اتکایی بر عهده -۳
ت می توانند دریافت نمایند، پس از شناسایی درآمد حق  بیمه گر راهبر بوده و از این بابت حق مدیری

بیمه و یا هزینه خسارت بیمه گذار، با برگشت حساب ترازنامه اي، مطالبات یا بدهی را از حساب بیمه  
 گذار به حساب بیمه گر راهبر منتقل خواهند نمود.  

شتگی واهی در حساب بیمه گر راهبر، حساب واسطه اي حساب مشترك را به منظور جلوگیري از انبا -٤
 هاي خود تشکیل می دهد.

 در واگذاري اتکایی بیمه هاي مشترك نیز بیمه گر راهبر عهده دار دریافت و پرداخت را خواهد داشت.  -٥
 
 خواهد بود.  صورت ذیل نحوه واگذاري اتکایی به دو    -٦
 ما از سوي راهبر واگذار می شود. اسهم واگذاري تم  -٦-۱
 سهم نگهداري آن اقدام به واگذاري از سوي اعضا می نماید. راهبر به میزان مشارکت هر عضو و  -٦-۲

 
 که بر اساس مراحل فوق، ثبت هاي حسابداري به صورت کاملا متفاوت خواهد بود. 

 
 با سپاس از شما      

 بیمه گذار 

 بیمه گر راهبر 

 بیمه گر 
اتکایی    

  بروکر 
 اتکایی

 بیمه گر عضو 

 بیمه گر عضو 

 بیمه گر عضو 

 بیمه گر عضو 
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حمید دیانت پی: مشاور مدیرعامل و عضو کمیته حسابرسی شرکت های بیمه
نکات مهم در تجزیه و تحلیل صورت های مالی شرکت های بیمه ای

مؤسّســات  بیمــه جهــت ایفــای تعهدهای ناشــی 
از صــدور بیمه نامه هــا. بــه دلیــل اینکــه همــواره 
ــل  ــرای شــرکت های بیمــه در مقاب تعهدهایــی ب
ریســک های منقضی نشــده وجــود دارد، ایــن 
ــل تقســیم نیســت؛  شــرکت های  ــا قاب ذخیره ه
ــرمایه گذاری  ــی، س ــر فنّ ــل ذخای ــه از مح بیم
ــهامداران  ــه س ــق ب ــد آن متعل ــد و عوای می کنن
اســت و در صورتی کــه خســارتی رخ دهــد، 

ــود. ــن می ش ــل تامی ــن مح ــع لازم از ای مناب

1- ذخایر فنّی بیمه های زندگی:
1-1 ذخیره ریاضی: 

ــه  ــه ب ــه ک ــق بیم ــره ح ــت از ذخی ــارت اس عب
ــی و  ــه زندگ ــدت بیم ــودن م ــی ب ــل طولان دلی
ــه  ــوع بیم ــن ن ــداز، ای ــودن بخــش پس ان ــالا ب ب
مســتلزم اســتفاده از فرمول هــای ریاضــی اســت. 
ــر  ــدات بیمه گ ــي تعه ــن ارزش فعل ــاوت بی تف
ــي  ــتمري( و ارزش فعل ــرمایه و مس ــم از س )اع

تعهــدات بیمه گــذاران.
2-1 ذخیره مشارکت بیمه گذاران در منافع:

ــل از  ــع حاص ــدي از مناف ــت از درص ــارت اس عب
ــرمایه گذاري  ــي و س ــاي زندگ ــلات بیمه ه معام
ذخایــر فنــي آن کــه بــه موجــب شــرایط 
قراردادهــاي بیمه هــاي زندگــي بایــد بیــن 
تقســیم  زندگــي  بیمه هــاي  بیمه گــذاران 

شود. 

2- ذخایر فنّی بیمه های غیرزندگی:
1-2 ذخیــره حق بیمــه )حــق بیمــه عایــد 

نشــده(:
ــه فاصلــه زمانــي بیــن   حق بیمه هــاي مربــوط ب
تاریــخ ترازنامــه تــا انقضــاي مــدت قراردادهــاي 

. بیمه
2-2 ذخیره ریسک منقضی نشده:

ایــن ذخیــره مربــوط بــه رشــته هایی اســت کــه 
ــد  ــش از 85 درص ــا بی ــارت آن ه ــب خس ضری

اســت.

بخــش اول: اقــلام بــا اهمیــت صورت هــای 
مالــی شــرکت های بیمــه

ــي شــرکت هاي بیمــه  در تهیــه صورت هــاي مال
رعایــت مــوارد زیــر الزامــي اســت:

اســتفاده از نمونــه صورت هــای مالــی مصــوب   ·
شــورای عالــی بیمــه

اساســنامه شــرکت، قوانیــن و مقــررات آمــره   ·
جــاری شــامل قانــون مالیات هــای مســتقیم، 

ــون تجــارت و ســایر ــه قان اصلاحی
اســتانداردهای حســابداری و آیین نامه هــای   ·

مصوب جاری بیمه مرکزی 
الــف( اقــلام بــا اهمیــت صــورت ســود و زیــان 

ــه ــرکت های بیم ش
1-1 درآمدهای شرکت بیمه )نمودار 1(
2-1 هزینه های شرکت بیمه)نمودار 2(

ــه  ــی در شــرکت های بیم ــر فنّ ــواع ذخای ب( ان
ــزی ــۀ مرک ــه 58 بیم ــق آیین نام مطاب

ــارت  ــه، عب ــرکت های بیم ــی در ش ــر فنّ ذخای
نگهداری شــدۀ  ذخیره هــای  از  اســت 
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درآمدهای بیمه گری

درآمدهای عملیات مستقیم بیمه گری
حق بیمه

خسارت بازیافتی

حق بیمه اتکایی قبولی
کارمزد اتکایی واگذاری

مشارکت در منافع اتکایی واگذاری
خسارت سهم بیمه گران اتکایی

سو سپرده اتکایی

درآمدهای عملیا غیرمستقیم بیمه گری)اتکایی(

سود سپرده بانکی

سود سهام

ارزش افزوده سهام

سود اوراق مشارکت دولتی

سود حاصل از قرارداد مشارکت

کارمزد وام بیمه گذاران

درآمدهای سرمایه گذاری

درآمدهای متفرقه

مه
ت بی

رک
ی ش

ه ها
زین

ه

هزینه های بیمه گری

هزینه های عملیات مستقیم بیمه گری

هزینه های عملیات غیرمستقیم بیمه گری)اتکایی(

هزینه های تأسیس

کارمزد مشارکت در منافع اتکایی قبولی
سود سپرده اتکایی واگذاری
سود سپرده اتکایی واگذاری

کارمزد اتکایی قبولی
حق بیمه اتکایی واگذاری

هزینه بازدید اولیه
هزینه کارشناسی خسارت

هزینه کارمزد
مشارکت در منافع بیمه گذاران

خسارت پرداختی)هزینه خسارت(
حق بیمه برگشتی

سایر هزینه ها
هزینه  مطالبات مشکوک الوصول)سوخت شده(

هزینه های پرسنلی

هزینه های اداری)شامل استهلاکات(
هزینه های عمومی

هزینه های متفرقه

نمودار 1: درآمدهای شرکت بیمه را می توان به صورت زیر طبقه بندی کرد:

نمودار 2: هزینه های شرکت بیمه را می توان به صورت زیر طبقه بندی کرد:
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3-2 ذخیره خسارت معوّق:
 الــف( خســارات اعلام شــدۀ در دســت رســیدگي 
ــارت  ــویه خس ــارج تس ــرآورد مخ ــلاوۀ ب به ع

پــس از کســر ســهم بیمه گــر اتکّایــي
ب( خســاراتي کــه تــا قبــل از پایــان دورۀ مالــي 
ایجــاد شــده و هنــوز بــه بیمه گــر اعــلام 
نشــده اســت به عــلاوۀ بــرآورد مخــارج تســویه 
خســارت پــس از کســر ســهم بیمه گــر 

ــي اتکّای
4-2 ذخیره فنّی تکمیلی و خطرات طبیعی:

ــه در  ــات بیم ــدات مؤسّس ــن تعهّ ــت تضمی باب
ــز  ــل خســارات ناشــي از حــوادث فاجعه آمی مقاب
ــتاندارد  ــره در اس ــن ذخی ــود. ای ــور مي ش منظ
نشــده  پیش بینــی  حســابداری شــماره 28، 

ــت. اس
5-2 ذخیره برگشت حق بیمه:

حق بیمه هــای  از  بــرآوردی  از  عبارتســت 
)به دلیــل  بعــد  مالــی  دورۀ  در  برگشــتی 

ــره  ــوان ذخی ــه به عن ــذاران( ک ــراف بیمه گ انص
شناســایی می شــود. ایــن ذخیــره در اســتاندارد 
نشــده  28پیش بینــی  شــماره  حســابداری 

ــت از: ــارت اس ــه عب ــت ک اس
50 درصــد نســبت حق بیمه هــاي برگشــتي 
بــه کل حق بیمه هــا )صــادره و قبولــی( در ســه 
ــي قبــل ضــرب در حق بیمــه صــادره  ســال مال
ــه  ــر حق بیم ــس از کس ــاري پ ــي ج ــال مال س

اتکّایــي واگــذاري.
6-2 ذخیره مشارکت بیمه گذاران در منافع:

درصــدي از منافــع حاصــل از هــر یــک از 
قراردادهــاي بیمــه کــه به موجــب شــرایط 
قــرارداد بــه بیمه گــذاران قابــل پرداخــت باشــد.

7-2 ذخیره ریاضی:
عبــارت اســت از ارزش فعلــي تعهــدات بیمه گــر 
ــن  ــي. ای ــر اتکّای ــهم بیمه گ ــر س ــس از کس پ
ــه  ــت پرداخــت مســتمري هایي ک ــره جه ذخی
قطعــي شــده اســت ماننــد بیمه هــای حــوادث 

و مســئولیت کاربــرد دارد.

پ( انــواع اندوختــه در شــرکت های بیمــه 
مطابــق آیین نامــه 61 بیمــه مرکــزی

مــاده -1 مؤسّســات بیمــه مکلفّنــد بــراي تقویت 
ســرمایه و بنیــه مالــي خــود، اندوخته هــاي زیــر 
را محاســبه کننــد و در حســاب هاي خــود 

منعکــس کننــد:
الف( اندوخته قانوني

ب( اندوخته سرمایه اي
مــاده 2- مؤسّســات بیمــه مکلفّنــد هــر ســال 
حداقــل یــک بیســتم از ســود خالــص مؤسّســه 
ــد.  ــوع کنن ــي موض ــه قانون ــوان اندوخت را به عن
ــم  ــک ده ــه ی ــي ب ــه قانون ــه اندوخت ــي ک زمان
ــاري  ــردن آن اختی ســرمایه رســید، موضــوع ک
اســت. در صورتــي کــه ســرمایه مؤسّســه افزایش 
یابــد، کســر یــک بیســتم مذکــور ادامــه خواهــد 
یافــت تــا وقتــي کــه اندوختــه قانونــي بــه یــک 

درآمد حق بیمه 
ناخالص

حق بیمه اتکایی 
واگذاری

کاهش)افزایش(ذخیره حق 
بیمه عاید نشده/ ریاضی 

سهم اتکایی
حق بیمه 
غیراجباری حق بیمه اجباری

کاهش)افزایش( 
ذخیره حق بیمه عاید 
نشده/ذخیره ریاضی

کاهش)افزایش( 
ذخیره ریسک های 

منقضی نشده
حق بیمه برگشتی حق بیمه صادره

** چنانچه دوره بیمه نامه بیش از یک سال باشد، حق بیمه مازاد بر یک سال، به طور کامل به عنوان حق بیمه سال های آتی محسوب 
می شود. حق بیمه سال های آتی باید به تفکیک مشخص و در سال مربوطه به عنوان حق بیمه صادره شناسایی شود.

++++--

++--++--==

==

--

خسارت و مزایای 
پرداختی ناخالص

خسارت سهم 
بیمه گران اتکایی

تغییرات سایر ذخایر فنی افزایش)کاهش( ذخیره فنی 
تکمیلی و خطرات طبیعی

افزایش)کاهش( ذخیره حق 
بیمه برگشتی

کاهش)افزایش( ذخیره 
خسارت معوق سهم اتکایی

افزایش)کاهش(ذخیره 
خسارت معوق

بازیافت خسارت

خسارت غیراجباری خسارت اجباری

هزینه خسارت 
کارشناسی

خسارت قبولی ==خسارت پرداختی

==

==

++--

++--

++-- ++--

-- ++

++

++



76
مرداد و شهریور  1401

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳44

حسابدار

رد
لک

عم
 و 

لی
 ما

ای
ت ه

سب
ن

مالی

سود خالص بعد از کسر مالیات به حقوق مالکانه

درآمد سرمایه گذاری ها به بهای تمام شده سرمایه گذاری ها)بازده سرمایه گذاری ها(

ذخایر فنی به ارزش ویژه)وضع بیمه گذاران و ذی نفعان بیمه ای در مقابل سهامداران(

مجموع مطالبات از بیمه گذاران، نمایندگان و بیمه گران اتکایی به حق بیمه صادره

مجموع مطالبات از بیمه گذاران، نمایندگان و بیمه گران اتکایی به مجموع دارایی ها

حق بیمه خالص به ارزش ویژه

حق بیمه اتکایی واگذاری به حق بیمه ناخالص

سود)زیان(ناخالص بیمه ای به سود)زیان(سرمایه گذاری

جمع ذخایر فنی و ارزش ویژه به حق بیمه خالص

ذخیره خسارت معوق به خسارت پرداختی

ذخیره خسارت معوق به حق بیمه خالص
توانگری مالی

بخش دوم: نسبت های مالی و عملیاتی مهم در شرکت های بیمه

سرانه حق بیمه تولیدی

سهم حق بیمه به تفکیک رشته از پر تفوی

نرخ رشد درآمد حق بیمه

نرخ رشد خسارت پرداختی نسبت به سال قبل

نرخ رشد کارمزد پرداختی نسبت به سال قبل

سهم بازار

ظرفیت نگهداری

سرانه هزینه های عملیاتی/ غیرعملیاتی

نسبت خسارت

ضریب خسارت

عملیاتی

رد
لک

عم
 و 

لی
 ما

ای
ت ه

سب
ن

دهــم ســرمایه بالــغ شــود.
ــال  ــد هرس ــه مکلفّن ــات بیم ــاده 3- مؤسّس م
حداقــل یــک دهــم از ســود خالــص مؤسّســه را 
ــد.  ــوع کنن ــرمایه اي موض ــه س ــوان اندوخت به عن
ــه  ــا رســیدن ب احتســاب اندوختــه ســرمایه اي ت
ــت. در  ــه الزامي اس ــرمایه مؤسّس ــد س 100 درص

صورتــي کــه اندوختــه ســرمایه اي به ســرمایه 
ــا  ــور ت ــه مذک ــر اندوخت ــود، کس ــزوده ش اف
ــد  ــرمایه جدی ــد س ــه 100 درص ــیدن ب رس

ــود. ــد ب ضــروري خواه
ــردن  ــوع ک ــه موض ــي ک ــره - در صورت تبص
اندوختــه قانونــي بــا توجــه بــه نصــاب تعییــن 

شــده در مــادّه دو متوقــف شــود، اندوختــه 
ــزده درصــد  ــه حداقــل پان ســرمایه اي هرســال ب

ــت. ــد یاف ــش خواه ــص افزای ــود خال س
ــا اهمیــت در صــورت ســود  ــلام ب ت( برخــی اق

ــان و زی
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محمود حق وردیلو:  مدیرکل نظارت مالی بیمه مرکزی
چالش هــای حســابداری و حسابرســی آیین نامــه ســرمایه گذاری 

مؤسســات بیمــه در شــرکت های بیمه ای

مقدمه:
مــورخ   جلســۀ  در  بیمــه  عالــی  شــورای 
قانــون  مــادۀ 61  اجــرای  در   30/02/1398
ــری  ــران و بیمه گ ــزی ای ــۀ مرک ــیس بیم تأس
قانــون،  همــان   17 مــادۀ  اســتناد  بــه  و 
ــه«  ــات بیم ــرمایه گذاری مؤسس ــۀ س »آیین نام
را مشــتمل بــر19  مــاده و 19 تبصــره تصویــب 
ــد  ــۀ جدی ــاوت آیین نام ــن تف ــرد. عمده تری ک
ــوط  ــط مرب ــک ضواب ــۀ 60، تفکی ــا آیین نام ب
ــه از محــل  ــرمایه گذاری مؤسســات بیم ــه س ب

ــط ســرمایه گذاری از  ــره ریاضــی از ضواب ذخی
ــی  ــر فنّ ــه و ســایر ذخای محــل حقــوق مالکان
اســت. از ایــن رو،  در گــزارش حاضــر، ابتــدا 
ــۀ  ــدرج در آیین نام ــط من ــم و ضواب ــه مفاهی ب
بــه  ســپس،  و  اســت  شــده  اشــاره   97
ــرمایه گذاری  ــرد س ــع و عملک ــت مناب وضعی
شــرکت های بیمــه در پایــان ســال 1400 
ــوۀ  ــه نح ــت ب ــت و درنهای ــده اس ــاره ش اش
نظــارت و ضمانت هــای اجرایــی مقــرّر در 

آیین نامــۀ 97 پرداختــه شــده اســت. 

1- منابع سرمایه گذاری
مفاهیم  -1-1

منابــع   ،97 آیین نامــۀ   1 مــادۀ  طبــق 
از  اعــم  بیمــه  مؤسســات  ســرمایه گذاری 
از:  اســت  عبــارت  اتکّایــی  یــا  مســتقیم 
مجمــوع حقــوق مالکانــه، ذخایــر ریاضــی 
ــی ســهم  ــر فنّ ــداری و ســایر ذخای ســهم نگه

نگهــداری.
منابــع  تعییــن  در  اهمیــت  حائــز  نــکات 
ســرمایه گذاری ابتــدای دوره عبــارت اســت از:
در  منــدرج  اقــلام  براســاس  محاســبه   -
حسابرســی  مالــی  صورت هــای  آخریــن 

شــده )ســالانه یــا شــش ماهــه(؛
احتســاب افزایــش ســرمایۀ ثبــت شــده   -
منابــع  به عنــوان  مالــی  دورۀ  طــی 

؛ ی ر ا یه گذ ما ســر
ــی  ــدم دسترس ــل ع ــه دلی ــه، ب در آیین نام  -
بــه مبالــغ ســرمایه در گــردش طــی دوره، از 
احتســاب ســایر منابعــی کــه خالــص جریان 
نقــد ورودی )منابــع بالقــوه ســرمایه گذاری( 
ــت؛  ــده اس ــر ش ــد صرف نظ ــاد می کنن ایج
ــد  ــل از تجدی ــع حاص ــاب مناب ــدم احتس ع  -
ــت مؤسســۀ بیمــه  ــای ثاب ــی دارایی ه ارزیاب

ــی. ــد ارزیاب ــس از تجدی ــا ســه ســال پ ت
ــر  ــف ذخای به منظــور توضیحــات بیشــتر، تعری
ــه  ــر ارائ ــه شــرح زی ــه ب ــی و حقــوق مالکان فنّ

شــده اســت:
ــارت  ــی عب ــای زندگ ــی بیمه ه ــرۀ ریاض ذخی
ــدات  ــی تعه ــن ارزش فعل ــاوت بی اســت از: تف
بیمه گــر )اعــم از ســرمایه و مســتمری( و 
کــه  بیمه گــذاران  تعهــدات  فعلــی  ارزش 
ــتفاده در  ــورد اس ــی م ــی فنّ ــت مبان ــا رعای ب
محاســبۀ حــق بیمــه و نســبت بــه ســهم 
ــداری مؤسســۀ بیمــه محاســبه می شــود. نگه

ــی  ــای مال ــاس صورت ه ــه براس ــوق مالکان حق
ــرکت ها،  ــرمایه ش ــت از س ــارت اس ــه عب نمون
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منابع سرمایه گذاری ابتدای دوره  )مبالغ به میلیارد ریال(
مجموع منابع سرمایه گذاری سایر ذخایر فنّی سهم نگهداری ذخایر ریاضی سهم نگهداری حقوق مالکانه شرح

1,174,719 641,104 277,769 255,846 بازار

ــرف  ــان، ص ــرمایه در جری ــش س ــزان افزای می
ســهام، صــرف ســهام خزانــه، اندوختــۀ قانونــی، 
اندوخته هــا،  ســایر  ســرمایه ای،  اندوختــۀ 
تأثیــر  دارایی هــا،  ارزیابــی  تجدیــد  مــازاد 
ــته و  ــان( انباش ــود )زی ــرخ ارز، س ــرات ن تغیی

ــه. ــهام خزان س
ســایر دخایــر فنّــی شــامل ذخیــرۀ حــق بیمــه 
ــی  ــک های منقض ــرۀ ریس ــده، ذخی ــد نش عای
نشــده، ذخیــرۀ خســارت معــوّق، ذخیــرۀ 
ــی  ــی تکمیل ــرۀ فنّ ــه، ذخی برگشــت حــق  بیم
و خطــرات طبیعــی و ذخیــرۀ مشــارکت در 

ــت. ــع اس مناف

2-1- وضعیت منابع سرمایه گذاری ابتدای 

دورۀ شرکت های بیمه و سهم هر یک از 
اقلام تشکیل دهندۀ آن

2- سرمایه گذاری مؤسسات بیمه
1-2- آیین نامه سرمایه گذاری مؤسسات 

بیمه
شــورای عالــی بیمــه، آیین نامــه 97 را بــا مــدّ 
ــن  ــل، جایگزی ــای ذی ــراردادن محوره نظــر ق
ــات  ــرمایه گذاری مؤسس ــی س ــه قبل آیین نام

ــرد: ــه 60( ک ــه )آیین نام بیم
انــواع  بازدهــی  و  ریســک  بــه  توجــه   •

؛ ی ها ر ا یه گذ ما ســر
ــق  ــرمایه گذاری از طری ــک س ــع ریس توزی  •
ســرمایه گذاری ها؛ پرتفــوی  متنوع ســازی 

نقدشــوندگی  قــدرت  بــه  توجــه   •
اهمیــت  دلیــل  بــه  ســرمایه گذاری ها 

آتــی؛ تعهــدات  ایفــای 
متفــاوت  ماهیــت  تفــاوت  بــه  توجــه   •
بدهی هــای شــرکت های بیمــۀ فعّــال در 
ــرکت های  ــا ش ــی ب ــای زندگ ــوزۀ بیمه ه ح
غیرزندگــی از حیــث سررســید تعهــدات. بــه 
ــرمایه گذاری های  ــک س ــر تفکی ــارت دیگ عب
مجــاز از محــل ذخایــر ریاضــی از ســایر 

ــع. مناب

2-2- نصاب سرمایه گذاری های مجاز وفق 
ضوابط آیین نامۀ شمارۀ 97 و مکمّل آن
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3-2- وضعیت سرمایه گذاری شرکت های 
بیمه

براســاس اطلاعــات موجود در ســامانۀ ســنهاب، 
ســرمایه گذاری های  شــدۀ  تمــام  بهــای 
مؤسســات بیمــه در ســال 1400 بیــش از 
900 میلیــارد ریــال بــوده اســت و نمــودار 
زیــر ترکیــب ســرمایه گذاری های مزبــور را 
ــان ســال مــورد بحــث نشــان می دهــد: در پای

3- نظارت و ضمانت های اجرایی آن
ــرد  ــر عملک ــارت ب ــوۀ نظ نح  -3-1
بیمــه مؤسســات  ســرمایه گذاری 

نحــوۀ نظــارت بــر عملکــرد ســرمایه گذاری 
ــدرج در  ــط من ــق ضواب ــه طب شــرکت های بیم
آیین نامــه ســرمایه گذاری مؤسســات بیمــه 
ــه  ــزی ب ــۀ مرک ــل بیم ــورد عم ــای م و رویه ه

ــل اســت: شــرح ذی
عملکــرد  بــه  مربــوط  اطلاعــات  اخــذ   •
در  بیمــه  شــرکت های  ســرمایه گذاری 

ــامانه  ــق س ــف از طری ــی مختل مقاطــع زمان
مالــی؛ صورت هــای  همچنیــن  و  ســنهاب 

ــی  ــد میدان ــام بازدی ــرورت، انج ــب ض حس  •
از شــرکت های بیمــه به منظــور بررســی 

ســرمایه گذاری ها؛  عملکــرد 
ــرد  ــای عملک ــای مغایرت ه ــی و احص بررس  •
در  بیمــه  شــرکت های  ســرمایه گذاری 
انطبــاق بــا ضوابــط آیین نامــه 97 و مکمّــل 

آن؛
بــه  شــده  احصــاء  مغایرت هــای  اعــلام   •
مهلــت  تعییــن  و  مربوطــه  شــرکت های 

آنهــا؛ رفــع  به منظــور  زمانــی 
تهیــۀ گــزارش عملکــرد ســرمایه گذاری   •
ــنهاد  ــر پیش ــتمل ب ــه مش ــرکت های بیم ش
ضوابــط  چهارچــوب  در  جرایــم  اعمــال 

97؛ آیین نامــه  در  منــدرج 
بیمــه  شــرکت های  مطالبــات  بررســی   •
ــنواتی  ــد و س ــات راک ــوص مطالب علی الخص
به منظــور  پیگیــری وصــول مطالبــات  و 

افزایــش منابــع ســرمایه گذاری در دســترس 
؛ شــرکت ها

بــر  نظــارت  اجرایــی  ضمانت هــای   -3-2
بیمــه مؤسســات  ســرمایه گذاری  عملکــرد 

وفــق مــاده 17 آیین نامــه 97، در صــورت 
احــراز تخلـّـف مؤسســه بیمــه از مقــرّرات 
ــد یکــی  آیین نامــه 97، بیمــۀ مرکــزی می توان

ــد: ــام ده ــر را انج ــات زی از اقدام
ــرمایه گذاری،  ــور س ــئول ام ــه مس ــر ب تذک  •
هیئت مدیــرۀ  یــا  و  مدیرعامــل  مالــی، 

مؤسســۀ بیمــه؛
امــور  مســئول  بــه  کتبــی  اخطــار   •
یــا  مدیرعامــل  مالــی،  ســرمایه گذاری، 
هیئت مدیــرۀ مؤسســۀ بیمــه بــا درج در 

مربــوط؛ ســوابق 
اعضــای  از  هریــک  صلاحیــت  ســلب   •
هیئت مدیــره، مدیرعامــل، مســئول امــور 
ــوابق؛ ــا درج در س ــی ب ــا مال ــرمایه گذاری ی س

ــه در  ــۀ بیم ــت مؤسس ــۀ فعّالی ــق پروان تعلی  •
یــک یــا چنــد رشــته بیمــه از ســه مــاه تــا 
ــی بیمــه؛ ــا تأییــد شــورای عال یــک ســال ب
لغــو پروانــۀ فعّالیــت مؤسســۀ بیمــه در یــک   •
ــورای  ــد ش ــا تأیی ــه ب ــته بیم ــد رش ــا چن ی
ــی  ــع عموم ــب مجم ــه و تصوی ــی بیم عال

ــزی؛ ــۀ مرک بیم

در حسابرســی  بااهمیــت  مــوارد   -4
مؤسســات  ســرمایه گذاری  عملکــرد 

ــه بیم
کنترل چک لیست مربوط به رعایت ضوابط   •

و نصاب های آیین نامه سرمایه گذاری 
مؤسسات بیمه و مکمّل آن؛

کنترل صحت طبقه بندی سرمایه گذاری های   •
کوتاه مدت و بلند مدت، 

کنتــرل لــزوم رعایــت اســتاندارد شــماره 15   •
ــرمایه گذاری ها؛ ــوص س ــابداری در خص حس
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مواد آیین نامهشرح

 نصاب مجاز سرمایه گذاری از
محل سایر منابع

 نصاب مجاز سرمایه گذاری از
محل ذخیره ریاضی

حداکثرحداقلحداکثرحداقل

سرمایه گذاری های مجاز

سپرده گذاری نزد بانک ها و مؤسسات  اعتباری دارای مجوز بانک مرکزی
بند1 مواد 2 و 3

%10%70%10%60

خرید اوراق مالی اسلامی 
بند2 مواد 2 و 3)اوراق مشارکت/اسناد خزانه/مرابحه/اجاره/ منفعت /...(

%10%20%10%20

سرمایه گذاري در سایر ابزارهای پولی و مالی نظیر اوراق گواهی سپرده/
بند3مواد 2 و 3اوراق مشتقه/ سایر

-%10-%10

48%-48%-بند4مواد 2 و 3سرمایه گذاری در سهام  شرکت های بورسی و فرابورسی

سرمایه گذاری در سهام  شرکت های پایه فرابورس و شرکت های سهامی 
بند5 ماده3عام غیربورسی و شرکت های سهامی خاص

-%20--

سرمایه گذاری در واحدهای صندوق های سرمایه گذاری ثبت شده نزد 
بند6 ماده3 و بند 5 ماده 2سازمان بورس و اوراق بهادار

-%20-%20

مشارکت در طرح ها،  اجراي عملیات عمراني و ساختماني و املاک و مستغلات
بند7 ماده3 و بند 6 ماده 2

-%25-%35

سایر ضوابط
30% حقوق مالکانهماده4دارایی های ثابت مشهود و نامشهود

15%ماده5درصد مالکیت در سهام هر شرکت
4,8%	منابع سرمایه گذاری)10% منابع موضوع مواد 2 و 3(تبصره 1 بند 4درصد سرمایه گذاری در سهام هر شرکت

14,4% منابع ابتدای دوره )30% منابع موضوع مواد 2 و 3(تبصره 2 بند 4درصد سرمایه گذاری در سهام شرکت های طبقه بندی شده در یک صنعت

10% مجموع حقوق مالکانه و ذخایر فنّی سهم نگهداریماده 6سایر گزینه های سرمایه گذاری )براساس مجوز بیمۀ مرکزی(

طبق شرایط بیمه نامه های زندگیماده 10تسهیلات اعطایی به بیمه گذاران

5% مجموع حقوق مالکانه و ذخایر فنّی سهم نگهداریماده11تسهیلات اعطایی به نمایندگان

5% مجموع حقوق مالکانه و ذخایر فنّی سهم نگهداریماده 12تسهیلات اعطایی به کارکنان

از  جــاری  ســرمایه گذاری های  تفکیــک   •
 ، مله لمعا یع ا ســر

افشــای صحیــح ســرمایه گذاری در ســبدهای   •
اختصاصــی، صندوق هــای ســــرمایه گذاری و 
صندوق هــای بازارگردانــی ســــهام در دفاتــر و 

ــه؛ ــرکت های بیم ــی ش ــای مال صورت ه

صحیــح  افشــای  و  تفکیــک  کنتــرل   •
ســــرمایه گذاری از محــل ذخایــر ریاضــی 
ــع در  ــایر مناب ــی و س ــر فنّ ــایر ذخای و س

مالــی؛ صورت هــای 
در  حســابداری  اســتانداردهای  رعایــت   •
و  ارزشــیابی  طبقه بنــدی،  خصــوص 

ســرمایه گذاری ها؛ درآمــد  شناســایی 
تفکیــک صحیــح درآمــد ســــرمایه گذاری از   •
محــل ذخایــر ریاضــی و ســایر ذخایــر فنّــی و 

ــی؛ ــای مال ــع در صورت ه ســایر مناب
کنتــرل صحــت محاســــبه  ســهم مشــارکت   •
در منافــع بیمه گــذاران بیمه هــای زندگــی.



81
مرداد و شهریور  1401

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳44 شمارۀ
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مجید بنویدی:  مدیرکل نظارت مالی بیمه مرکزی
حاکمیت شرکتی در شرکت های بیمه

ورود شــرکت های بیمــه از اوایــل دهــه 1380 و 
ــه ای  ــزرگ بیم ــرکت های ب ــازي ش خصوصي س
ذینفعــان1  موجــب شــد شــمار  ادامــه  در 
شــرکت هاي بیمــه کــه قبــل از آن عمدتــاً 
مي شــد،  شــامل  را  دولــت  و  بیمه گــذاران 
ــازار ســرمایه شــامل  افزایــش یابــد و فعّــالان ب
ســرمایه گذاران خــرد و کلان نیــز در زمــرۀ 
ذینفعــان ایــن صنعــت، قــرار گیرنــد. تحــوّلات 
توجــه  و  بین المللــي  عرصه هــاي  در  اخیــر 
ــار  ــان در کن ــۀ ذینفع ــوق کلی ــت حق ــه رعای ب

حفاظــت از منافــع ســهامداران براســاس اصــول 
حاکمیــت شــرکتي2  و مســئولیت اجتماعــی3 و 
ــه شــرکت هاي  ــه ک ــن نکت در نظــر داشــتن ای
ــدۀ  ــي و پذیرن ــات مال ــوان مؤسس ــه به عن بیم
اجتماعــی  پایــگاه  یــک  به عنــوان  ریســک 
ــک  ــردم ی ــوم م ــادی و عم ــۀ اقتص ــرای پهن ب
و  مالــی  ســلامت  نظــر  نقطــه  از  جامعــه، 
توانگــري حائــز اهمیــت بالایــي هســتند و بــروز 
هرگونــه مشــکلات مالــی و رســوایی در اینگونــه 
شــرکت ها نــه تنهــا ســهامداران آنهــا را تحــت 

تأثیــر قــرار خواهــد داد، بلکــه بســیاری از 
ــذاران و ســایر  ــامل بیمه گ ــه ش ــراد جامع اف
ــت   ــد شــد، رعای ــر خواهن ــان از آن متأث ذینفع
ــرای شــرکت های  اصــول حاکمیــت شــرکتی ب
ــت.  ــوردار اس ــتری برخ ــت بیش ــه از اهمی بیم
 اگــر واقعــۀ رســوایی شــرکت انــرون4 در ســال 
ــول  ــه اص ــتر ب ــه بیش ــه توج ــر ب 2001 منج
ــد،  ــی ش ــۀ جهان ــرکتی در عرص ــت ش حاکمی
در صنعــت بیمــه هــم رســوایی های مالــی 
ــمار  ــر ش ــه ب ــر ک ــزرگ بیمه گ ــرکت های ب ش
ــث  ــتند باع ــر گذاش ــان تأثی ــادی از ذینفع زی
شــد اهمیــت بیشــتر رعایــت اصــول حاکمیــت 
شــرکتی در ایــن صنعــت نمایــان شــد. در ایــن 
بــزرگ  شــرکت های  بــه  می تــوان  رابطــه 
 Fuji Fire ، در آمریــکا AIG بیمــه ای مثــل
Marine & در ژاپــن، Equitable Life در 

اســترالیا  در   hih insurance و  انگلســتان 
کــه در حــدّ فاصــل 1998 تــا 2004 در آنهــا 
ــب  ــرکتی مناس ــت ش ــدان حاکمی ــل فق به دلی

ــرد.  ــاره ک ــی رخ داد، اش ــوایی های مال رس

تعریف حاکمیت شرکتی:     
ــای  ــی همکاری ه ــازمان بین الملل ــر س  از نظ
شــرکتی  حاکمیــت   OECD5 اقتصــادی 
»حاکمیــت  اســت:  شــده  تعریــف  چنیــن 
شــامل  بیمــه  شــرکت های  در  شــرکتی 
ســاختاري اســت بــراي توزیــع اختیــارات 
مختلــف  عوامــل  بیــن  در  مســئولیت ها  و 
ــر  ــي ب ــه نوع ــه ب ــه ای ک ــازمان بیم ــک س ی
ــد  ــتند مانن ــازمان تأثیرگذارهس ــت س سرنوش
هیئــت مدیــره، مدیرعامــل، مدیــران اجرایــی، 
ســهامداران و ســایر ذینفعــان، کســانی کــه در 
نهایــت تصمیم گیري هــاي آنهــا ســازمان را 
ــه  ــه منجــر ب ــد ک ــت مي کن ــه ســمتي هدای ب
ــان  ــه  ذینفع ــع کلی ــش مناف ــت و افزای حفاظ

مي شــود«.      
ــت  ــرای اصــول حاکمی ــز ب ــر نی ــی دیگ تعاریف



82
مرداد و شهریور  1401

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳44

حسابدار

ــت  ــه: حاکمی ــت؛ از جمل ــرح اس ــرکتی مط ش
فرآیندهــای  و  ســاختارها  بــه  شــرکتی 
ــدر  ــار در ص ــخگویی و رفت ــری، پاس تصمیم گی

می پــردازد.  ســازمان 
ــان  ــط می ــورد رواب ــرکتی در م ــت ش حاکمی
مدیریــت، هیئــت مدیــره، ســهام داران و ســایر 

ــت.  ــرکت اس ــان ش ذینفع
حاکمیــت شــرکتی همچنیــن ســاختاری را 
فراهــم می کنــد کــه از طریــق آن اهــداف 
روش هــای  و  می شــوند  تنظیــم  شــرکت 
دســتیابی بــه آن اهــداف و نظــارت بــر عملکرد 
ــرازی،1383(.       ــری خ ــوند )رهب ــن می ش تعیی
کــه  اصولــي هســتند  حاکمیــت شــرکتي 
و  اختیــارات  مي تــوان  آن  به وســیلۀ 
هیئــت  بــه  تفویض شــده  مســئولیت هاي 
مدیــره و مدیــران اجرایــی شــرکت را از طریــق 
آن  کنتــرل کــرد و ایشــان را بــه ســمتي 
ــخگویي و  ــر پاس ــلاوه ب ــه ع ــرد ک ــت ک هدای
مســئولیت پذیري درمــورد اعمــال و تصمیمــات 
خــود در رابطــه بــا شــرکت، به صــورت شــفّاف 
و  تصمیم گیــری  جانــب داري،  بــدون  و 

      .)1390 )بنویــدی،  کننــد  اطلاع رســاني 

لزوم حاکمیت شرکتي در شرکت هاي 
بیمه:

اهمیــت مســائل مدیریتــی و هدایــت شــرکت 
ــی در ادارۀ  ــد علم ــول و قواع ــای اص ــر مبن ب

ــیده  ــس پوش ــر هیچ ک ــاری ب ــد تج ــک واح ی
نیســت و مضاعــف بــودن ایــن اصــول و رعایــت 
ــک  ــا ریس ــه ب ــرکت هایی ک ــد در ش ــن قواع ای
ــان  ــمار ذینفع ــتند و ش ــه هس ــتری مواج بیش
اســت  امــری  هســتند،  گســترده تر  آنهــا 

اجتناب ناپذیــر.  و  بدیهــی 
از  گروهــي  امانتــدار  به عنــوان  بیمه گــران 
ــۀ اول  ــذار در وهل ــوان بیمه گ ــت عن ــراد تح اف
ــد شــرایطي را فراهــم کننــد کــه  وظیفــه دارن
ــپس  ــود و س ــت ش ــذاران رعای ــوق بیمه گ حق
از محــل منافــع بیمــه ای و ســرمایه گذاری 
ــه و  ــای بیم ــده از فعّالیت ه ــوب ش ــوه رس وج
ســایر منابــع، منافــع بیمــه ای بــراي صاحبــان 
ــا همــان ســهامداران  بنــگاه )شــرکت بیمــه( ی
فراهــم شــود. هــر بیمه گــذار بــا پرداخــت 
حــق بیمــه متناســب بــا ریســک معیــن 
ــدن  ــه ش ــک و مواج ــق ریس ــورت  تحقّ درص
ــه، طبــق  ــف شــده در بیمه نام ــۀ تعری ــا حادث ب
شــرایط بیمه نامــه خســارت و زیــان خــود 
ــث  ــراد ثال ــان اف ــا زی ــد ی ــت مي کن را دریاف
آســیب دیــده از حادثــه از محــل پوشــش هاي 
ــذا محصــولات  ــود ل ــن مي ش ــه تأمی ــه نام بیم
ــر  ــلاوه ب ــه ع ــي هســتند ک ــه اي محصولات بیم
ــذار و  ــراي بیمه گ ــه اي ب ــش بیم ــن پوش تأمی
ــراد  ــراي بیمه گــر، اف تأمیــن منافــع بیمــه اي ب
ــرار مي دهنــد  دیگــر جامعــه را تحــت تأثیــر ق
و برایــن اســاس، دامنــۀ ذینفعــان آنهــا فراتــر از 

ــت.  ــه ای اس ــرارداد بیم ــرف ق دو ط
ــي  ــه نوع ــه اي ب ــاي بیم ــن و آیین نامه ه قوانی
ــذاران در  ــوق بیمه گ ــه حق ــده اند ک ــه ش تهی
هــر حــال محافظــت شــود و اصــول بیمه گــري 
بــه نحــوي اســت کــه تعــاون ایجــاد شــده در 
ــر و  ــرف بیمه گ ــر دو ط ــه اي ه ــات بیم عملی
ــۀ  ــا هزین ــب ب ــع متناس ــذار را از مناف بیمه گ
ــی از  ــازد ول ــد می س ــده، بهره من ــت ش پرداخ
ــاس  ــه  براس ــرکت هاي بیم ــه ش ــت ک آن جه
تفکّــرات و مهارت هــاي فــردي افــراد بنــا 
نهــاده مي شــوند، رعایــت چهارچوبــي کــه 
ــمتي  ــه س ــران( را ب ــراد )مدی ــن اف ــد ای بتوان
هدایــت کنــد کــه ضمــن رعایــت کامــل اصــول 
ــد  ــل کن ــه اي عم ــری، به گون ــن بیمه گ و قوانی
ــود،  ــت ش ــان رعای ــۀ ذینفع ــع کلی ــه مناف ک
شــرکت هاي  مي رســد.  به نظــر  ضــروري 
وســواس  و  دقّــت  بــا  مي بایســت  بیمــه 
بیشــتری اداره شــوند و حاکمیــت شــرکتي 
ــد  ــه ســمتي ســوق مي ده ــره را ب ــت مدی هیئ
کــه شــفّاف عمــل کننــد و مســئولانه تصمیــم 
پاســخگوي عملیــات  نهایــت  بگیرنــد و در 
انجــام شــده تحــت نظــارت خــود باشــند 

  .)IAIS 2004(
ــراي  ــرکتي ب ــت ش ــول حاکمی ــوب اص چهارچ
   : IAIS6 شــرکت هاي بیمــه از منظــر ســازمان
ــرکت های  ــی در ش ــوایی های مال ــس از رس  پ
ســازمان هاي   ،21 قــرن  اوایــل  در  بیمــه 
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لــزوم  و  خــاص  اهمیــت  بــه  بین المللــي 
برقــراري سیســتم ویــژه حاکمیــت شــرکتي در 
ــن اســاس  ــد و برای ــه پي بردن شــرکت هاي بیم
در پــي تحقیــق و بررســي اصولــي ایــن موضوع 
برآمدنــد و بــرای تهیــه راهنمــاي اصــول 
شــرکت هاي  مختــص  شــرکتي  حاکمیــت 
ــازمان هاي  ــه س ــد. از جمل ــدام کردن ــه اق بیم
ــراي  ــاص ب ــول خ ــه اص ــه تهی ــه ب ــی ک مهم
مؤسســات پذیرنــدۀ ریســک ماننــد بیمــه 
ــتند  ــازمان OECD و IAIS هس ــد س پرداختن
کــه بــا بررســي مشــترک در نهایــت رهنمــودي 
بــراي تهیــه اصــول خــاص حاکمیــت شــرکتي 
ــد.   ــراي شــرکت هاي بیمــه را منتشــر کرده ان ب
 IAIS ــول ــن اص ــازي ای ــور یکنواخت س به منظ
در ســال 2004 پیشــنهاد کــرد کــه یــک 
کارگــروه فرعــی GCS7 در مــورد تجربیــات 
ــه  ــت بیم ــوع در صنع ــن موض ــه ای ــوط ب مرب
  OECD ــازمان ــن دو س ــد بنابرای ــق کن تحقی
ــق  ــترک، تواف ــکاری مش ــورد هم و IAIS در م
ــوازي کاری  ــری از م ــن جلوگی ــا ضم ــد ت کردن
و بارعایــت احتــرام متقابــل، در نهایــت بــا 
همــکاری یکدیگــر اصــول حاکمیــت شــرکتی 
ــود  ــه ش ــه تهی ــرکت های بیم ــرای ش ــر ب مؤث
ــت  ــات به دس ــد GCS از تجربی ــنهاد ش و پیش
آمــده در این بــاره تحقیــق و بررســی کنــد 
مجموعــه  تهیــۀ  بــرای  یافته هــا   از  و 
اصــول حاکمیــت شــرکتی مناســب بــرای 

شــرکت های بیمــه اســتفاده کنــد.
ایــن اصــول مي بایســت از یــک ســو  به نحــوي 
تهیــه مي شــد کــه خواســتۀ ســازمان هاي  
نــــظارتی را در حفاظــت از منافــع ســهامداران 
و ذینفعــان تأمیــن کنــد و از ســوي دیگــر 
براســاس تجربیــات قبلــي شــرکت هاي بیمــه، 
قابلیــت اجــرا توســط بیمه گــران را داشــته 
ــي تهیــه شــد کــه  باشــد. در نهایــت چهارچوب
ــت  ــول حاکمی ــد اص ــه بتوانن ــرکت هاي بیم ش
شــرکتي خــود را براســاس آن تهیــه کننــد کــه 

ــر اســت:   ــه شــرح زی خلاصــۀ آن ب
اعضــای  مســئولیت  و  وظایــف  تعییــن 
هیئــت مدیــره و مدیــران عالــي اجرایــي 
بیمــه و پرداخت کننــدگان  )صادرکننــدگان 

خســارت(
-نظــارت بــر اجــراي خدمــات بیمــه اي و 
عملیــات فنــي توســط کمیته هــاي فرعــي 
ــره ــت مدی ــئولیت هیئ ــارت و مس ــت نظ تح

ــک و  ــت ریس ــتراتژي های مدیری ــي اس -بازبین
برنامــۀ تصمیم گیــري درمــورد ریســک هاي 

بــزرگ بیمــه اي
-انتخــاب و تعییــن روش هایــی بــراي پرداخــت 
ــر آن از طریــق اســتفاده  خســارت و نظــارت ب

از مدیریــت منابــع و حسابرســان و اکچوئرهــا
-نظارت بر مدیریت تضاد منافع مدیران 

و  مقــرّرات  اجــراي  از  اطمینــان  -حصــول 
در شــرکت  بیمــه اي  قوانیــن 

-نظــارت بــر اثربخــش بــودن اجــراي حاکمیت 
کتي  شر

ــا  ــران ب ــص مدی ــات و تخصّ ــب تجربی -تناس
مســئولیت هاي ایشــان در شــرکت بیمــه 

-پاســخگو بــودن  و شــفّافیت در تصمیم گیــري 
عملیــات  و  بیمــه  قراردادهــاي  مــورد  در 

و خســارت  بیمه گــري 
ــص در  ــري مســتقل و متخصّ -انتخــاب اکچوئ
ــۀ  بیمه هــاي زندگــي و غیرزندگــي جهــت ارائ

گزارشــات مســتقیم بــه هیئــت مدیــره 
ــه  ــه کــه ب -تعییــن واحــد حسابرســي جداگان
امــور بیمــه تســلط داشــته باشــد و بتوانــد در 
ــد.       ــه ده ــزوم هشــدارهاي لازم را ارائ ــع ل مواق

)سیاســت هــاي پیشــگیري و هشــدار8(
- تدویــن روش هــای کنتــرل داخلــي متناســب 

بــا فعّالیــت بیمــه اي 
- تدویــن روش تهیــه گزارش هــاي خــاص 

ــه اي بیم
- اولویت حفاظت از حقوق بیمه گذاران

-  شــفّافیت در انجــام عملیــات بیمــه )صــدور 

و خســارت(      
ــبت  ــف نس ــورهای مختل ــاس کش ــن اس ــر ای ب
بــه تهیــۀ اصــول حاکمیــت شــرکتي مخصــوص 
بیمه گــران اقــدام کردنــد. ایــن اصــول در 
ــه اي و در  ــورت توصی ــورها به ص ــي از کش بعض
ــار از  ــي و اجب ــورت قانون ــر به ص ــي دیگ بعض
ــوان  ــه شــد. به عن ــي ارائ ــات نظارت ســوي مقام
ــن  ــا تدوی ــزی ب ــۀ مرک ــران، بیم ــال در ای مث
شــورای  در  آن  تصویــب  و   93 آیین نامــه 
عالــی بیمــه، بیمه گــران را موظّــف بــه رعایــت 
ــن حاکمیــت شــرکتی کــرد و در کشــور  موازی
 IRDA هنــد ســازمان نظــارت و توســعه بیمــه
ــراي  ــت شــرکتي را ب ــاي اصــول حاکمی راهنم
ایــن کشــور  فعّــال در  بیمــۀ  شــرکت هاي 
تهیــه کــرده اســت کــه اســاس آن  بــر مبنــاي 
 IAIS و OECD اصــول تهیــه شــدۀ ســازمان
اســت. در نهایــت IAIS  اصــول حاکمیــت 
را  مــواردی  و  بیمــه  شــرکت های  شــرکتی 
کــه می بایســت در تدویــن ایــن اصــول در 
نظــر گرفتــه شــود و ســازمان های ناظــر بــرای 
ــوان  ــد تحــت عن ــلاش کنن ــد ت ــت آن بای رعای
ICP7  منتشــر کــرد کــه متــن انگلیســی 
بیمــه در  پژوهشــکده  از طریــق  فارســی  و 
دســترس اســت. اصولــی کــه IAIS بــرای 
ــت  ــر حاکمی ــرای مؤث ــر اج ــارت ب ــت نظ تقوی
ــه  ــت ب ــرده اس ــر ک ــن و منتش ــرکتی تدوی ش

ــت:  ــل اس ــرح ذی ش
- ICP5 صلاحیت حرفه ای افراد 

- ICP7 حاکمیــت شــرکتی در شــرکت های 

بیمــه 
کنترل هــای  و  ریســک  مدیریــت   ICP8  -

داخلــی 
- ICP16 مدیریــت ریســک شــرکتی بــا هــدف 

توانگــری مالــی 
- ICP19 اداره کسب و کار بیمه 

-ICP20 افشای عمومی 
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ــت  ــت اجــرای حاکمی ــر اهمی ــرای درک بهت ب
شــرکتی مؤثــر در شــرکت های بیمــه از دو 
اصــول  رعایــت  ویژگــی  مي تــوان  منظــر 
ــه  ــرکت هاي بیم ــرکتي را در ش ــت ش حاکمی

ــرار داد:  ــي ق ــورد بررس م

تکمیل خلاءهاي نظارتي سازمان هاي ناظر:
ــام  ــه درتم ــرکت هاي بیم ــت ش ــولاً فعّالی اص
ــا براســاس قوانیــن بیمه گــري  کشــورهاي دنی
و مقرّراتــی تعییــن می شــود کــه در وهلــۀ اول 
حفاظــت از منافــع بیمه گــذاران را در نظــر 
گرفتــه اســت و ناظــران بــازار بیمــه همــواره بر 
عملیــات شــرکت های بیمــه در جهــت حفــظ 
می کننــد.   نظــارت  بیمه گــذاران  حقــوق 
بــراي  شــده  تعریــف  مقــرّرات  و  قوانیــن 
ــازمان ها  ــن س ــر ای ــه از منظ ــرکت هاي بیم ش
ــذاران  ــع بیمه گ ــدۀ مناف ــت تأمین کنن در نهای
ــه جهــت  ــع ســهامداران ب اســت و بعضــاً مناف
فرامــوش  بیمــه ای  ناظــران  ســخت گیری 
ــر  ــرکت های بیمه گ ــران ش ــا مدی ــود ی می ش
ــور  ــه مجب ــد ک ــرار می ده ــی ق را در وضعیت
ناظــران  رضایــت  جلــب  بــرای  می شــوند 
ــی  ــهامداران چشم پوش ــوق س ــه ای از حق بیم
ایــن  ســرمایه گذاران   نهایــت  در  و  کننــد 
عرصــه، منافــع مــورد انتظــار خــود را به دســت 
نمی آورنــد. حفــظ منافــع بیمه گــذاران در 
قبــال کاســته شــدن ســود ســهامداران، جدالي 
ــر  ــازمان های ناظ ــران و س ــن بیمه گ ــت بی اس
ــت  ــول حاکمی ــراري اص ــا برق ــوان ب ــه مي ت ک
ــام  ــن تم ــر گرفت ــب و در نظ ــرکتی مناس ش
تعــاون  از  بهتریــن وجــه  بــه  آن  جوانــب 
منافــع  بــراي  بیمــه  در  آمــده  به وجــود 
ــرا اســاس  ــرد، زی ــان اســتفاده ک ــه ذینفع کلی
در شــرکت های  اصــول  ایــن  جاری ســازی 
تجــاری به نحــوی اســت کــه منجــر بــه 
پیاده ســازی مناســب اســتراتژی ها خواهــد 
شــد، اســتراتژی هایی کــه بــا آینده نگــری 

منطقــی، راهــی را بــرای بیمه گــر ترســیم 
رضایــت  جلــب  کنــار  در  کــه  می کننــد 
بیمه گــذران و پرداخــت خســارت منصفانــه 
ــت،  ــر اس ــازمان های ناظ ــان س ــه آرم ــا ک آنه
ــول  ــه ای معق ــع بیم ــب مناف ــه کس ــر ب منج
بــرای بهــره وری مناســب از ثــروت ســهامداران 

ــود.       ــش آن ش و افزای

ــوق  ــت حق ــراي رعای ــاص ب ــول خ  اص
و  )بیمه گــذاران  خــاص  ذینفعــان 

اشــخاص ثالــث ذینفــع(:  
ــه  اساســاً حیــات شــرکت هاي بیمــه وابســته ب

ــذاران  ــوي بیمه گ ــه از س ــق بیم ــت ح پرداخ
اســت و به عبــارت بهتــر تــداوم پرداخــت مبالغ 
ــان  ــروه از ذینفع ــن گ ــه از ســوي ای حــق بیم
ــه رونــق و ادامــه فعّالیــت   اســت کــه منجــر ب
ــروه از  ــن گ ــود.  ای ــه مي ش ــرکت هاي بیم ش
ذینفعــان کــه از نظــر تعــدادي بســیار بیشــتر 
ــوان  از ســهامداران هســتند، درحقیقــت  به عن
ــوب   ــه محس ــرکت هاي بیم ــي ش ــکان اصل مال
مي شــوند ولــي بــا ایــن تفــاوت کــه  حــقّ  رأي 
و دخالــت در اداره امــور شــرکت را ندارنــد یــا 
امــکان دخالــت در مســائل مدیریتــی شــرکت 
ــر  ــی دیگ ــت. گروه ــم نیس ــا فراه ــراي آنه ب
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از ذینفعــان شــرکت های بیمــه کــه افــراد 
ــای  ــۀه بیمه نامه ه ــه به واس ــتند ک ــی هس ثالث
صــادر توســط ایــن مؤسســات در هنــگام 
خســارت یــا براســاس شــرایط بیمه نامــه، 
منتفــع و مســتحق دریافــت خدمــات بیمــه ای 
ــذاران  ــد بیمه گ ــه مانن ــتند ک ــوند، هس می ش
در اداره امــور شــرکت و مدیریــت آن هیــچ 
ــی و  ــف مدیریت ــه ضع ــد و هرگون نقشــی ندارن
ــت  ــص حاکمی ــطه نق ــی به واس ــی مال بی نظم
ــع  ــت مناف ــا را از دریاف ــد آنه ــرکتی می توان ش
ــن  ــد. بنابرای ــروم کن ــه مح ــوق منصفان و حق
ــراي  ــب  ب ــرکتی مناس ــت ش ــرای حاکمی اج
ــع  ــت مناف ــد ضمــن رعای ــه بتوان ــران ک بیمه گ
ــمار  ــروه بي ش ــع گ ــي، مناف ــهامداران اصل س
افــراد  و  بیمه گــذاران  به ویــژه  و  ذینفعــان 
ــر و  ــاب ناپذی ــرد، اجتن ــر بگی ــث را در نظ ثال

ــي اســت.       الزام

اصول حاکمیت شرکتي  در شرکت های 
بیمه:  

ــه حاکمیــت شــرکتی  ــوط ب  کلیــه متــون مرب
بــر  آن  دســتورالعمل  تهیــه  رویه هــای  و 
مبنــای چهــار اصــل اساســی  اصــول حاکمیــت 

شــرکتي بنــا نهــاده شــده اســت کــه عبارتنــد 
پاســخگویی  شــفّافیت10،   ، بی طرفــی9  از 
و حســابدهی11و مســئولیت پذیــری12 کــه 
ــرکتی  ــری ش ــوب راهب ــار چ ــن چه در تدوی
ــرای درک  ــد. ب ــا می کنن ــش اساســي را ایف نق
ــام  ــرد آن در نظ ــول و کارب ــن اص ــب ای مناس
حاکمیــت شــرکتی شــرکت های بیمــه، در 
ادامــه بــه تعریــف خلاصــه ای از  ایــن اصــول و 
کاربــرد آنهــا در یــک شــرکت بیمــه، پرداختــه 

می شــود. 

اصل بی طرفی:
بــرای  در حاکمیــت شــرکتی  اصــل  ایــن 
ــاوی  ــوق مس ــهامداران از حق ــورداری س برخ
تدویــن شــده اســت و هیئــت مدیــره را مکلّــف 
ــی  ــل بی طرف ــود اص ــات خ ــد در اقدام می کنن
را رعایــت کنــد و براســاس اصــول حرفــه ای در 
ــد.   ــل کنن ــان عم ــه ذینفع ــع کلی ــت مناف جه
ــران  ــره و مدی ــن اصــل هیئــت مدی ــق ای مطاب
ــک  ــع ی ــظ مناف ــت حف ــد به جه ــی نبای اجرای
گــروه از ذینفعــان یــا ســهامداران، منافــع گروه 
دیگــری را تضییــع کننــد. رعایــت حقــوق 
ــهامداران  ــل س ــی در مقاب ــهامداران حداقل س

ــب  ــطۀ تصاح ــرکت به واس ــه اداره ش ــده ک عم
عهــده  بــه  مدیــره  هیئــت  کرســی های 

ــد.       ــروی می کن ــل پی ــن اص ــت، از ای آنهاس
بــا در نظــر داشــتن ایــن اصــل از اصــول 
ــورد  ــوۀ برخ ــه نح ــه ب ــرکتی ک ــت ش حاکمی
بــا کلیــه ذینفعــان می پــردازد  بی طرفانــه 
از  بیمه گــذاران  اینکــه   بــه  عنایــت  بــا  و 
ذینفعــان اصلــی شــرکت های بیمــه محســوب 
چهارچوبــی  گرفتــن  نظــر  در  می شــوند، 
و  رفتار هــا  کننــده  تضمیــن  بتوانــد  کــه 
و  اجرائــی  مدیــران  بی طرفانــه  تصمیمــات 
ــل در  ــن اص ــت ای ــرای رعای ــره ب ــت مدی هیئ
ــا  ــت ت ــی اس ــد، الزام ــه باش ــرکت های بیم ش
ــورد  ــت برخ ــه رعای ــهامداران ب ــر س ــلاوه ب ع
شــرکت های  بیمه گــذاران  بــا   بی طرفانــه 
ــهامداران  ــی س ــازات قانون ــه از امتی ــه ک بیم
ــذار  ــک بیمه گ ــردازد. ی برخــوردار نیســتند، بپ
براســاس شــرایط ذکــر شــده در بیمه نامــه 
و  بیمــه  شــرکت های  توســط  اصــولاً  کــه 
بیمه گــری  قوانیــن  و  مقــرّرات  براســاس 
ــه از  ــق بیم ــت ح ــا پرداخ ــود ب ــن می ش تدوی
حقوقــی برخــوردار می شــود کــه می توانــد 
ــد از  ــا بع ــه ی ــگام حادث ــیله آن در هن ــه وس ب
پایــان مــدّت بیمه نامــه )عمــر و پس انــداز( 
حقــوق خــود را مطالبــه کنــد لــذا تدویــن ایــن 
ــت  ــی و رعای ــل بی طرف ــاس اص ــول براس اص
محصــولات  مصرف کننــده  حقــوق  کلیــه 
بیمــه از اهمیــت خاصــی برخــوردار اســت 
باشــد  ترتیبــی  بــه  شــرایط  می بایســت  و 
ــا حــق بیمــه پرداخــت شــده  کــه متناســب ب
ــذار  ــرای بیمه گ ــه ب ــوق مناســب و منصفان حق
ــر  ــا در نظ ــه ب ــرایط بیمه نام ــود. ش ــم ش فراه
ــه ســود  گرفتــن منافــع بیمــه ای کــه منجــر ب
ــار  ــود، درکن ــه می ش ــرکت بیم ــهامداران ش س
مصالــح بیمه گــذار می بایســت بــه نحــوی 
تعییــن شــود کــه بــر مبنــای اصــل تعــاون نــه 
ــه  ــردد بلک ــظ گ ــهامداران حف ــع س ــا مناف تنه
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ــه ای  ــور منصفان ــز به ط ــذاران نی ــوق بیمه گ حق
رعایــت شــده و درنهایــت هیــچ یــک از طرفیــن 
دچــار زیــان یــا صاحــب منافــع مــازاد نشــوند.      
در  اصــل  ایــن  رعایــت  در  دیگــر  نکتــه 
بــه  بی طرفانــه  نــگاه  بیمــه  شــرکت های 
بیمه گذارانــی اســت کــه ســهامدار شــرکت 
ایــن  بــا  برخــورد  در  بی طرفــی  هســتند. 
گروهــی از ســهامداران شــرکت های بیمــه کــه 
خــود از بیمه گــذاران بــزرگ شــرکت محســوب 
می شــوند )ایــن موضــوع درشــرکت های بیمــه 
خصوصــی تأســیس شــده در کشــورمان کامــلًا 
ــام  ــه در مق ــی ک ــد( در هنگام ــدق می کن ص
بــه منظــور خریــد محصــولات  بیمه گــذار 
ــرکت  ــه ش ــارت ب ــت خس ــا دریاف ــه ای ی بیم
بیمــه مراجعــه می کننــد، موضوعــی اســت 
ــرد و توســط  ــرار گی کــه می بایســت مدنظــر ق
ــال  ــود. احتم ــرل ش ــتقل کنت ــان مس حسابرس
ــب  ــره منتخ ــت مدی ــاء هیئ ــب داری اعض جان
و  بیمــه ای  معامــلات  در  عمــده  ســهامدار 
ــگام پرداخــت  ــی در هن نقــض شــرایط بی طرف
ــه ای  ــه غیرحرف ــق بیم ــن ح ــارت و تعیی خس
توســط  کــه  بیمــه ای  شــرکت های  در 
ــود  ــوند و خ ــزرگ اداره می ش ــای ب هلدینگ ه
از بیمه گــذاران شــرکت بیمــه هســتند، در 

ــت.  ــوارد اس ــن م ــره ای زم

شفّافیت: 
شــرکتی  حاکمیــت  کلــی  اصــول  نظــر  از 
ــای  ــرکت و صورت ه ــای ش ــفّافیت فعّالیت ه ش
ــت  ــی حفاظ ــل اصل ــلات از عوام ــی و معام مال
حقــوق تمــام ســهامداران اســت و آگاهــی 
آنهــا بــه تمــام ایــن امــور بــر مبنــای شــفّافیت 
اصــول  در  کــه  اســت  حقــی  گزارشــات 
حاکمیــت شــرکتی بــه آن اهمیــت داده شــده 
ــرکت و  ــای ش ــفّاف رویداده ــلام ش ــت. اع اس
ــای  ــرای تصمیم گیری ه ــی آن ب ــت مال وضعی
جملــه  از  ذینفعــان  ســایر  و  ســهامداران 

مــواردی اســت کــه اصــول حاکمیــت شــرکتی 
بــه آن اهمیــت داده و رعایــت آن را بــرای 
هیئــت مدیــره و مدیــران اجرائــی الزامــی 
کــرده اســت. کتمــان حقیقــت در مــورد 
ــای  ــدم افش ــوق و ع ــارت های مع ــر خس ذخای
اثــرات مالــی خســارت های بــزرگ بیمــه ای در 
صورت هــای مالــی و گزارشــات از مــوارد مهــم 
نقــض حاکمیــت شــرکتی در شــرکت های 
ــوان  ــورد بیمه گــذاران به عن بیمــه اســت. در م
ذینفعــان اصلــی شــرکت های بیمــه شــفّافیت 
ــام  ــران انج ــا بیمه گ ــه ب ــه ای ک ــلات بیم معام
می دهنــد از اهمیــت خاصــی برخــوردار اســت. 
هنگامــی کــه بیمه گــذاری تصمیــم بــه خریــد 
ــردن  ــفّاف ک ــرد ش ــه ای می گی ــول بیم محص
ــر  ــف بیمه گ ــه وظای ــه از جمل ــوع معامل موض
ــب  ــی جوان ــی می شــود و می بایســت تمام تلق
ــه نحــوی  ــرای ایشــان ب ــه ریســک ب مربــوط ب
مؤثــر افشــا شــود و بیمه گــذار در جریــان 
ــر  ــال ه ــود در قب ــوق خ ــب حق ــی جوان تمام
ــد  ــه پرداخــت می کن ــزان حــق بیمــه ای ک می
قــرار گیــرد. هرچنــد اجــرای ایــن نــوع رفتــار 
ــر  ــه ذک ــرکت های بیم ــه ای ش ــول حرف در اص
ــرای آن و  ــت اج ــرای ضمان ــی ب ــود ول می ش
التــزام مدیــران صنعــت بیمــه می بایســت 
ــت  ــی حاکمی ــول اصل ــی از اص ــوان یک به عن
دســتورالعمل  تهیــه  هنــگام  در  شــرکتی 
راهبــری شــرکتی بیمــه بــه آن پرداختــه شــود 
تــا کلیــه ارکان شــرکت بــه آن التــزام داشــته 

ــند.  ــد باش ــت آن مقی ــه رعای ــبت ب و نس

پاسخگویی و حسابدهی: 
ایــن اصــل مدیــران را موظّــف بــه پاســخگویي 
خــود در قبــال ســهامداران مي کنــد و در نــگاه 
اول ارتباطــی بــا بیمه گــذاران شــرکت های 
ــق  ــهامداران ح ــولاً س ــرا اص ــدارد، زی ــه ن بیم
حســاب خواهی از هیئــت مدیــره شــرکت ها 
را دارا بــوده و مســئولیت اجــرای صحیــح 

ــده حسابرســان منتخــب  ــر عه ــن اصــول ب ای
ســهامداران اســت کــه نتیجه آن در گزارشــات 
ــی  ــود، ول ــور می ش ــي متبل ــي و حسابرس مال
ــه مشــخص شــد در شــرکت های  همانطــور ک
بیمــه، بیمه گــذاران به عنــوان ذینفعــان اصلــی 
می بایســت از وضعیــت شــرکتی کــه از آن 
محصــول بیمــه ای خــود را خریــداری کرده انــد 
ــورد  ــاب دهی در م ــل حس ــند. اص ــع باش مطل
بیمه هــای  محصــولات  کــه  بیمه گرانــی 
زندگــی و پس انــدازی را عرضــه می کننــد 
ــرا  ــت، زی ــوردار اس ــتری برخ ــت بیش از اهمی
ــذاران  ــه از بیمه گ ــی ک ایشــان براســاس مبالغ
ــم  ــه تنظی ــبت ب ــد نس ــت می کنن ــود دریاف خ
حســاب های خــود اقــدام نمــوده و خدشــه دار 
شــدن ایــن حســاب ها و عــدم حســاب دهی در 
مــورد وضعیــت مالــی و ســرمایه گذاری های 
ــا خطــر  انجــام شــده، منافــع بیمه گــذاران را ب
ــر  ــارت بهت ــه عب ــاخت و ب ــد س ــه خواه مواج
ــی ذینفعــان  ــوان گــروه اصل بیمه گــذاران به عن
ــه  ــد ک ــن حــق را دارن ــه ای ــک شــرکت بیم ی
مالــی  وضعیــت  و  از حســاب های شــرکت 
و نحــوه ســرمایه گذاری ســپرده های خــود 
مطلــع باشــند تــا بــا درنظــر داشــتن وضعیــت 
ــا  ــه ی ــود را تهی ــه خ ــر بیمه نام ــی بیمه گ مال
تمدیــد کننــد و براســاس ایــن اصــل اســت کــه 
ــا ســود واقعــی  ــی را ب ــد ســود دریافت می توانن
ــت  ــده اس ــر ش ــی ذک ــای مال ــه در صورت ه ک
تطبیــق دهنــد. افشــای صورت هــای مالــی در 
ــورد  ــات در م ــه اطلاع ــی و ارائ نشــریات عموم
ــه  ــه از جمل ــرکت های بیم ــی ش ــری مال توانگ
ــفّافیت و پاســخگویی  ــت اصــل ش ــوارد رعای م
اســت کــه در اساســنامه و قوانیــن بیمــه ای بــه 

ــه شــده اســت.       آن پرداخت

مسئولیت پذیری: 
ــت  ــول حاکمی ــئولیت پذیری در اص ــل مس اص
ــه  ــردازد ک ــوع می پ ــن موض ــه ای ــرکتی ب ش
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ــره در  ــت مدی ــاء هیئ ــی و اعض ــران اجرای مدی
ــات خــود مســئولیت  ــال تصمیمــات و اقدام قب
دارنــد و می بایســت در قبــال اثراتــی کــه 
اقدامــات و تصمیمــات آنهــا بــر منافــع ذینفعــان 
ــوده و ایــن  ایجــاد می کننــد ، مســئولیت پذیر ب
مســئولیت پذیری را بــه کلیــه ســطوح ســازمان 
القــاء کننــد بــه نحــوی کــه از مســئولیت هیئت 
مدیــره و مدیــران ارشــد اجرایــی کاســته نشــود.      
ــا  ــت بق ــاری جه ــه تج ــرکت و مؤسس ــر ش ه
در بــازار رقابتــی و جامعــه تجــاری و ادامــه 
و  خــوب  ارتبــاط  نیازمنــد  خــود  حیــات 
مســتمر بــا مشــتریان خــود اســت. جــذب 
بیمه گــذاران به عنــوان یــک شــبکه عظیــم 
ــی  ــداف اصل ــه از اه ــولات بیم ــی محص مصرف
می شــود  محســوب  بیمــه  شــرکت های 

ــت  ــبکه در نهای ــن ش ــت ای ــب رضای ــذا جل ل
ــرکت های  ــب و کار ش ــق کس ــه رون ــر ب منج
بیمــه می شــود  و وجــود هــر عاملــی کــه 
ــولات  ــد محص ــه خری ــذاران را ب ــل بیمه گ تمای
ــا اعتمــاد آنهــا را ســلب کنــد،  بیمــه ای کــم ی
ــه و کل  ــرکت های بیم ــع ش ــه نف ــت ب در نهای
ــه  ــی ک ــی از عوامل ــت. یک ــه نیس ــت بیم صنع
ــطح  ــذاران را در س ــت بیمه گ ــات رضای موجب
مســئولیت پذیری  می کنــد  تأمیــن  جامعــه 
هنــگام  اصــولاً  اســت.  بیمــه  شــرکت های 
فــروش محصــولات بیمــه ای رابطــه میــان 
بیمه گــر و مشــتریان بســیار خــوب اســت 
و ایشــان بــا تمامــی تــوان در جلــب نظــر 
ــگام  ــی در هن ــد، ول ــلاش می کنن ــتری ت مش
ــر  ــرده و بیمه گ ــر ک ــت تغیی ــارت وضعی خس

بعضــاً  خســارت  پرداخت کننــده  مقــام  در 
مدارکــی را از زیــان دیــده مطالبــه می کنــد یــا 
براســاس دلایلــی نســبت بــه پرداخــت خســارت 
به صــورت کامــل اقــدام نمی کننــد. در ایــن 
ــل  ــه دلای ــئولیت دارد ک ــر مس ــه بیمه گ مرحل
ایــن امــر را بــرای بیمه گــذار روشــن کنــد. ایــن 
ــولیت پذیری  ــخگویی و مس ــرای پاس ــات ب الزام
ــذار  ــه بیمه گ ــد ک ــوی باش ــه نح ــت ب می بایس
بتوانــد درادامــه کار بهتریــن گزینــه را انتخــاب 
ــات  ــه اقدام ــزوم نســبت ب ــد و در صــورت ل کن
مؤثــر جهــت احقــاق حقــوق خــود اقــدام کنــد 
یــا در آینــده تمامــی جوانــب را قبــل از خریــد 

ــرد.       ــر بگی ــه ای در نظ ــولات بیم محص
ــالا  ــه در ب ــرکتی ک ــت ش ــی حاکمی ــول کل اص
به صــورت خلاصــه بــه آن پرداختــه شــد، 
ــت  ــرای حاکمی ــرای اج ــی ب ــوب اصل چهارچ
می دهــد،  تشــکیل  را  مناســب  شــرکتی 
ــد  ــه می توان ــرکت های بیم ــه در ش ــی آنچ ول
ــرکتی  ــت ش ــی حاکمی ــده اثربخش تقویت کنن
ــه  ــت ک ــک اس ــت ریس ــد مدیری ــب باش مناس
ــه  ــت ب ــر می بایس ــل دیگ ــک اص ــوان ی به عن
ــرد و در  ــه ک ــرا اضاف ــه آن ــن اصــول چهارگان ای
هنــگام اداره شــرکت براســاس اصــول حاکمیــت 
ــل  ــن اص ــت.  ای ــر گرف ــرکتی آن را در نظ ش
مضاعــف کــه اســاس کار شــرکت های بیمــه بــر 
آن بنــا نهــاده شــده اســت بــه نحــوی بایــد در 
ــرکتی شــرکت های  ــت ش ــتورالعمل حاکمی دس
بیمــه در نظــر گرفتــه شــود کــه هیئــت مدیــره 
ــت  ــا مدیری ــد ب ــزم کن ــی را مل ــران اجرای و مدی
ــح  ــت مصال ــه رعای ــبت ب ــب نس ــک مناس ریس
ســهامداران در کنــار منافــع بیمه گــذاران و 

ــد.       ــدام کنن ــان اق ــه ذینفع کلی

حاکمیــت شــرکتی در شــرکت های بیمــه 
از نظــر تئوری هــای مدیریــت : 

ــوری  ــد تئ ــده چن ــر ش ــول ذک ــر اص ــلاوه ب ع
ــرای  ــگام اج ــه در هن ــود دارد ک ــی وج مدیریت
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ــا  ــوان از آنه ــب می ت ــرکتی مناس ــت ش حاکمی
مطــرح  تئوری هــای  در  کــرد.  بهره بــرداری 
شــده در مــورد حاکمیــت شــرکتی، روابــط 
ــع  ــرکت و مناف ــر ش ــم ب ــران حاک ــان مدی می
ایشــان با منافــع ســهامداران و گــروه ذینفعان از 
جنبه هــای مختلــف مــورد بررســی قــرار گرفتــه 
اســت. تطبیــق ایــن تئوری هــا بــا جریــان 
ــرای  ــد ب ــه می توان ــرکت های بیم ــی در ش واقع
تهیــه دســتورالعمل های حاکمیــت شــرکتی 
مناســب بــرای یــک شــرکت بیمــه کــه بتوانــد 
در  منافــع ســهامداران،  از  ضمــن حفاظــت 
ــژه  ــه وی ــان ب ــۀ ذینفع ــوق کلی ــده حق برگیرن
ــی از  ــد، خال ــرکت ها باش ــن ش ــذاران ای بیمه گ

ــت.       ــده نیس فای

تئوری نمایندگی در صنعت بیمه:
ــرکتی  ــت ش ــوری در حاکمی ــن تئ ــاس ای براس
مدیــران و حاکمــان شــرکت کــه بــه نمایندگــی 
امــور  اداره  عهــده دار  ســهامداران  طــرف  از 
اساســی  تصمیم گیری هــای  و  شــرکت 
منافــع  دادن  ترجیــح  معــرض  در  هســتند، 

منافــع  بــه  خــود  کوتاه مــدت  و  شــخصی 
ــاختار  ــد. س ــرار دارن ــهامداران ق ــدت س بلندم
و  تفکــرات  پایــه  بــر  بیمــه  شــرکت های 
ــاده شــده  ــا نه ــروی انســانی بن ــای نی توانایی ه
اســت و دیــدگاه ایــن تئــوری نقــش مؤثرتــری 
ایفــا می کننــد. بــه  در اینگونــه شــرکت ها 
ــک  ــه در ی ــی ک ــه تصمیمات ــر کلی ــارت بهت عب
شــرکت بیمــه اتخــاذ می شــود توســط هیئــت 
ــدی13  ــراد کلی ــی و اف ــران اجرائ ــره و مدی مدی
ــات  ــن تصمیم ــرد و ای ــورت می گی ــرکت ص ش
ــق  ــت ح ــوه دریاف ــزان و نح ــد در می می توانن
مؤثــر  بســیار  خســارت  پرداخــت  و  بیمــه 
باشــند. در نظــر داشــتن موضــوع ایــن تئــوری 
در تدویــن دســتورالعمل حاکمیــت شــرکتی در 
شــرکت های بیمــه بســیار حائــز اهمیــت اســت 
ــدی  ــراد کلی ــت دار اف ــری جه ــرا تصمیم گی زی
شــرکت در مــورد پرداخــت خســارت و دریافــت 
حــق بیمــه اســت کــه در نهایــت منافــع گــروه 
ــرار  ــر ق ــت تأثی ــان را تح ــهامداران و ذینفع س
صادرکننــده  یــا  اجرایــی  مدیــر  می دهــد. 
یــا  بیمه نامــه  صــدور  هنــگام  بیمه نامــه14 

ــگام پرداخــت  ــبه کنندۀ خســارت15 درهن محاس
خســارت می تواننــد بــا در نظــر گرفتــن منافــع 
ــرّر  ــۀ متض ــود زمین ــخصی خ ــدت و ش کوتاه م
شــدن ســهامداران یــا بی عدالتــی در مــورد 
بیمه گــذاران )ذینفعــان( را فراهــم ســازند.      

تئوری معاملات در صنعت بیمه: 
ــام  ــلات انج ــلات، معام ــوری معام ــاس تئ براس
به صــورت  می توانــد  شــرکت ها  در  شــده 
جهــت دار صرفــاً منافــع گــروه خاصــی را مدّنظر 
قــرار دهــد و در نهایــت موجــب تضییــع منافــع 
گروهــی دیگــر از ســهامداران و ذینفعــان شــود. 
ــا  ــای کار آنه ــه مبن ــه ک ــرکت های بیم در ش
صــدور بیمه نامــه اســت، صــدور بیمه نامــه 
به عنــوان یکــی از معامــلات بیمــه ای می توانــد 
بــا در نظــر گرفتــن منافــع گــروه خاصــی کــه 
ــی  ــذاران خاص ــا بیمه گ ــهامداران ی ــاید س ش
باشــند، انجــام شــود بــه ترتیبــی کــه در نهایت 
موجبــات ضــرر و زیــان گروهــی دیگــر از 
ــد.  ــم کنن ــذاران را فراه ــا بیمه گ ســهامداران ی
به طــور مثــال در هنــگام صــدور بیمه نامــه 
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ــاً انجــام  ــالا درصورتــی کــه صرف ــا ســرمایه ب ب
معاملــه بــه نفــع گــروه خاصــی در نظــر گرفتــه 
ــه نخواهــد شــد  شــود نــرخ فنّــی مناســب ارائ
یــا بــدون در نظــر گرفتــن تمهیــدات اتکّایــی16 
ــت  ــن اس ــود و ممک ــه می ش ــک پذیرفت ریس
ــا خســاراتی مواجــه  ــه شــرکت را ب ــن معامل ای
ســازد کــه موجــب فروپاشــی آن شــود.  مثــال 
دیگــر درهنــگام پرداخــت و محاســبۀ خســارت 
ــۀ دیگــر بیمــه ای اســت،  ــوان یــک معامل به عن
ــع  ــه نف ــت ب ــد در نهای ــه می توان ــن معامل ای
منافــع  و  شــود  مصــادره  خــاص  گروهــی 
ــه  ــر مواج ــا خط ــان را ب ــهامداران و ذینفع س
ســازد. در نظــر گرفتــن تمهیــدات خــاص 
ــتورالعمل  ــوری در دس ــن تئ ــت ای ــرای رعای ب
ــه  ــه ک ــرکت بیم ــک ش ــرکتی ی ــت ش حاکمی
بتوانــد هیئــت مدیــره و مدیــران اجرایــی را از 
انجــام اینگونــه معامــلات منــع کنــد و ایشــان 
را ملــزم بــه نظــارت بــر رعایــت آن کنــد، 
ــۀ  ــع کلی ــت از مناف ــب حفاظ ــد موج می توان

ــان شــود.       ذینفع

تئوری ذینفعان درصنعت بیمه: 
ــف  ــای مختل ــع گروه ه ــه مناف ــوری ک ــن تئ ای
نظــر  در  ســهامداران  منافــع  کنــار  در  را 
می گیــرد از بارزتریــن مصادیــق بــرای ارتبــاط 
ــت  ــود اس ــان خ ــا ذینفع ــه ب ــرکت های بیم ش
ــودن  ــا دارا ب ــه ب ــرکت های بیم ــه ش ــرا ک زی
پهنــۀ  یــک  در  ذینفعــان  عظیــم  گــروه 
بــا درنظــر داشــتن  اقتصــادی می بایســت 
رضایــت  موجبــات  تئــوری،  ایــن  عوامــل 
ــت  ــا درنهای ــد ت ــم کنن ــا را فراه ــن گروه ه ای
ــود.  ــظ ش ــهامداران حف ــدت س ــع دراز م مناف
ــرکت  ــک ش ــه ی ــی ک ــال در صورت ــور مث به ط
ــه ای  ــگام عرضــۀ محصــولات بیم ــه در هن بیم
ــه بیمه گــذاران  ــا پرداخــت خســارت ب خــود ی
ــرد  ــر بگی ــهامداران را در نظ ــع س ــاً مناف صرف

حقــوق  کــه  رفــت  خواهــد  ســمتی  بــه 
ذینفعــان پایمــال شــود و در نهایــت در آینــده 
ــد داد.  ــت خواه ــود را از دس ــذاران خ بیمه گ
ــی دارد  ــراز م ــه اب ــوری ک ــن تئ ــاس ای براس
و  مشــتریان  صرفــاً  شــرکت ها  ذینفعــان 
ســهامداران شــرکت محســوب نمی شــوند 
بلکــه گروه هــای مختلــف جامعــه کــه ارتبــاط 
مســتقیم بــا شــرکت نداشــته اســت در زمــرۀ 
ــورد  ــد، می بایســت م ــرار می گیرن ــان ق ذینفع
توجــه شــرکت های بیمــه در اجــرای مناســب 
حاکمیــت شــرکتی قــرار بگیرند، زیــرا عملیات 
ــل  شــرکت های بیمــه براســاس اعتمــاد متقاب
ــت و در  ــود اس ــی خ ــۀ بیرون ــرکت و جامع ش
ــر  ــل درنظ ــاد به دلی ــن اعتم ــه ای ــی ک صورت
نگرفتــن منافــع گروهــی کــه ارتبــاط کاری بــا 
ــت  ــث17( رعای ــخاص ثال ــد )اش ــرکت ندارن ش
نشــود در نهایــت بــه نفــع شــرکت هاي بیمــه 

ــود.  ــد ب نخواه

ــرای  ــورد اج ــت در م ــا اهمی ــوارد ب م
در  مناســب  شــرکتی  حاکمیــت 

بیمــه:  شــرکت های 
ــه  ــی اســت ک ــا اهمیت ــوارد ب ــل، م ــوارد ذی م
ــرای اجــرای حاکمیــت شــرکتی  می بایســت ب

مناســب در یــک شــرکت بیمــه در نظــر گرفتــه 
شــود: 

ــت  ــا هیئ ــئولیت اعض ــف و مس ــن وظای -  تعیی
ــي ــي اجرای ــران عال ــره و مدی مدی

-  نظــارت بــر اجــراي خدمــات بیمــه اي و 
فرعــي  توســط کمیته هــاي  فنــي  عملیــات 
تحــت نظــارت و مســئولیت هیئــت مدیــره
ــک و  ــت ریس ــتراتژي های مدیری ــي اس - بازبین
ریســک هاي  درمــورد  تصمیم گیــري  برنامــۀ 

ــه اي ــزرگ بیم ب
- انتخــاب و تعییــن روش هایــي بــراي پرداخــت 
ــرآن از طریــق اســتفاده از  خســارت و نظــارت ب

مدیریــت منابــع و حسابرســان و اکچوئرهــا
- نظارت بر مدیریت تضاد منافع مدیران

و  مقــرّرات  اجــراي  از  اطمینــان  حصــول   -
بیمــه شــرکت  در  بیمــه اي  قوانیــن 

- نظــارت بــر اثربخــش بــودن اجــراي حاکمیــت 
کتي شر

- تناســب تجربیــات و تخصّــص مدیــران بــا 
بیمــه ایشــان در شــرکت  مســئولیت هاي 

قبــال  در  مســئولیت پذیری  و  پاســخگویی   -
و  بیمه گــذاران  به ویــژه  ذینفعــان،  همــۀ 

یان دیــدگان ز
- انتخــاب اکچوئــر مســتقل و متخصّــص در 
ــۀ  ــت ارائ ــي جه ــي و غیرزندگ ــاي زندگ بیمه ه
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ــی و  ــع عموم ــه مجم ــتقیم ب ــات مس گزارش
ــره ــت مدی هیئ

ــه  ــه ب ــی ک ــن واحــد حسابرســي داخل - تعیی
امــور بیمــه تســلطّ داشــته باشــد و بتوانــد در 
ــد       ــه ده ــزوم هشــدارهاي لازم را ارائ ــع ل مواق

ــدار( ــگیري و هش ــت هاي پیش )سیاس
-تدویــن روش هــای  کنتــرل داخلــي متناســب 
ــدل  ــاعه م ــق اش ــه اي از طری ــت بیم ــا فعّالی ب
ســه لایه دفاعــی )Three Line Defense(؛
- تدویــن روش تهیــه گزارش هــاي خــاص 

ــه اي بیم
ــذاران و  ــوق بیمه گ ــت از حق ــت حفاظ - اولوی
شــفّافیت در انجــام عملیــات بیمــه )صــدور و 

خســارت(      
ــور  ــطۀ حض ــران به واس ــه در ای ــت بیم صنع
ــت  ــام و اهمی ــهامی ع ــه س ــرکت های بیم ش
شــرکتی  حاکمیــت  اجــرای  موضــوع  بــه 
ــر  ــی در نظ ــرّرات و آیین نامه های ــب، مق مناس
گرفتــه شــده اســت کــه شــاید بعضــی از آنهــا 
ــرکتی  ــت ش ــورد موضــوع حاکمی ــاً در م صرف
ــه  ــر ب ــب آن منج ــرای مناس ــی اج ــد ول نباش
ــود.  ــرکتی می ش ــت ش ــت اصــول حاکمی رعای
ــاره  ــل اش ــوارد ذی ــه م ــوان ب ــه می ت از جمل

کــرد: 

ــۀ  ــیس بیم ــون تأس ــه و قان ــون بیم قان
ــزی  مرک

- قانــون تجــارت و قوانیــن بــازار ســرمایه 
بــرای شــرکت های ســهامی عــام 

- اساسنامۀ نمونه شرکت های بیمه 
شــورای  مصوّبــه   58 شــماره  آیین نامــه   -

ــی  ــر فنّ ــه: ذخای ــی بیم عال
ــه شــورای عالی  ــه شــماره 69 مصوّب - آیین نام

ــه: توانگری  بیم
- آیین نامــه شــماره 71 مصوّبــه شــورای عالــی 

بیمــه: حمایــت از حقــوق بیمه گــذاران
شــورای  مصوّبــه   78 شــماره  آیین نامــه   -

عالــی بیمــه: اکچوئــری 
- آیین نامــه شــماره 88 مصوّبــه شــورای عالــی 

بیمــه: گزارشــگری و افشــای اطلاعات 
- آیین نامــه شــماره 90 مصوّبــه شــورای عالــی 
ــه ای  ــت حرف ــراز صلاحی ــوۀ اح ــه: نح بیم

ــدی  ــان کلی کارکن
- آیین نامــه شــماره 93 مصوّبــه شــورای عالــی 

بیمــه: حاکمیت شــرکتی 
- آیین نامــه شــماره 94 مصوّبــه شــورای عالــی 

بیمــه: تعییــن تعرفــۀ داخلی 
- آیین نامــه شــماره 97 مصوّبــه شــورای عالــی 

بیمــه: ســرمایه گذاری 
- آیین نامــه شــماره 100 مصوّبــه شــورای 
ــات  ــیس مؤسس ــط تأس ــه: ضواب ــی بیم عال

ــه   بیم
بیمــه مرکــزی جمهــوری اســلامی ایــران 
ــه و  ــرکت های بیم ــی ش ــر اصل ــوان ناظ به عن
ــر  ــوان ناظ ــادار به عن ــورس اوراق به ــازمان ب س
بــازار ســرمایه بــا دو دیــدگاه متفــاوت از منظــر 
بیمه گــذاران و ســهامدران بــه ترتیبــی بــر 
شــرکت های بیمــه نظــارت می کننــد کــه 
ــرای  ــه ســمت اج ــرکت های بیم ــت ش در نهای
ــت شــوند و  حاکمیــت شــرکتی مناســب هدای
ــر  ــال های اخی ــده در س ــام ش ــات انج اصلاح
در شــرکت های بیمــه در راســتای همیــن 
ــرد   ــر عملک ــده ب ــات نظارت کنن ــگاه مقام دی

ــت.   ــوده اس ــی ب ــران ایران بیمه گ

پی نوشت ها:
1- Stakeholders
2- Corporate Governance
3- Social Responsibility 
4- Enron
5-	The	Organization	for	Economic	Co-
operation	and	Development	(OECD)

6-	International	Association	Insurance	
Supervisors 

7- Governance and Compliance Subcom-
mittee	(GCS)

8- Whistle blowing policy 
9- Fairness
10- Transparency
11- Accountability
12- Responsibility
13- Key Persons 
14- Underwriter
15- Adjuster
16- Reinsurance

17- Third Party 
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ــابداران  ــن حس ــی انجم ــورای عال ــو ش ــم وادی زاده:  عض کاظ
ــران ــره  ای خب

انواع تقلب در شرکت های بیمه ای

جرائم اقتصادی
بــروز فســاد مالــی و متقلــب بــه عنــوان یــک 
ــرای  ــدی ب ــری، و مخاطــره و تهدی جــرم کیف
حیــات اقتصــادی ســازمان بــوده و منجــر بــه 
ــن  ــد. ای ــد ش ــی خواه ــاد عموم ــلب اعتم س
ــادی  ــگران اقتص ــع کنش ــر مناف ــرات ب مخاط
تأثیرگــذارده و منجــر بــه تضعیــف بخــش 
می شــود.  مؤسســات  و  ســازمان ها  مالــی 
تعریــف فســاد اقتصــادی مطابــق گــزارش 
انجمــن بازرســان ویــژه تقلــب آمریــکا 2006 

بــرای  موقعیــت  از  سوءاســتفاده  بیانگــر 
ــا ســوء اســتفاده  کســب منفعــت شــخصی ی
ــت.  ــازمان اس ــه س ــق ب ــای متعل از دارایی ه
ــب،  ــی 240، تقل ــتاندارد حسابرس ــق اس طب
یــک اقــدام عمــدی اســت کــه توســط 
ــد:  ــی مانن ــا حقوق ــی ی ــخص حقیق ــک ش ی
مدیریــت، کارکنــان، اشــخاص ثالــث و غیــره 
ــای  ــی در صورت ه ــاد بی نظم ــدف ایج ــا ه ب
مالــی صــورت می پذیــرد. ایــن اقدامــات 

ــامل:  ــدی ش عم

1. تصرف ملک
2. دســتکاری، جعــل یــا تغییــر داده هــا و 

ــناد اس
ســوابق  و  معامــلات  اثــرات  حــذف   .3

ی ر ا بد حســا
رویه هــای  از  نادرســت  اســتفاده   .4
معامــلات مشــکوک  ثبــت   .5 حســابداری 
جرائــم اقتصــادی در مقیــاس خــرد، بــه 
عنــوان مثــال در شــرکت ها و غیرمســتقیم 
کارمنــدان،  بیمــه ای  و  مالیاتــی  تخلفــات 
جعــل ترازنامــه و ســوابق حســابداری و جرائــم 
را  اقتصــادی  فســاد  می باشــد.  رایانــه ای 
ــتقیم  ــتقیم و غیرمس ــرف مس ــۀ تص ــه منزل ب
و  جعــل  فریبــکاری،  بــر  مبتنــی  امــوال 
ــوزۀ  ــاد در ح ــد. فس ــف می کنن ــرقت تعری س
هــدف  بــا  عمــدی  عملــی  حســابداری، 
اســتفاده کنندگان  ســردرگمی  و  فریــب 
ــتا،  ــن راس ــوده، و در ای ــی ب ــای مال صورت ه
ــرمایه گذاران  ــی س ــی گمراه ــه معن ــب ب تقل
ــا انگیــزۀ کســب منفعــت  و اعتباردهنــدگان ب
شــخصی خواهــد بــود. یــک ویژگــی مشــترک 
ــه  ــۀ مجرمان ــادی، جنب ــم اقتص ــی جرائ تمام
بــودن آن بــه دلیــل تحمیــل مخاطــرات 
گســترده بــر کســب و کار مناســب اقتصــادی 
اســت. در واقــع وجــود قوانیــن جزایــی، 
ــال  ــخاص در قب ــئولیت پذیری اش ــر مس بیانگ
نقــص قوانیــن و مقــررات اســت. انــواع جرائــم 

اقتصــادی عبارتنــد از:
1- جرائم پولشویی

2- نقض اعتماد ذینفعان
3- زیان به شرکت

4- جرائم ســایبری و الکترونیکی
5- جرائم در بازار سرمایه

6- جرائــم مالیاتــی، اعتبــاری، بیمــه ای و 
ــب تقل

7- تخلفات بانکی 
8- رقابت ناعادلانه
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طبقه بنــدی تأثیرگــذار بــر فســاد و 
ــب تقل

ــا آن  ــت ب ــر صنع ــک های در ه ــی از ریس یک
ــت. ــب اس ــک تقل ــویم ریس ــه رو می ش روب

هــر فســاد اقتصــادی از ایتمــی بــه نــام رشــوه 
شــروع می شــود اصــولاً رشــوه اقتصــادی کــه 
مــا مطــرح می کنیــم بــا رشــوه هایی کــه 
ــا  ــل ی ــق تعام ــا ح ــزی ی ــلاح زیرمی ــه اصط ب
ــد. رشــوه  ــرق می کن تســهیل در کار اســت، ف
ــه  ــت ک ــانی اس ــرای کس ــتر ب ــادی بیش اقتص
می تواننــد کار خاصــی و منافعــی را بــرای 
ــوند.  ــور ش ــی متص ــروه خاص ــا گ ــخاص ی اش
ــه دو  ــب ب ــر فســاد و تقل ــذار ب ــل تأثیرگ عوام

ــود: ــیم می ش ــش تقس بخ
1- عامل درونی
2- عامل بیرونی

)نمــودار 1- طبقه بنــدی تأثیرگــذار بــر فســاد 
و تقلــب را نشــان داده شــده اســت.(.

رشوه لابی و رانت سیاسی و اقتصادی

نموادر 1- طبقه بندی تأثیرگار بر فساد و تقلب

فساد و تقلب

عامل درونی

مدیران

یقه سفیدها با سطح پرواز مسئولیتی

حداکثری

حداقلی

یقه آبی ها با سطح پرواز مسئولیتی

کارمندان فروشندگان مشتریان

عامل بیرونی

جرم اولیه
)فساد و تقلب(

جرم ثانویه
)پولشویی(

جرم تروریسم
مالی



93
مرداد و شهریور  1401

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳44 شمارۀ

حسابدار

مــا مثــل ســایر کشــورها، ســه گونــه جــرم را 
ــن  ــم و قوانی ــف کردی ــل تعری ــال های قب از س
مربــوط بــه آن را هــم در کشــور تصویــب 
کردیــم، مثــل جــرم مبــارزه بــا فســاد و 
تقلــب کــه مــا در ســال 1390 بــه نــام قانــون 
تقلــب  داشــتیم.  اداری  ســلامت  ارتقــای 
مه آفریدخســروی کــه یــک فســاد بــزرگ 

ــتم  ــد سیس ــث ش ــود باع ــی ب ــام بانک در نظ
را  اداری  ارتقــاء ســلامت  قانــون  دولتــی، 
تدویــن کردنــد کــه تــا امــروز هــم در حــال 
ــارزه  ــث مب ــدی بح ــون بع ــت. قان ــرا اس اج
بــا پولشــویی کــه ســال 1386 تصویــب 
ــا در  شــد و از 1392/1/1 لازم الاجراشــد و م
ــطح  ــران آن در س ــاهد تأثی ــر ش ــال حاض ح

بانگاه هــای اقتصــادی و دولــت هســتیم و 
قانــون ســوم تأمیــن مالــی تروریســم هســت 
کــه قاعدتــاً پوشــش دهنــده جــرم اول و جرم 

ــت.  ــه اس ثانوی
 2021 آمارهــای  بــر  می کنیــم  مــروری 
ــب  ــمی تقل ــان رس ــن بازرس ــه AFE)انجم ک
ــودار 2-  ــت )نم ــده اس ــر ش ــکا( منتش آمری

نمودار 2- آمارهای 2021 که AFE)انجمن بازرسان رسمی تقلب آمریکا(

تقلب

سوءاستفاده از دارایی ها تقلب در صورت های مالی

کم نمایی دارایی ها/
درآمدها

تفاوت زمانی

کم نمایی درآمدها

پیش نمایی بدهی ها 
و هزینه

ارزیابی نامناسب 
دارایی ها

ارزیابی نادرست 
دارایی ها

افشای ناکافی

مخفی کردن بدهی ها 
و مخارج

درآمدهای ساختگی

تفاوت زمانی

بیش نمایی 
دارایی ها/درآمدها

فساد مالی

اخاذی اقتصادیانعام غیرقانونیتضاد منافعرشوه

عوامل رشوه گیری

پیشنهاد
 مهندسی شده

طرح های فروش

طرح های خرید

موجودی ها و سایر 
دارایی ها

سرقت

تحصیل و انتقال 
دارایی ها

ارسال و فروش های 
غیر واقعی

خرید و دریافت

سرقت های آشکار

سوءاستفاده

وجه نقد

پرداخت های قلابی

روش های صدور 
صورتحساب

طرح های حقوق و 
دستمزد

طرح های 
بازپرداخت هزینه دستکاری چک ثبت پرداخت ها

شرکت های تقلبیکارکنان ناکارآمدمخارج نامشخصجعل کردنفضاهای کاذب

فروش های 
تخصصی

دستکاری 
دستمزدها

بیش نمایی 
هزینه ها

تأییدیه های 
ساختگی

تغییرهای مجاز

تغییرهای مجاز

تغییر دریافت کننده 
وجه

هزینه های 
غیرواقعی

بازپرداخت های 
چندگانه

طرح های 
کمیسیون

خرید شخصی

سرقت از رسید های 
وجه نقد

سرقت وجه 
نقدی

تخفیف ها و 
سایر موارد

دریافت ها

طرح های 
مختلف

حساب به 
حساب کردن

آشکار

فروش

ثبت شده

کمتر از واقع 
ثبت شده

دستکاری و 
قلم خوردگی

سرقت وجه نقد به 
صورت دستی
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آمارهــای 2021 کــه AFE(. انجمــن بازرســان 
رســمی تقلــب آمریــکا هــر ســال گزارشــی را 
تقلــب و سوء اســتفاده های شــغلی  دربــارۀ 
ارائــه می کنــد کــه در ایــن گــزارش مشــخص 
ســرفصلها  یــا  صنایــع  کــدام  می شــود 
افــرادی  چــه  اینکــه  هســتند،  پرریســک 
ــب رو  ــه تقل ــانی ک ــا کس ــد ی ــب می کنن تقل
ــل  ــاکنندگان( را تحلی ــد )افش ــف می کنن کش

 . می کنــد

تقلب
ــی  ــر صنعت ــب در ه ــی تقل ــن اصل ــه رک س

ــت: ــل اس ــوارد ذی ــامل م ش
1- تقلب در صورت های مالی
2- سوء استفاده از دارایی ها

3- فساد مالی
که در نمودار 2 نشــان داده شده است.
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در صنعــت بیمــه، رشــوه و رشــاء از ارکان اصلی 
فســاد هســتند چــون رضایــت مشــتری نقــش 
ــی  ــوز تکنیک ــا هن ــد. م ــا می کن ــی را ایف مهم
ــه  ــطح بیم ــب در س ــف تقل ــرای کش ــی ب خوب
ــه صــورت  ــم و بیشــتر ب ــع نداری و دیگــر صنای

ــم. ــت می کنی ــا حرک ــون و خط آزم
از  تقلــب  کــه  می دهــد  نشــان  آمارهــا 
انفــرادی بــه ســمت تقلــب گروهــی  یــا 
ــال 2020  ــی رود. در  س ــش م ــازمانی  پی س
تــا2021 تقلــب انفــرادی 58 درصــد بــه 
42 درصــد و تقلــب گروهــی از 42 درصــد 
ــای  ــت.  تقلب ه ــیده اس ــد رس ــه 58 درص ب
آقایــون از 65 درصــد بــه 72 درصــد افزایــش 
ــد  ــا از 35 درص ــت و خانم ه ــرده اس ــدا ک پی
ــه 27درصــد کاهــش یافتــه، شــاید یکــی از  ب
ــر در  ــا کمت ــه خانم ه ــد ک ــن باش ــش ای دلالی
ــد.  ــرار دارن ــاس ق ــدی و حس ــت های کلی پس
ــق  ــای کشــف شــده از طری بیشــترین تقلب ه
ــی 16  ــان داخل ــرنخ ها42 درصــد، حسابرس س
درصــد، حسابرســان مســتقل 4 درصــد اســت.  
ــودار نشــان داده شــده  ــه در نم وهمانطــور ک
تقلب هــا  درصــد   55 ســرنخ ها  در  اســت. 
از طریــق کارمنــدان، 18 درصــد از طریــق 
مشــتریان، و 16 درصــد از طریــق رقبــا و 
افــراد ناشــناس کشــف شــده اســت کــه ایــن 
نشــان دهندۀ ایــن اســت کــه تکنیک هــا و 
ــی  ــده کاف ــه ش ــه کار گرفت ــتانداردهای ب اس
نیســتند و بیشــتر تقلب هــا توســط عامــل 

ــد. ــده ان ــف ش ــی کش بیرون
بدهی هــا  دارایی هــا،  ســرفصل های  ســه 
مالــی  صورت هــای  در  زیــان  و  ســود  و 

داریــم: بیمــه ای  شــرکت های 
- دارایی ها
-بدهی ها

- سود و زیان
ایتم هــای  اینهــا  از  کــدام  هــر  در  کــه 
ــز نشــان داده شــده  ــگ قرم ــا  رن پرریســک ب

ــژه ای  ــه وی ــد توج ــان بای ــه حسابرس اســت ک
ــند. ــته باش ــا داش ــه آنه ب

بیمه
ــای کارای  ــی از ابزاره ــوان یک ــه عن ــه ب بیم
مدیریــت ریســک و تأمیــن امنیــت و آســایش 

ــاه  ــترش رف ــبب گس ــو س ــک س ــر، از ی خاط
اجتماعــی و از ســوی دیگــر باعــث رشــد 
ســرمایه گذاری شــده و بــه دنبــال آن، تولیــد 
ــرده و اقتصــاد  ــا ســرعت بیشــتری رشــد ک ب
بــه  بیمــه  شــرکت های  می گیــرد.  رونــق 
ارتبــاط  عنــوان مؤسســات خدماتــی کــه 

نمودار 3- انواع بیمه

نمودار 4- مدل مفهومی بررسی ادعای خسارت در شرکت های بیمه ای

اعلام خسارت

غربالگری اولیه

پرداخت خسارتبازرسی ویژه در واحد تحقیقات

مذاکره و طرح دعوی

مدل مفهومی بررسی ادعای خسارت در شرکتهای بیمه ای 

سیستم خبره فازی پیشنهادی

بدون شک و ابهام مشکوک و همراه با ابهام

نظارت مداوم بر خسارت ها و مشاهده موارد

مشکوک

رد ابهامات

تایید ابهامات
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نمودار 5- ریسک های صنعت بیمه

عوامل مربوط به آموزش و پژوهش

ریسک های مدیریت استراتژیک

ریسک های رویدادی

ریسک های فنیریسک های دانشی

عوامل مربوط به کمبود یا فقدان اطلاعات عوامل تاریخی

عوامل تجربی

عوامل فرهنگی در کسب و کار

عوامل محیطی

عوامل مربوط به قوانین و مقررات

عوامل مربوط به افراد و نهادهای مرتبط

عوامل مربوط به مشتریان

عوامل مربوط به رقبا

ریسک های سازمانی

ریسک های منابع انسانی

عوامل مربوط به مدیران

عوامل مربوط به نیروی انسانی

عوامل ساختاری

عوامل مربوط به بازاریابی

عوامل مربوط به امکانات فیزیکی

ریسک های عملیاتی)فرایندی(

عوامل فرایندی

عوامل مربوط به نظارت و کنترل

عوامل مربوط به اجرای استراتژی ها

عوامل مربوط به تدوین استراتژی

ریسک های تجاری)محیطی(

ــهروندان  ــا ش ــره ب ــور روزم ــه ط مســتقیمی ب
ــت  ــد رضای ــد بتوانن ــد، بای ــده دارن مراجعه کنن
ــن  ــرا تأمی ــد، زی ــب کنن ــوع را کس ــاب رج ارب
اول  مرحلــۀ  در  بیمــه  شــرکت های  مالــی 
می شــود؛  انجــام  بیمه گــذاران  توســط 
ــۀ اول،  ــه در مرحل ــرورت دارد ک ــن، ض بنابرای
عوامــل مؤثــر و تأثیرگــذار بــر افزایــش رضایــت 
ــود و در  ــن ش ــتی تعیی ــه درس ــذاران ب بیمه گ
ــی  ــی و عمل ــای اجرای ــد، راهکاره ــۀ بع مرحل
ــران و  ــن عوامــل توســط مدی ــرای رعایــت ای ب
ــط  ــرای آن توس ــده و اج ــن ش ــان تدوی کارکن
ســازمان  عالــی  مدیــران  و  سیاســتگذاران 
ــرکت های  ــال ش ــن ح ــا ای ــود. ب ــری ش پیگی
ــر  ــه خاط ــی ب ــای قابل توجه ــا زیان ه ــه ب بیم

مشتریانشــان  تقلــب  و  نداشــتن  صداقــت 
ــه  ــد، در حالیک ــرم می کنن ــه ن ــت و پنج دس
انتظــارات  بیــن  شــکاف  از  مشتریانشــان 
ایجــاد شــده توســط شــرکت های بیمــه ای 
و منافــع واقعــی حاصــل از بیمه شدنشــان 
)KVALNES, 2011(می کننــد شــکایت 
ســاله  هــر  بیمــه ای،  کلاهبرداری هــای 
شــرکت های  بــه  را  زیــادی  خســارت های 
وجــود  بــا  می کنــد.  تحمیــل  بیمــه 
ایــن  شناســایی  در  فــراوان  پیشــرفت های 
ایجــاد شــده بــرای  تقلب هــا، هزینه هــای 
ــا در  ــر کلاهبرداری ه ــه در اث ــرکت های بیم ش

)Terisa, 2010(افزایــش اســت حــال 
ــه اشــخاص،  ــم، بیم ــه داری ــوع بیم ــا ســه ن م

بیمــه مســئولیت)نمودار 3(.  امــوال،  بیمــه 
ــوال  ــه ی ام ــا در بیم ــات را م ــترین تخلف بیش
داریــم و زد و بندهایــی کــه بابــت ایــن مبالغــی 
ــتر  ــه بیش ــود ک ــذار داده می ش ــه بیمه گ رو ب

ــد رصــد شــود.  بای
ــای  ــی ادع ــی بررس ــدل مفهوم ــودار 4 م  نم
ــان  ــه  ای را نش ــرکت های بیم ــارت در ش خس
بیمــه  ای  تقلب هــای  اکثــر  کــه  می دهــد 
ــت  ــی اس ــارت واه ــلام خس ــدل اع ــن م در ای
ــه دارد  ــه بررســی کارشناســی اولی ــاز ب ــه نی ک
و پرداخــت خســارت حتمــا بایــد بــا نظــر 
بازرســی ویــژه در واحــد تحقیقــات و در نهایــت 
ــات  ــع ابهام ــاوی و رف ــرح دع ــرات و ط مذاک

ــود.  ــام ش انج
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امیر حمزه ملکیان: کارشناس صنعت بیمه
ــه  ــن نام ــی آیی ــابداری و حسابرس ــم حس ــکات مه ــی ن بررس
شــماره 88شــورای عالــی بیمــه مرکزی)گزارشــگری و افشــای 

ــه ای( ــای بیم ــرکت ه ــات در ش اطلاع

در  اطلاعــات  افشــای  و  گزارشــگری 
مؤسســات بیمــه

توســعۀ  در  مؤثــر  بســیار  عوامــل  از  بیمــه 
ــاه،  ــطح رف ــن س ــالا رفت ــور، ب ــادی کش اقتص
عملیــات  بــرای  آســایش  و  امنیــت  ایجــاد 
ــت  ــه اس ــراد جامع ــادی و اف ــات اقتص مؤسس
به واســطۀ خطرهــای گوناگــون و  امــروزه  و 

ــر،  ــاک و ویرانگ ــز، گاه هولن ــوادث فاجعه آمی ح
کــه همیشــه شــرکت ها و افــراد بشــر را تهدیــد 
ــعۀ  ــد و توس ــن در رش ــی بنیادی ــد نقش می کن

پایــدار اقتصــاد ملــی دارد.
تدویــن و تصویــب مقــرّرات بیمــه ای در صنعتی 
کــه عنصــر پیچیدگــی در تــار و پــود آن نهفتــه 
ــیر  ــل در مس ــن عوام ــی از مهمتری ــت، یک اس

ــه اهــداف و چشــم انداز مــورد نظــر  رســیدن ب
ــه  ــت بیم ــذاری صنع ــن مقرّرات گ ــت. رک اس
وفــق مــادۀ 17 قانــون تأســیس بیمــۀ مرکــزی 
ــی  ــورای عال ــدۀ ش ــر عه ــری ب ــران و بیمه گ ای
بیمــه اســت کــه از جملــه وظایــف ایــن شــورا 
تصویــب آیین نامه هــای لازم بــرای هدایــت 
امــر بیمــه و فعّالیــت مؤسســات بیمــه در 

کشــور اســت.
شــورای عالــی بیمــه از ســال 1351 تاکنــون 
تعــداد 102 آیین نامــه مصــوّب کــرده اســت 
کــه از ایــن بیــن 49 آیین نامــه به دلیــل 
ــت و  ــده اس ــو ش ــی لغ ــا جایگزین ــلاح ی اص
اســت.  معتبــر  همچنــان  آیین نامــه   53
در  کــه  معتبــر  آیین نامه هــای  جملــه  از 
توســط  و شــفّافیت  راســتای گزارشــدهی 
ــۀ  ــت آیین نام ــده اس ــب ش ــورا تصوی ــن ش ای
شــماره 88 بــا عنــوان گزارشــگری و افشــای 
ــا  اطلاعــات در مؤسســات بیمــه اســت کــه ب
هــدف اســتقرار نظــام حاکمیــت شــرکتی بــه 
اســتناد مــواد 17-5 - -43 55 -59- 63 
قانــون تأســیس بیمــۀ مرکــزی در تاریــخ 
ــلاغ  ــا 12 مــاده مصــوّب و اب 25/09/1393 ب

شــده اســت.

افشــای  و  گزارشــگری  حوزه هــای 
اطلاعــات

ــات  ــه، مؤسس ــن آیی ننام ــاده )4( ای ــق م وف
ــوان  ــا عن ــی ب ــاد بخش ــف به ایج ــه موظّ بیم
گزارشــگری و افشــای اطلاعــات در صفحــۀ 
اول پورتــال خــود هســتند و همچنیــن مکلــف 
بــه ارســال برخــی از اطلاعــات از طریــق 
ــت  ــارت و هدای ــامانه نظ ــنهاب )س ــامانه س س
الکترونیکــی بیمــه( بــه بیمــۀ مرکزی هســتند.
مؤسســات بیمــه موظّــف بــه افشــای اطلاعــات 

ذیــل در پایــگاه اطلاع رســانی خــود هســتند:
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الــف( حــوزۀ معرفــی مؤسســه و برنامــۀ 
کســب و کار

ــم انداز و  ــت، چش ــۀ فعّالی ــنامه، پروان 1- اساس
مأموریــت

2-ترکیب سهامداران، ساختار سازمانی
3- مشخصات مدیران و ترکیب کارکنان

پرداخــت  مراکــز  و  شــعب  اطلاعــات   -4
نماینــدگان،  مشــخصات  خســارت، 

خســارت ارزیابــان  و  کارگــزاران 

ب( حوزه راهبری شرکتی
و  داخلــی  کنتــرل  سیســتم  کلیــات   -1

داخلــی حسابرســی 
2- تشریح وظایف اکچوئر

3- گــزارش ســالانه هیئــت مدیــره بــه مجمــع 
می عمو

اعضــای  غیربیمــه ای  4-معامــلات 
مؤسســۀ  بــا  مدیرعامــل  و  هیئت مدیــره 
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ــا شــرکت هایی کــه بیــش از 20  ــا ب بیمــه ی
درصــد ســرمایۀ آن بــه مؤسســۀ بیمــه تعلــق 

دارد
5- سیاســت های اعطــای پــاداش و جبــران 

خدمــات اعضــای هیئت مدیــره
6- سیاست های تقسیم سود به سهامداران

و  شــوراها  وظایــف  شــرح  و  عناویــن   -7
بیمــه مؤسســۀ  داخلــی  کمیته هــای 

8- تصمیــم مؤسســۀ بیمــه بــرای ورود یــا 
ــهام  ــت س ــر وضعی ــورس و تغیی ــروج از ب خ

آن در بــورس
واحدهــای  اختیــارات  حــدود  تعییــن   -9
ــدور  ــش ص ــه در بخ ــۀ بیم ــف مؤسس مختل

خســارت پرداخــت  و  بیمه نامــه 

ج( حوزۀ مدیریت ریسک و توانگری
1- نظام مدیریت ریسک مؤسسۀ بیمه

ــی  ــات محاســبۀ نســبت توانگــری مال 2- جزئی
مؤسســۀ بیمــه

و  مالــی  وضعیــت  ترمیــم  برنامه هــای   -3
ســرمایه افزایــش 

ــا  4- مــوارد ترهیــن، توثیــق، صلــح حقــوق ی
ــوال  ــترداد ام ــا حــق اس ــه ب ــه معامل هرگون

ــوط ــرّرات مرب ــه حســب مق مؤسســۀ بیم
ــه  ــۀ بیم ــرمایۀ مؤسس ــش س ــۀ افزای 5- برنام
ــر  ــرای ه ــی ب ــزارش توجیه ــا گ ــراه ب هم

ــه مرحل
اوراق مشــارکت،  انــواع  انتشــار  6- برنامــۀ 

صکــوک یــا ســایر اوراق بهــادار
ــات  ــایر مؤسس ــهام س ــک س ــد تمل 7- درص

ــی ــا خارج ــی ی ــۀ داخل بیم
8- مــوارد تجدیــد ارزیابــی دارایی هــا و برنامــۀ 

اعمــال آن در ســرمایۀ مؤسســۀ بیمه

ــی  ــرد مال ــت و عملک ــوزۀ وضعی د( ح
ــه ــۀ بیم مؤسس

وضعیــت و عملکــرد مالــی مؤسســۀ بیمــه 
ــی  ــی حسابرس ــای مال ــه صورت ه ــتند ب )مس

ــده(: ش
همــراه  بــه  مالــی  صورت هــای   -1
صورت هــای  و  توضیحــی  یادداشــت های 

مــورد حســب  تلفیقــی  مالــی 

2-  نســبت های عملیاتــی و مالــی بااهمیــت 
ــه ــت مؤسســۀ بیم ــالۀ آخــر فعّالی دورۀ ســه س

بیمه گــذاران  منافــع  در  تــراز مشــارکت   -3
زندگــی بیمه هــای 

صورت های مالی مؤسسات بیمه
کاربــرد  دامنــۀ  در  بیمــه  فعّالیت هــای 
قــرار   28 شــماره  حســابداری  اســتاندارد 
ــا  ــوارد ب ــی م ــتاندارد در برخ ــن اس دارد و ای
ــژه  ــه به وی ــی بیم ــورای عال ــای ش آیین نامه ه
ذخایــر  )آیین نامــه   58 شــماره  آیین نامــۀ 

دارد. مغایــرت  فنــی( 
تنظیــم  بــه  موظّــف  بیمــه  مؤسســات 
صورت هــای مالــی طبــق نمونــۀ شــورای عالــی 
ــای  ــب صورت ه ــس از تصوی ــه هســتند و پ بیم
مالــی، بایــد نســخه ای از آن بــه بیمــه مرکــزی 
ارســال کننــد. آخریــن نمونــۀ صورت هــای 
ــورخ 1398/9/27  ــه در م ــات بیم ــی مؤسس مال
شــورای عالــی بیمــه تصویــب و بــرای اجــرا در 
دورۀ مالــی 1398 و دوره هــای بعــد ابــلاغ شــده 
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ــت. اس
ــزارش  ــذ گ ــه اخ ــف ب ــات موظّ ــن مؤسس ای
بررســی ذخایــر فنــی توســط اکچوئــر مســتقل 
ــای  ــی صورت ه ــر فن ــۀ ذخای ــت تأییدی و دریاف

ــزی هســتند. ــۀ مرک ــی از بیم مال

نظارت بر آیین نامه 
ــاد  ــرای مف ــن اج ــزی برحس ــۀ مرک ــف( بیم ال
ــورت  ــد و درص ــارت می کن ــه نظ ــن آیین نام ای
آن حســب  اجــرای  در  تخلـّـف  یــا  قصــور 
ــرار و  ــابقه، تک ــوع، س ــا ن ــب ب ــورد و متناس م

ــم  ــه موجــب تصمی ــف، ب ــدّد قصــور و تخلّ تع
هیئــت عامــل بیمــۀ مرکــزی اقدامــات ذیــل را 

به عمــل مــی آورد:
مرتبــط  مدیــران  بــه  کتبــی  اخطــار   -1

بیمــه. مؤسســۀ 
مدیــران  حرفــه ای  صلاحیــت  ســلب   -2

بیمــه. مؤسســۀ  مرتبــط 
3- پیشــنهاد تعلیــق فعّالیــت مؤسســۀ بیمــه 
در یــک یــا چنــد رشــتۀ بیمــه ای یــا تمــام 

ــه. ــی بیم ــه شــورای عال رشــته ها ب
ــۀ  ــت مؤسس ــۀ فعّالی ــو پروان ــنهاد لغ 4- پیش

بیمــه در یــک یــا چنــد رشــتۀ بیمــه ای یــا 
ــه. ــی بیم ــورای عال ــه ش ــته ها ب ــام رش تم

ب( مســئولیت صحــت اطلاعــات موضــوع ایــن 
مدیرعامــل  و  هیئت مدیــره  بــا  آیین نامــه 
و مســئولیت گزارشــگری و افشــای آن بــا 

ــت. ــه اس ــۀ بیم ــل مؤسس مدیرعام
ــرار و  ــظ اس ــه حف ــزم ب ــزی مل ــۀ مرک ج( بیم
ــچ  ــت و به هی ــه اس ــات بیم ــات مؤسس اطلاع
وجــه نبایــد از اطلاعاتــی کــه در اجــرای ایــن 
ــوارد  ــز در م ــی آورد، ج ــت م ــه به دس آیین نام
مصــرّح در ایــن آیین نامــه یــا قانــون اســتفاده 

کنــد.
ــف  ــر از تکالی ــرف نظ ــه ص ــات بیم د( مؤسس
افشــای  و  گزارشــگری  زمینــۀ  در  مشــابه 
اطلاعــات در ســایر مقــرّرات و مصوّبات شــورای 
ــه  ــوط ب ــف مرب ــد تکالی ــه، موظّفن ــی بیم عال
گزارشــگری و افشــای اطلاعــات را بــه ترتیــب 

ــد. ــام دهن ــه انج ــن آیین نام ــرّر در ای مق
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زهــره کیــا:  مدیرعامــل شــرکت حمــل و نقــل بیــن الملــی رینــا 
حمــل پــارس

سقف مسئولیت متصدّی حمل ونقل و لزوم تهیه بیمۀ باربری

امــروزه بــه جهــت گســترش واردات و صــادرات، 
بــه دنبــال ســریع ترین  بازرگانــان  تجّــار و 
هســتند.  حمل ونقــل  وســایل  امن تریــن  و 
ــون  ــارت و قان ــون تج ــی، قان ــوق داخل در حق
مدنــی به صــورت کلّــی بــه مســئولیت متصــدّی 
به جهــت  امّــا  اســت  پرداختــه  حمل ونقــل 
ارتباطــات اقتصــادی بــا کشــورهای دیگــر 
ــل  ــوق بین المل ــن حق ضــرورت آگاهــی از قوانی

می شــود.  احســاس 

لازم  مشترک  زبان  به  رسیدن  برای 
است بدانیم که SDR چیست؟

»حــق   Special Drawing Rights
برداشــت ویــژه« یــک نــوع ارز غیرواقعــی 

ــول  اســت کــه توســط صنــدوق بین المللــی پ
 (IMF)	International	Monetary	Fund
اســتفاده می شــود کــه می توانــد به عنــوان 
اســتفاده شــود  نیــز  بین المللــی  ارز  یــک 
ــط  ــا توس ــی تنه ــد پول ــن واح ــون ای ــا چ امّ
ــول، کشــورهای عضــو  ــی پ ــدوق بین الملل صن
منتخــب  بین المللــی  ســازمان های  و  آن 
کــه مجــوز دارنــد، قابــل اســتفاده اســت، 
ــی  ــرکت های خصوص ــق ش ــد از طری نمی توان

ــود. ــه ش ــی معامل ــراد معمول ــا اف ی

ــه محاســبه و توســط  ــرخ ارز به صــورت روزان ن
ــود.  ــلام می ش ــول اع ــی پ ــدوق بین الملل صن
ایــن نــرخ ترکیبــی از دلار آمریــکا، یــورو، یــن 
ــن  ــی چی ــترلینگ و رنمینب ــد اس ــن، پون ژاپ

اســت.

»CMR« کنوانسیون جادّهای
امنیــت  به جهــت  بین الملــل  جامعــه 
شــرایط  کــردن  یکنواخــت  و  حمل ونقــل 
حاکــم بــر قراردادهــای حمل ونقــل کالا از 
طریــق جــادّه، اقــدام بــه تصویــب کنوانســیون 
CMR کــرده اســت. براســاس مفــاد ایــن 
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کنوانســیون، متصــدّی حمل ونقــل، مســئول 
خســارات وارده بــه کالا خواهــد بــود مگــر ایــن 

ــد.  ــات کن ــلاف آن را اثب ــد خ ــه بتوان ک
در کلیــه مــوارد حمل ونقــل جادّهــای بــه 
ــزل و  ــه من ــتی، اثاثی ــای پس ــتثنای حمل ه اس
ــر ناظــر  جنــازه قابلیــت اجرایــی دارد. عــلاوه ب
بــودن بــر روابــط بیــن حمــل کننــده، گیرنــده 
و فرســتنده، پوشــش بیمــه ای بــرای مســئولیت 

شــرکت های کریــر اســت.
قــرارداد حمل ونقــل بین المللــی، در صــورت 
وجــود شــرایط ذیــل مشــمول کنوانســیون   

CMR اســت:

1- انعقــاد قــرارداد حمل ونقــل از طریــق جــادّه 
بــا وســیله نقلیــه بــه منظــور کســب اجــرت.

2- محــل دریافــت و تحویــل کالا در دو کشــور 
مختلــف باشــد.

3- یکی از دو طرف عضو کنواسیون باشد.

ــل  ــدّی حمل ونق ــئولیت متص ــای مس مبن
)CMR( جــادّه ای در کنوانســیون

بــر اســاس کنوانســیون )CMR( اصــل بــر 
ــر  ــت مگ ــل اس ــدّی حمل ونق ــئولیت متص مس
اینکــه بتوانــد عــدم تقصیــر خــود را در مرجــع 
ــاده 17  ــد 1 م ــق بن ــد. طب ــات کن ــح اثب صال
کنوانســیون، متصــدّی حمــل، در فاصلــه زمانــی 
ــئول  ــل، مس ــان تحوی ــا زم ــری ت ــان بارگی می
ــده  ــی وارد ش ــی و جزئ ــارات کل ــا خس ــف ی تل
بــر محمولــه و همچنیــن تأخیــر در تحویــل آن 

اســت.
سقف مسئولیت:

حداکثــر SDR 8.33 بــرای هــر کیلوگــرم وزن 
ناخالــص کالا بــرای خســارت یــا تلــف کالا

غرامــت بــر اســاس ارزش کالا در زمــان و مــکان 
ــه شــرطی کــه از  ــل محاســبه می شــود ب تحوی

ارزش واقعــی کالا تجــاوز نکنــد.
خسارت تأخیر:

خسارت تأخیر معادل کرایه حمل
تأخیر و عدم تحویل:

30 روز بعــد از مهلــت توافقــی یــا 60 روز بعــد 
از تحویــل گرفتــن کالا در مبــدأ به منظــور 
ــد. ــدا می کن ــی پی ــل معن ــدم تحوی ــل، ع حم

فقدان قسمتی از کالا:
ازتاریــخ  تحویــل  تأخیــر در  یــا  خســارت 

کالا تحویــل 
فقدان تمام کالا:

30 روز بعــد از مهلــت توافقــی یــا 60 روز بعــد از 
تحویــل گرفتــن کالا در مبــدأ بــه منظــور حمل

موارد دیگر
سه ماه بعد از عقد قرارداد

ــل  ــدّی حمل ونق ــت متص ــوارد معافی م
)CMR( ــیون ــادّه ای در کنوانس ج

ــد  ــل بتوان ــه متصــدّی حمل ونق ــی ک در صورت
یکــی از مــوارد ذیــل را در محکمــه ثابــت 

ــت: ــاف اس ــئولیت مع ــد، از مس کن
یــا  فقــدان  ســبب  کالا  ذاتــی  عیــب   -1

باشــد. شــده  کالا  بــه  خســارت 
کــه  باشــد  مســائلی  از  ناشــی  عیــب   -2
متصــدّی حمــل ونقــل قــادر بــه جلوگیــری آن 

ــت. ــوده اس نب
ــبب ورود  ــال کننده س ــا ارس ــلا  لیه ی 3- مرس

ــه کالا را فراهــم کــرده باشــد. خســارت ب

مثال نحوه محاسبه خسارت:
ارزش  بــا  محمولــه  تــن   20 بازرگانــی 
ــه  ــل ب ــرای حم ــزار دلار را ب ــی 700 ه واقع
شــرکت حمــل ونقــل بین المللــی ســپرده 
ــا  ــل ی ــل ونق ــرکت حم ــئولیت ش ــت. مس اس
احتمالــی  خســارت  قبــال  در  بیمه گــذار 
ــا فــرض برابــری هــر  چقــدر خواهــد بــود؟ »ب

دلار«  1.32 معــادل   SDR
USD = x1.32 x 20000 x 8.33 219.912

»CIM« کنوانسیون ریل

مقاوله نامه بین المللی مربوط به 
حمل ونقل کالا با راه آهن

سقف مسئولیت:
ــر 17  ــف کالا، حداکث ــا تل ــارت ی ــرای خس ب
SDR بــه ازای هــر کیلوگــرم وزن ناخالــص کالا

کنوانسیون های دریایی
1- لاهه

ــد  ــا واح ــته ی ــر بس ــرای ه ــترلینگ ب 100 اس
کالا

2- لاهه ویزبی
میــزان خســارت بــر اســاس هــر کــدام از 
ــبه  ــد، محاس ــتر باش ــه بیش ــر ک ــدار زی دو مق

ــد: ــد ش خواه
ــص  ــرم وزن ناخال ــر کیلوگ ــه ازای ه SDR 2 ب

کالا
SDR 667 برای هر بسته

3- هامبورگ
میــزان خســارت براســاس هــر کــدام از دو 
مقــدار زیــر کــه بیشــتر باشــد، محاســبه 

خواهــد شــد:
SDR 2.5 بــه ازای هــر کیلوگــرم وزن ناخالص 

کالا
SDR 835 برای هر بسته

متصــدّی  مســئولیت  عــدم  مــوارد 
دریایــی حمل ونقــل 

ــل  ــدّی حمل ونق ــئولیت متص ــتن مس 1- نداش
ــی از  ــارت ناش ــا خس ــه ب ــی در رابط دریای
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ــان آن ــا کارکن ــتی ی کش
ــل  ــدّی حمل ونق ــئولیت متص ــتن مس 2- نداش
ــی از  ــارت ناش ــا خس ــه ب ــی در رابط دریای

ــس کالا ــوع و جن ــا ن ــتنده ی ــدام فرس اق
ــل  ــدّی حمل ونق ــئولیت متص ــتن مس 3- نداش
ــی از  ــارت ناش ــا خس ــه ب ــی در رابط دریای
ــه و  ــوه قهری ــت ق ــه ماهی ــی ک ــل خارج عل

ــد. ــه دارن ــر مترقب ــوادث غی ح

کنوانسیون هوایی »ورشو«
کــردن  یکســان  بــه  مربــوط  کنوانســیون 
بین المللــی  هوایــی  حمل ونقــل  مقــرّرات 

اســت.

سقف مسئولیت:

SDR 17 ً250 فرانک طلا و نهایتا

20 دلار در هرکیلو

نکته: منظور ازفرانک، فرانک فرانسه 
معادل 65/5 میلی گرم طلا با عیار 

900 هزارم است.

حمل ونقــل  دعــاوی  طــرح  نحــوه 
هوایــی

1- مــرور زمــان در طــرح دعــاوی 
هوایــی حمل ونقــل 

بــر طبــق مــاده 26 معاهــده ورشــو، در صــورت 
ــق  ــه ح ــخصی ک ــه کالا، ش ــارت ب ــراد خس ای
از  پــس  می بایســت  کنــد،  شــکایت  دارد 
ــه روز  ــرف س ــر ظ مشــاهده خســارت، حداکث
بــرای لــوازم شــخصی و هفــت روز بــرای کالا از 
تاریــخ دریافــت آنهــا بــه متصــدّی حمل ونقــل 

شــکایت کنــد. 
در صــورت تأخیــر، طــرح شــکایت بایــد کتبــاً 

بــه عمــل آیــد.

ــه  ــیدگی ب ــت رس ــح جه 2- دادگاه صال
ــی ــل هوای ــاوی حمل ونق دع

مطابــق بــا معاهــده ورشــو چهــار دادگاه، 
ــل  ــوای حمل ونق ــه دع ــیدگی ب ــت رس صلاحی

ــد: ــی را دارن هوای
1- دادگاه محل سکونت متصدّی حمل ونقل.

ــدّی  ــی متص ــرّ اصل ــه مق ــی ک 2- دادگاه محل
ــت. ــع اس ــا واق ــل در آن ج ــل ونق حم

3- دادگاه محلــی کــه یکــی از شــعبات متصدّی 
ــت و  ــوده اس ــع ب ــا واق ــل در آنج حمل ونق
ــد شــده  ــل در آنجــا منعق ــرارداد حمل ونق ق

اســت.
4- دادگاه مقصد.

»MTC« حمل چند وجهی
ــش از  ــا بی ــه ب ــگ شــدۀ محمول حمــل هماهن
یــک شــیوۀ حمــل بــا اســتفاده از کانتینرهایــی 
قابلیــت  حمــل،  شــیوه های  آن  در  کــه 

برنامه ریــزی   دارنــد.

حمل بین وجهی
چنــد وجهــی هماهنــگ شــده اســت کــه کالا 

از بارگیــر تخلیــه نشــود.

نکتــه: اگــر حمــل چنــد وجهــی شــامل دریــا 
نباشــد همــان مقــرّرات CMR حاکــم اســت.

سقف مسئولیت:
میــزان خســارت براســاس هــر کــدام از دو 
مقــدار زیــر کــه بیشــتر باشــد، محاســبه 

خواهــد شــد:
وزن  کیلوگــرم  هــر  ازای  در   SDR  2.75

کالا ناخالــص 
SDR 920 برای هر بسته

مفهــوم حمــل ونقــل ترکیبــی به اســتناد 
ژنو کنوانسیون 

ــو، حمــل ونقــل ترکیبــی  طبــق کنوانســیون ژن
بین المللــی عبــارت اســت از حمل کالا به وســیلۀ 
ــک  ــت ی ــل تح ــف حم ــل دو روش مختل حداق
قــرارداد حمــل ونقــل ترکیبــی، از محلــی واقع در 
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یــک کشــور کــه کالا توســط عامــل حمــل ونقل 
ترکیبــی بــه عهــده گرفتــه می شــود، بــه محلــی 

واقــع در یــک کشــور متفــاوت.
ــل  ــل ونق ــای حم ــه قرارداده ــت آنک ــه جه ب
قــرار  ژنــو  کنوانســیون  تحــت  ترکیبــی، 
بگیــرد، میبایســت محــل تحویــل گرفتــن کالا 
ــل دادن کالا  ــل تحوی ــا مح ــل ی ــط عام توس
در کشــوری باشــد کــه عضــو کنوانســیون ژنــو 

اســت.

مفهوم عامل حمل ونقل ترکیبی
ترکیبــی،  ونقــل  حمــل  قراردادهــای  در 
قــراردادی فیمابیــن فرســتنده و شــخص ثالــث 
منعقــد میشــود کــه شــخصی بهعنــوان اصیــل، 
مســئول رســاندن کالا از مبــدأ بــه مقصد اســت.
عامــل  ژنــو،  کنوانســیون   2 مــاده  طبــق 
ــر  ــت از ه ــارت اس ــی عب ــل ترکیب ــل ونق حم
ــط  ــا توس ــود ی ــاب خ ــه حس ــه ب ــخصی ک ش
ــل  ــل ونق ــرارداد حم ــک ق ــث ی ــخصی ثال ش
عنــوان  بــه  و  می کنــد  منعقــد  ترکیبــی 
اصیــل و نــه مأمــور یــا نماینــده فرســتنده یــا 
عملیــات  در  شــرکت کننده  حمل کننــدگان 
مســئول  و  می کنــد  اقــدام  ونقــل  حمــل 

اجــرای قــرارداد فــرض می شــود. 

ــدّی  ــئولیت متص ــت مس ــوارد معافی م
ــی  ــل ترکیب ــل ونق حم

ــی  ــی در صورت ــل ترکیب ــل ونق ــدّی حم متص
ــود  ــه خ ــد ک ــت کن ــح ثاب ــه در مرجــع صال ک
او یــا مأموریــن و نمایندگانــش کلیــه اقداماتــی 
کــه به طــور معقــول جهــت احتــراز از واقعــه و 
ــوده اســت را انجــام داده  پیامدهــای آن لازم ب
اســت، همچنیــن بــا اثبــات ایــن موضــوع کــه 
تلــف کالا بــه ســبب تقصیــر فرســتنده، عیــوب 
مخفــی کالا و قــوه قاهــره رخ داده اســت، 
ــی را از مســئولیت  ــل ترکیب ــل حمــل ونق عام

ــد. ــرّا می کن مب

»FIATA« فیاتا

اتحادیه هــای  بین المللــی  فدراســیون 
ــی  ــل بین الملل ــل ونق ــرکت های حم ش

ــورواردر ف

سقف مسئولیت:
میــزان خســارت بــر اســاس هــر کــدام از 
ــبه  ــد، محاس ــتر باش ــه بیش ــر ک ــدار زی دو مق

ــد: ــد ش خواه
ــص  ــرم وزن ناخال ــر کیلوگ SDR 2 در ازای ه

کالا
،667	SDR 67 برای هر بسته

ــل  ــه شــیوه حمــل ونق ــی ک ــه: در صورت نکت
ــر  ــد، ،8	SDR 33 در ازای ه ــی باش ــر آب غی

کیلوگــرم وزن ناخالــص کالا
ــن  ــه ارزش کالا در مت ــی ک ــه: در صورت نکت
بارنامــه درج شــده باشــد، متعهــد بــه پرداخــت 

ــود. ارزش اظهــار شــدۀ کالا خواهــد ب

خسارت تأخیر
تعهــدات تأخیــر یــا هــر موضوعــی بــه غیــر از 

خســارت یــا فقــدان، حداکثــر معــادل دو برابــر 
کرایــه حمــل اســت.

ــک  ــادل ی ــر مع ــران حداکث ــون ای ــق قان طب
ــد. ــد ش ــت خواه ــل پرداخ ــه حم کرای

تعریف فقدان
90 روز پــس از تاریــخ توافقــی یــا تاریــخ 

منطقــی و عــرف حمــل
مرور زمان اقامه دعوی حداکثر تا 9 ماه

ــازرگان  ــارات ب ــت اظه ــدم صح ــورت ع در ص
جریمــه ای معــادل هــر کــدام از دو مقــدار زیــر 

کــه کمتــر باشــد، محاســبه خواهــد شــد:
ــه  ــا کرای ــی ب ــه واقع ــاوت کرای ــر تف -5  براب

ــده ــور ش منظ
ــه  ــس از کســر کرای ــی پ ــه واقع ــر کرای -2 براب

منظــور شــده

ــئولیت  ــقف مس ــورداری از س ــق برخ ح
ــل ــر در حم ــروز تأخی ــگام ب هن

طبق ماده 387 قانون تجارت
در مــورد خســارات ناشــی از تأخیــر تســلیم یــا 
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نقــص یــا خســارات بحــری )آواری( مال التجاره 
ــادۀ  ــدود م ــل در ح ــل ونق ــدّی حم ــز متص نی
ــور  ــود. خســارات مزب ــوق مســئول خواهــد ب ف
ــود در  ــن ب ــه ممک ــاراتی ک ــد از خس نمی توان
صــورت تلــف شــدن تمــام مال التجــاره حکــم 
بــه آن شــود تجــاوز کنــد؛ مگــر اینکــه قــرارداد 
طرفیــن، خــلاف ایــن ترتیــب را مقــرّر داشــته 

باشــد.
ولــی به جــز ایــن قانــون، در ســایر کنوانســیون ها 
تابــع کرایــه حمــل اســت و در دو کنوانســیون نیز 
موضــوع تأخیــر مســکوت واقــع شــده اســت. در 
 HAGUE VISBYو  HAGUE 1924مقــرّرات
1968 و قانــون دریایــی ایــران آثــار تأخیــر 

ــده اســت. مســکوت مان
 از نظــر حقوقــی هــرگاه صاحــب کالا اثبــات کنــد 
ــه وی  ــر در حمــل، خســارتی ب ــر تأخی کــه در اث
ــون  ــتناد قان ــه اس ــد ب ــت، می توان ــده اس وارد ش
ــلًا  ــد. مث ــا کن ــر، ادع ــوص تأخی ــی در خص داخل
در اثــر تأخیــر، تاریــخ مصــرف کالا ســپری شــده 
اســت یــا در اثــر تأخیــر، واردات ایــن کالا بــه بندر 

مقصــد ممنــوع اعــلام شــده اســت.

آثار تأخیر
CMRیک برابر کرایه حمل
FBL2 برابر کرایه حمل

2.5 برابر کرایه حملهامبورگ
SMGS4 برابر کرایه حمل

SDR 19 به ازای هرکیلوگرم وزن حمل هوایی
ناخالص کالا

سه برابر کرایه حملروتردام

ــب ذکــر شــده  ــه مجمــوع مطال ــا توجــه ب * ب
در مــورد ســقف مســئولیت ها درخصــوص 

بیمه هــای  در  مصلــح  اصلــی  واژگان 
ــری بارب

»Insurance terms, Widely used« 

Cargo کالا

Deck Cargo کالای روی 
عرشه

Type of Cargo نوع کالا
Rate/Premium نرخ، حق بیمه
Modes Of Trans-
portation

شیوه حمل

Packaging بسته بندی

 Value/Sum
Insured

ارزش کالا/ مبلغ  
بیمه

General Average خسارت همگانی

بیمۀ حمل ونقل کالا یا بیمۀ باربری
ــر در  ــب آن بیمه گ ــه به موج ــت ک ــه ای اس بیم
مقابــل حــق بیمــه ای کــه از بیمه گــذار دریافــت 
ــان  ــد متعهــد می شــود چنانچــه در جری می کن
حمــل کالا از نقطــه ای بــه نقطــۀ دیگــر در 
ــه، کالا  ــوع بیم ــای موض ــوع خطره ــۀ وق نتیج
ــذار  ــا بیمه گ ــود ی ــار خســارت ش ــا دچ ــف ی تل
خطــرات  ایــن  بــا  رابطــه  در  هزینه هایــی 

ــد. ــران کن ــان وارده را جب ــود، زی ــل ش متحم

خســارت و تأخیــر، چنیــن برداشــت می شــود 
ــه ســمت  کــه هــر چــه از ابتــدای قــرن 20 ب
ســقف  می کنیــم،  حرکــت  حــال  زمــان 
ــه  ــش یافت ــل افزای ــان حم ــئولیت متصدّی مس

ــت. اس

بیمۀ باربری
رشــتۀ  قدیمی تریــن  باربــری،  بیمــۀ 
بیمه هــای بازرگانــی اســت. شــاید بتــوان 
خســارت  بــه  را  باربــری  بیمــۀ  منشــأ 
همگانــی »General Average« نســبت 
مســیح  میــلاد  از  قبــل  قرن هــا  کــه  داد 
آن  موجــب  بــه  و  اســت  داشــته  وجــود 
صاحبــان  از  یکــی  مال التجــاره  چنانچــه 
ــه  ــر ب ــوع خط ــب وق ــتی، متعاق کالا در کش
ــان کالا  ــه صاحب ــد، کلی ــه می ش ــا ریخت دری
و کشــتی می بایســت در جبــران خســارت 

وی شــرکت کننــد.
هســتند  ملــزم  کالا  واردکننــدگان  کلیــه 
ــران  ــار اســنادی در ای ــگام گشــایش اعتب هن
باربــری صــادره توســط یکــی  بیمه نامــۀ 
ــک  ــه بان ــور را ب ــۀ کش ــرکت های بیم از ش

ــد. ــه نماین ــار ارائ ــاینده اعتب گش
کلیــه کالاهــا بــا هــر شــیوۀ حمــل ونقــل تحت 

پوشــش ایــن نــوع بیمــه قــرار می گیرنــد.
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ــری ســطح گســترده ای از کالاهــا را  بیمــۀ بارب
ــد. ــرار می ده ــش ق ــت پوش تح

بیمۀ حمل ونقل کالا یا بیمۀ باربری
به سه بخش عمده زیر تقسیم می شود:

Marine cargo
In land transit

Aviation	air	transit

انواع بیمۀ باربری از حیث پوشش

Total Loss پوشش
C مجموعه شرایط
B مجموعه شرایط
A مجموعه شرایط

پوشش داخلی

انواع بیمۀ باربری از حیث منطقه 
جغرافیایی

بیمه های باربری وارداتی
بیمه های باربری صادراتی
بیمه های باربری ترانزیت
بیمه های باربری داخلی

پوشش Total Loss بیمۀ باربری
ــریفاتی  ــای تش ــوان بیمه نامه ه ــم به عن در قدی

ــده می شــد. ــز نامی و گمرکــی نی
بــا توجــه بــه مــاده 70 قانــون تأســیس بیمــه 
بیمه نامــۀ  داشــتن  لــزوم  و  بیمه گــری  و 
معمــولاً  کالا،  ترخیــص  بــرای  ایرانــی 
ــاع  ــه ابتی ــوع بیمه نام ــن ن ــان کالا از ای صاحب

. می کننــد
حــق  نــرخ  بــودن  پایین تــر  دلیــل  بــه 
حداقــل  بــودن  دارا  علـّـت  بــه  و  بیمــه 
ــل  ــری متحم ــه کمت ــه ای، هزین ــش بیم پوش

. ند می شــو
پــارت  به صــورت  کــه  محمولاتــی  بــرای 
حمــل  دفعــات(  بــه  )حمــل  شــیپمنت 
 Totalمی شــوند شــرایط ایــن نــوع بیمــه

بــود. خواهــد   Loss of Part
کالای مــورد بیمــه فقــط در اثــر از بیــن رفتــن 
کل محمولــه در یــک مرحلــه و در نتیجــه 

ــت. ــش اس ــت پوش ــوزی تح آتش س

مجموعه شرایط C بیمۀ باربری
-آتش سوزی یا انفجار

ــورد  ــدن، برخ ــتن، زمین گیرش ــه گل نشس - ب
ــون  ــا واژگ ــدن ی ــرق ش ــا، غ ــف دری ــا ک ب

ــناور ــا ش ــتی ی ــدن کش ش

- واژگــون شــدن یــا از راه یــا از خــط خــارج 
شــدن وســیلۀ حمــل زمینــی

ــا  ــناور ی ــتی، ش ــورد کش ــا برخ ــادم ی - تص
ــم  ــر جس ــا ه ــر ب ــل دیگ ــیله حم ــر وس ه

ــر از آب ــه غی ــی ب خارج
- تخلیه کالا در بندر اضطراری

- فدا کردن کالا در جریان زیان همگانی
- به دریا انداختن کالا برای سبکسازی

- خسارت همگانی
- مسئولیت مشترک در تصادم

عــلاوه بــر خطــرات فــوق می تــوان بــا دریافــت 
حــق بیمــۀ اضافــی، خطــر عــدم تحویــل یــک 
ــوز عــدم تحویــل  بســته کامــل کالا طبــق کل
ــش  ــت پوش ــدن تح ــران لن ــتیتو بیمه گ انس

قــرار گیــرد.
)عــدم  شــرط  قیــد  ضمــن  می بایســت 
ــوز  ــق کل ــل کالا طب ــک بســته کام ــل ی تحوی
ــه  ــران کالا ک ــتیتو بیمه گ ــل انس ــدم تحوی ع
اســت، جــزو شــرایط  بیمه نامــه  پیوســت 
ایــن بیمه نامــه اســت.( در بخــش شــرایط 
خصوصــی بیمه نامــه، کلــوز مــورد اشــاره نیــز 

بــه بیمه نامــه الصــاق شــود.
ایــن بیمه نامــه بــا توجــه بــه خطــرات محــدود 
قیمــت  ارزان  بیمه نامه هــای  جــزو  خــود 
ــرای  ــط ب ــه معمــولاً فق محســوب می شــود ک
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ــارت های  ــال خس ــه احتم ــا ک ــی کالاه برخ
ــی رود.  ــه کار م ــت ب ــر اس ــا کمت ــی آنه جزئ
ــولاد و … ــرای حمــل تیرآهــن، ورق ف ــلًا ب مث

مجموعه شرایط B بیمۀ باربری
ــه  ــده در مجموع ــر ش ــرات ذک ــی خط - تمام

C ــرایط ش
- زلزله، آتشفشان یا صاعقه

- به دریا افتادن کالا از روی عرشه کشتی
بــه  رودخانــه  دریاچــه،  دریــا،  آب  ورود   -
کشــتی، شــناور، محفظــه کالا، کانتینــر یــا 

ــار ــل انب مح
- تلف کلی هر بسته در کشتی یا شناور

ــادن  ــت افت ــه عل ــته ب ــر بس ــی ه ــف کل - تل
در هنــگام بارگیــری یــا تخلیــه کشــتی یــا 

شــناور
- بیمۀ باربری

ــر  ــرات زی ــده، خط ــر ش ــوار ذک ــر م ــلاوه ب ع
نیــز تحــت پوشــش ایــن بیمــه خواهــد بــود:

- عدم تحویل یک بسته کامل کالا
- دزدی و دله دزدی

- قلاب زدگی
- آبدیدگی، روغن زدگی

- شکست، ریزش
- خسارت ناشی از کالاهای دیگر

فرانشیز یا سهم بیمه گذار از خسارت در 
B بیمۀ باربری

بــه علــت پوشــش خطــرات اضافــی، در ایــران 
ــده،  ــارت دی ــتۀ خس ــر بس ــد ارزش ه 3 درص
ــه عهــده بیمه گــذار  تحــت عنــوان فرانشــیز ب

خواهــد بــود.

مجموعه شرایط A بیمۀ باربری 

تمامــی خطــرات ذکــر شــده در مجموعه 
B و C شــرایط

طوفان
راهزن دریایی

خسارت هاي ناشی از باران و آفتاب
ــان  ــل کارکن ــی از عم ــارت هاي ناش خس

کشــتي و ...
نکته: 

یکــی از مهمتریــن تفاوت هــای کلــوز A بــا 
ــوز  ــه در کل ــت ک ــن اس ــای B و C در ای کلوزه
ــارتی را  ــوع خس ــر ن ــد ه ــه بای ــرکت بیم A ش
ــت کنــد  ــد ثاب جبــران کنــد، مگــر اینکــه بتوان
خســارت در نتیجــه خطــری ایجــاد شــده اســت 
کــه آن خطــر در تعهــد بیمه نامــه نبــوده اســت 
و جــزو اســتثنائات بیمه نامــۀ باربــری بــوده 
ــدار  ــن خری ــای B و C ای ــا در کلوزه ــت امّ اس

بیمه نامــه یــا بیمه گــذار اســت کــه بایــد ثابــت 
کنــد خســارت محقّــق شــده، ناشــی از خطــرات 

ــت. ــوده اس ــه ب ــش بیمه نام ــت پوش تح

ــا بیمــه  ثبت هــای حســابداری مرتبــط ب
ونقــل  حمــل  شــرکت های  در   CMR

لمللــی بین ا
 CMR کامــل  ســت  یــک  کنیــد،  فــرض 
توســط یــک شــرکت عضــو انجمــن سراســری 
ــران  ــی ای ــل بین الملل ــل ونق ــرکت های حم ش
ــرای  ــغ CMR ب ــت. مبل ــده اس ــداری ش خری
اســت.  ریــال   15.000 عضــو  شــرکت های 
عملیــات  و شــروع   CMR از صــدور  پــس 
مبلــغ 2.100.000 ریــال بابــت بیمــه بــه 
ــل  ــل ونق ــرکت های حم ــری ش ــن سراس انجم

ــت.  ــده اس ــت ش ــران پرداخ ــی ای بین الملل
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شــایان ذکــر اســت کــه مبلــغ بیمــه CMR تابعی 
از مســیر )مبــدأ و مقصــد(، نــوع کالا، وزن کالا و 
ــبات  ــول محاس ــرایط و فرم ــت. ش ارزش کالا اس

بــرای ســال 1401 بــه شــرح ذیــل اســت:

کشور مبدأ و مقصد 
مندرج در راهنامه 

CMR

حق بیمه به ازای 
هر راهنامه

صادرات، واردات و 
ترانزیت )کشورهای 

گروه 1(

1،700،000 ریال

صادرات، واردات و 
ترانزیت )کشورهای 

گروه 2(

2،100،000 ریال

صادرات، واردات و 
ترانزیت )کشورهای 

گروه 3(

2،500،000 ریال

آذربایجــان،  ایــران،   :1 گــروه  کشــورهای 
ارمنســتان، افغانســتان، پاکســتان، ترکمنستان، 

ــوان ــتان، نخج ــراق، گرجس ــه، ع ترکی
کشــورهای گــروه 2 : بلغارســتان، اوکرایــن، 
رومانــی، ازبکســتان، تاجیکســتان، قرقیزســتان، 

ــتان. قزاقس
کشورهای گروه 3 : سایر کشورها.

ــقف  ــا س ــه ای ت ــش بیم ــرایط پوش ش
:CMR کنوانســیون 

در صورتیکــه کشــور مبــدأ و مقصــد در یــک گروه 
قــرار نداشــته باشــند، مــلاک محاســبه حــق بیمه 

گــروه بــا حــق بیمــه بالاتــر خواهــد بود.

تخفیفات و اضافه نرخ:

حمل با کانتینر 
یخچالی

50 درصد افزایش 
نرخ

حمل خودرو 50 درصد افزایش 
نرخ

کانتینر خالی 70 درصد تخفیف 
طبق حق بیمه رفت

مصالح ساختمانی 50 درصد تخفیف

CMR ثبت سند حسابداری خرید

 xxxx 15.000شماره CMR- موجودی اوراق بهادار
بدهکار
نقد و بانک/ حسابهای پرداختنی
15.000 بستانکار

ــل  ــل ونق ــرکت های حم ــوارد ش ــب م در اغل
 CMR بین المللــی کالا بــه محــض خریــد
ــد  ــور می کنن ــه منظ ــاب هزین ــه حس آن را ب
ــداد  ــر تع ــی ب ــچ کنترل ــن شــکل هی ــه بدی ک
ــای موجــود و اســتفاده شــدۀ خــود  CMRه

ــد. ندارن
ــدآور  ــناد تعه ــزو اس ــه CMR ج ــی ک از آنجای
بین المللــی اســت، بایــد نظــارت و کنتــرل 
ــر روی هــر ســت آن وجــود داشــته  دقیقــی ب

باشــد.

ــه  ــد بیم ــابداری خری ــند حس ــت س ثب
CMR ــی ــئولیت مدن مس

هزینــه بیمــه مســئولیت مدنــی CMR شــماره 
 xxxx2.100.000

بدهکار
نقد و بانک/ حسابهای پرداختنی
2,100,000 بستانکار

پرداخــت شــده  مبلــغ  مــوارد،  اغلــب  در 
هزینــه ای  حســاب های  در  بیمــه  بابــت 
دیگــری ثبــت می شــود و بدیــن صــورت 
نظارتــی بــه روی بیمــه بــودن یــا نبــودن آن 
ــد  ــه می توان ــدارد ک ــود ن ــاص وج CMR خ
مخاطــرات را بــرای شــرکت، بــه همــراه 

ــد. ــته باش داش
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سید محمدباقرآبادی:  دبیر کل انجمن حسابداران خبره ایران
تضــاد بیــن اســتانداردهای حســابداری و آییــن نامه هــای 

بیمــه شــورای عالی 

یکــی از چالش برانگیز تریــن مباحــث مالــی 
بحــث  بیمــه،  صنعــت  در  شــده  مطــرح 
ــی  ــرات طبیع ــی و خط ــی تکمیل ــرۀ فنّ ذخی
اســت. طبــق بنــد 29 اســتاندارد حســابداری 
ــای  ــوان »فعّالیت ه ــا عن ــران ب ــماره 28 ای ش
ــران خــود  عمومــی بیمــه« )اســتاندارد 28 ای
ــگری  ــی گزارش ــتاندارد بین الملل ــه اس ترجم
ــی شــماره 4 اســت( عنــوان شــده اســت:  مال
»چنانچــه حــق بیمه هــای عایــد نشــده بــرای 

ــه  ــوط ب ــورد انتظــار مرب پوشــش خســارت م
تاریــخ  در  نشــده  منقضــی  بیمه نامه هــای 
ترازنامــه کافــی نباشــد بایــد ذخیــرۀ تکمیلــی 

ــود. « ــایی ش ــرای آن شناس لازم ب
الــزام  تعریــف،  ایــن  در  کلیــدی  نکتــۀ   
ــزان کســری  ــه می ــا ب ــره، تنه احتســاب ذخی
ــرای پوشــش  ــد نشــده ب ــای عای حــق بیمه ه
ــون  ــه هم اکن خســارت های بیمــه ای اســت ک
قالــب  در  بیمــه ای  شــرکت های  در  نیــز 

ــود.  ــبه می ش ــی و... محاس ــای ریاض ذخیره ه
ــزی  ــه مرک ــه 58 بیم ــاده 1 آیین نام ــق م طب
شــرکت های بیمــه ای، عــلاوه بــر ذخایــر 
ــرۀ  ــه احتســاب ذخی ــد نســبت ب معمــول، بای
فنّــی تکمیلــی و خطــرات طبیعــی نیــز اقــدام 
ــبه  ــره را محاس ــن ذخی ــاله ای ــر س ــود و ه ش
ــاب  ــه حس ــونده ب ــورت جمع ش ــد و به ص کنن
ــه  ــره مربوطــه در ترازنامــه شــرکت اضاف ذخی
کننــد. بــرای محاســبۀ ایــن ذخیــره بــرای هــر 
ــادره  ــۀ ص ــد حق بیم ــادل 3 درص ــال، مع س
ــذاری  ــی واگ ــۀ اتکّای ــر حق بیم ــس از کس پ
ــت  ــا علّ ــرد امّ ــرار می گی ــبه ق ــای محاس مبن
اصلــی ایــن تضــاد در احتســاب ذخیــره بیــن 
اســتانداردهای حســابداری و آیین نامــه بیمــه 
ــگری  ــوب گزارش ــه چهارچ ــه ب ــزی توج مرک

ــی اســت.  مال
ــک  ــره، ی ــاب ذخی ــه حس ــه اینک ــه ب ــا توج ب
را  اقلامــی  فقــط  اســت،  بدهــی  حســاب 
شناســایی  ذخیــره  به عنــوان  می تــوان 
ــی را احــراز  ــه شــرایط شــناخت بده ــرد ک ک
ــود  ــرایط وج ــن ش ــی از ای ــد؛ یک ــرده باش ک
ــع اقتصــادی  ــرای انتقــال مناف ــی ب ــد فعل تعهّ
ــرکت  ــی ش ــد کنون ــه تعهّ ــی ک ــت. اقلام اس
بیمــه نیســت نبایــد به عنــوان ذخیــره در 
صورت هــای مالــی شناســایی شــود، بنابرایــن 
به دلیــل عــدم توانایــی بــرآورد زمــان بلایــای 
طبیعــی و حجــم آن و میــزان خســارت متصوّر 
ــره و شناســایی  ــت، احتســاب ذخی ــن باب از ای
ــوع  ــل از وق ــی قب ــای زمان ــه در دوره ه هزین
ــش  ــت. پی ــتباه اس ــابداری اش ــر حس از منظ
ــتاندارد حســابداری شــماره 28  ــن اس از تدوی
ــرکت های  ــی(، ش ــه عموم ــای بیم )فعّالیت ه
بیمــه بــرای محاســبۀ ذخایــر فنّــی بیمه هــای 
غیر زندگــی و گزارشــگری آن، از آیین نامــه 
مصــوّب  بیمــه  شــورای عالی   22 شــماره 
11/ 08/ 1367 و مکمل هــای آن اســتفاده 
می کردنــد. اســتاندارد حســابداری شــماره 
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ــر  ــاوت و منحص ــای متف ــل ویژگی ه 28 به  دلی
به فــرد شــرکت های بیمــه ای و بــه جهــت 
یکسان ســازی روش هــای متفــاوت حســابداری 
ــای  ــتر گزارش ه ــفّافیت بیش ــزوم ش ــه و ل بیم
مالــی شــرکت های مزبــور در ســال 1385 

ــد.  ــن ش ــرا از 1/ 1/ 1386( تدوی )لازم الاج
ــا تنظیــم  ــا ایــن حــال شــورای عالی بیمــه، ب ب
در  آن  تصویــب  و   58 شــماره  آیین نامــه 
ــه را  ــرکت های بیم ــخ 20/ 10/ 1387، ش تاری
ــه جــای اســتاندارد  ــزم کــرده اســت کــه ب مل
ــماره  ــه ش ــماره 28، از آیین نام ــابداری ش حس
محاســبۀ  جهــت  بیمــه  شــورای عالی   58
اســتفاده کننــد.  فنّــی خــود  ذخیره هــای 
ــابداری  ــتانداردهای حس ــی اس ــۀ تطبیق مطالع
از  تعــدادی  عمومــی  بیمــۀ  فعّالیت هــای 
کشــورهای صاحــب نــام در صنعــت بیمــه 
)ازجملــه آمریــکا، اســترالیا، انگلســتان، مالزی، 
در  کــه  می دهــد  نشــان  و...(  هنگ کنــگ 
ــاب  ــور، احتس ــتانداردهای مزب ــک از اس هیچ ی
ــی  ــرات طبیع ــی و خط ــی تکمیل ــرۀ فنّ ذخی
ــی  ــه، پیش بین ــق بیم ــت ح ــرۀ برگش و ذخی
نشــده اســت. حتــی در ژاپــن کــه در معــرض 
همیشــگی بلایــای طبیعــی قــرار دارد نیــز این 
ذخیــره الزامــی نیســت؛ چــرا کــه شــرکت های 
ــی و  ــر قانون ــایر ذخای ــاب س ــا احتس ــه ب بیم
تعدیــل قیمــت بیمه نامه هــای صــادره بــا 
توجــه بــه ریســک های بــرآوردی، خــود را 
پوشــش  احتمالــی  تهدید هــای  مقابــل  در 
ــود در  ــۀ موج ــه روی ــه ب ــا توج ــد. ب می دهن
ایــران هــم شــرکت های بیمــه ای، متضــرّر 
ایــن تضــاد بیــن قوانیــن و اســتانداردهای 
ــاله  ــه هرس ــوی ک ــدند؛ به نح ــابداری ش حس
به دلیــل ایــن تضــاد، گزارش هــای حسابرســی 
ــت،  ــا ســطح اهمی ــل شــد و متناســب ب تعدی
هــم گزارش هــای حسابرســی شــرکت های 
بیمــه ای مشــروط یــا مــردود شــد و هــم 
ایــن  از  بیمــه ای  شــرکت های  ســهامداران 

ــه هرســاله  ــت متضــرّر شــدند؛ به نحــوی ک باب
ــیم  ــل تقس ــود قاب ــی از س ــل توجه ــغ قاب مبل
ــرۀ  ــا ذخی ــط ب ــۀ مرتب ــر هزین ــرکت در اث ش
ــدود  ــی مح ــرات طبیع ــی و خط ــی تکمیل فنّ

ــت.  ــده اس ش
ــود  ــنهاد می ش ــکل پیش ــن مش ــل ای ــت ح باب
ــی  ــۀ فنّ ــی، اندوخت ــرۀ فنّ ــه  جــای ذخی ــه ب ک
تکمیلــی و خطرهــای طبیعــی محاســبه )ایــن 
ذخیــره از محــل ســود قابــل تخصیــص- 
احتیاطی-تأمیــن  اندوخته هــای  هماننــد 
مالیاتــی  معافیــت  آن،  بــرای  و  می  شــود( 
در نظــر گرفتــه شــود و در بخــش حقــوق 
)بــه  شــود.  طبقه بنــدی  ســهام  صاحبــان 
عــدم  دلیــل  اصلی تریــن  می رســد  نظــر 
ــره توســط  ــه جــای ذخی ــه ب ــرش اندوخت پذی
شــورای عالــی بیمــه، موضــوع مالیــات باشــد. 
اندوختــه  احتســاب  درصورتی کــه  پــس 
ــا  ــره، ب ــای ذخی ــه ج ــیم ب ــل تقس ــر قاب غی
ــه  ــد، هیچ گون ــراه باش ــی هم ــت مالیات معافی
بیمــه  شــرکت های  بــرای  مالیاتــی  آثــار 
بــه همــراه نخواهــد داشــت.( در صــورت 
ــه  ــلاوه برآنک ــنهاد، ع ــن پیش ــری ای به کارگی
ــاب  ــورد احتس ــه درم ــورای عالی بیم ــر ش نظ
چنیــن ذخیــره ای بــرای حــوادث طبیعــی 
نظــر  می  شــود،  تأمیــن  پیش بینی نشــده 
هیئــت  تدویــن اســتانداردهای حســابداری 
کشــور مبنــی بــر اینکــه چنیــن ذخیــره ای بــا 
تعریــف بدهــی در مبانــی نظــری گزارشــگری 

مغایــرت دارد نیــز تأمیــن می شــود؛ ضمــن 
اینکــه به دلیــل وجــود تفاوت هــای موجــود 
بیــن حســاب ذخیــره و اندوختــه بحــث متضــرّر 
شــدن ســهامداران و انتقــال منافــع ســهامداران 
شــرکت های  در  اطلاعاتــی  رانــت  ایجــاد  و 
ــد  ــل خواه ــادی ح ــدّ زی ــا ح ــم ت ــه ای ه بیم
ــره  ــه ای از تفاوت هــای اساســی ذخی شــد. نمون

ــت:  ــرح اس ــن ش ــه ای ــه ب ــا اندوخت ب
ذخیــره، نوعــی بدهــی اســت کــه زمــان تســویه 
ــبتاً  ــام نس ــا ابه ــراه ب ــغ آن هم ــن مبل ــا تعیی ی
از  قابــل توجــه اســت. ذخایــر را می تــوان 
ــورد  ــرا در م ــرد زی ــز ک ــا متمای ــایر بدهی ه س
ــا مبلــغ آن ابهــام وجــود دارد.  زمــان تســویه ی
ذخیــره بایــد در صــورت احــراز معیارهــای زیــر 

ــایی شــود: شناس
ــی  ــی )قانون ــدی فعل ــاری تعهّ ــد تج 1-  واح
ــدادی در  ــۀ روی ــه در نتیج ــی( دارد ک ــا عرف ی

ــت.  ــده اس ــاد ش ــته ایج گذش
2- خــروج منافــع اقتصــادی بــرای تســویه 

ــد.  ــل باش ــد محتم تعهّ
ــل  ــر، قاب ــه ای اتکّا پذی ــد به گون ــغ تعهّ 3- مبل

ــرآورد باشــد.  ب
اندوختــه یــک نــوع محدودیــت در تقســیم 
ــت.  ــهام اس ــان س ــوق صاحب ــزو حق ــود و ج س
اندوختــه مبلغــی اســت از یــک مأخــذ مشــخص 
کــه بایــد قبــل از تقســیم ســود در حســابی بــه 
ــا از  ــود ت ــداری ش ــه نگه ــوان، جداگان ــن عن ای
ــی شــرکت  ــغ از چرخــۀ دارای ــن مبل خــروج ای
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جلوگیــری شــود. ضمنــاً تاریــخ مشــخصی 
بــرای آزاد شــدن آن وجــود نــدارد و بنابــر 
قانــون یــا تصمیــم ســهامداران شــرکت ســقف 
اندوختــه  احتســاب  بــرای  دارد.  مشــخصی 
حتمــاً بایــد در شــرکت ســود موجــود باشــد امّا 
بــرای احتســاب ذخیــره چنیــن الزامــی وجــود 
ــان  ــاد زی ــع از ایج ــر، مان ــن ام ــدارد و همی ن
ــود؛  ــه می ش ــرکت های بیم ــرای ش ــته ب انباش
ایــن نکتــه ای اســت کــه باعــث ایجــاد نگرانــی 
ــته  ــان انباش ــاد زی ــا ایج ــه ب ــرا ک ــود چ می ش
ــل  ــی از عوام ــه یک ــه )ک ــرکت بیم ــرای ش ب
ــرۀ  ــت ذخی ــه باب ــالۀ هزین ــاب هرس آن، احتس
ــی اســت( در  ــی و خطــرات طبیع ــی تکمیل فنّ
ــایر  ــه س ــه ب ــا توج ــی و ب ــان طولان ــدت زم م
شــرایط، احتمــال اینکــه شــرکت های بیمــه ای 
مشــمول مقــررات مــاده 141 اصلاحیــه قانــون 
ــود و در  ــر می ش ــوند اجتناب ناپذی ــارت بش تج
ــر  ــه شــرح زی ــت ســؤالات اساســی ب ــن حال ای

مطــرح می شــود:
ــت  ــن وضعی ــد در ای ــه بای ــرکت چگون - ش
ــود  ــرمایۀ خ ــاختار س ــلاح س ــه اص ــبت ب نس

ــد؟ ــدام کن اق
ایــن  محــل  از  می توانــد  شــرکت  آیــا   -
ــلاح  ــود را اص ــرمایۀ خ ــاختار س ــره، س ذخی

ــد؟  کن
ــه ســود انباشــته  ــه ب ــال اندوخت ــاً انتق - طبع
بــا تعریــف فــوق امکان پذیــر اســت ولــی آیــا 
ــته  ــود انباش ــه س ــره ب ــاب ذخی ــال حس انتق
بــا مجــوز مرجــع قانون گــذار امکان پذیــر 

اســت؟ 
حقــوق  انتقــال  تکلیــف  این صــورت  در   -
ــل  ــال متحمّ ــر س ــه ه ــی )ک ســهامداران قبل
هزینــۀ ذخیــرۀ مربوطــه شــده اند و حــال 
منافــع آن بــه ســهامداران فعلــی و آتــی 
خواهــد رســید، بــدون اینکــه موضــوع ذخیــره 
ــی  ــه ســهامداران فعل ــق شــده باشــد( ب محق

چــه می شــود؟ 
- چــه کســانی )بــه جــز افــرادی کــه اطلاعات 
ــن تصمیــم را داشــته اند(  ــی ای ــی و نهان درون

از ایــن موضــوع منتفــع می شــوند؟
- بــا اعمــال ایــن مزیــت بــرای برخــی 
مقایســۀ  قابلیــت  تکلیــف  شــرکت ها، 
بیمــه ای  شــرکت های  مالــی  صورت هــای 

چــه خواهــد شــد؟ 
- تأثیــر ایــن عمــل بــر گــزارش حســابرس و 

گــزارش بــازرس قانونــی چیســت؟ 
ــوان  ــورس به عن ــازمان ب ــورد س ــوۀ برخ - نح
نهــاد ناظــر بــر بــازار ســرمایه بــر ایــن انتقــال 
منافــع چیســت؟ و ســوالات متعــدد دیگــر... 

لــذا بــه نظــر می رســد احتســاب ایــن ذخیــره 
ــاختار  ــی و س ــاختار بده ــه س ــه ب ــا توج ب
ــد در  ــه ای می توان ــرکت های بیم ــرمایۀ ش س

ــده ای ایجــاد کنــد.  آینــده مشــکلات عدی


